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记者调查发现，在多地景区票价

不断上涨的同时，一些地方的门票收

入流向不够透明，有些并没有完全反

哺于景区的维护和建设，有的被用于

与景区没有直接关系的政府工程，甚

至支付当地发展旅游业的广告费。

有些景区门票涨幅达57%
根据国家发改委 2007 年发布的

《关于进一步做好当前游览参观点门

票价格管理工作的通知》，门票价格在

50元以下的，一次提价幅度不得超过

原票价的35%；50元至100元的，一次

提价幅度不得超过原票价的30%；100

元至200元的，一次提价幅度不得超过

原票价的 25%；200 元以上的，一次提

价幅度不得超过原票价的15%。

据记者不完全统计，今年以来，福

建清源山、南京莫愁湖等7地近20家景

区均提高了门票价格。根据甘肃省发

改委近期做出的正式批复，从今年10月

10日起，麦积山风景区的门票价格将从

70元上调至旺季110元，上涨达57%。

除了直接超标涨价，有些景区通过

“打包加价”等方式变相涨价。根据甘肃

省发改委的批复，今年7月21日开始，莫

高窟的旺季门票价格将从160元上涨为

200元。然而记者调查发现，从5月8日

起，原本游客可以自行选择的门票价格

为60元的“数字展示中心”游览项目，被

“打包”进莫高窟统一门票，令实际门票

价格上涨至220元。据景区客服人员介

绍，7月21日起，莫高窟门票价格将进一

步提高到260元。此外，一些地方性小

景区的违规涨价也在频频发生。

除了违规涨价，有些地方的门票

提价时间不按照国家相关规定。旅游

法第44条规定，景区提高门票价格应

当提前6个月公布。而秦皇岛市在今

年3月召开听证会后，于4月1日起就

“火速”提价，将原本旺季 30 元、淡季

10元的长寿山和五佛山森林公园景区

“打包”为旺季80元、淡季40元的长寿

山·五佛山森林公园景区。

景区“成本压力说”成立吗？
近年来，每逢景区票价调涨，相

关地方部门便往往以“成本压力”为

由。但从公布门票业务的上市公司财

务数据看，门票业务的收益十分可观。

比如，2014年峨眉山A的游山门票业务

毛利率达43%，以门票收入为主的大连

圣亚的毛利率达到55%，同样以门票收

入为主的宋城演艺旗下的杭州宋城景

区毛利率更是超过了75%。

大笔的门票收入去哪儿了？据

峨眉山 A 的年报披露，游山门票扣除

各项税费后的50%左右要上缴峨眉山

管委会，此外还需从门票总收入中提

取1.5%和3.5%作为“景区新农村建设

资金”和“景区专项资金”，其余的才计

入景区门票收入。

专家介绍，我国还没有专门的就

门票收入使用范围进行约定的法规性

文件，只有少数地方性法规对此作了

简单规定。

那么，在实际中，门票收入是否

主要用于风景名胜的保护和必要的损

失补偿了呢？以湖南张家界景区公布

的数据为例，在武陵源核心景区180元

的门票中，除了36.5元的“资源有偿使

用费”，市、区、国家森林公园管理处三

级单位要提取共计51元的“基础设施

建设费”，真正用于景区的“运营维护

成本”仅 71 元，占比不到 40%。此外，

市区处三级单位还提取了8元的“价格

调节基金”。总计交给政府部门的费

用超过了票价的一半。

据记者了解，在安徽九华山风景

区，九华乡和九华镇的民生工程建设

资金也要从景区门票收入中“挤出

来”。安徽某5A级景区相关负责人透

露，作为自收自支的事业单位，“景区

管委会每年需要多少经费便从下辖景

区拿多少，有时并没有固定比例”。

除政府部门外，相关企业也会从

门票当中“抽成”。比如，张家界旅游

开发股份有限公司和峪园公路建设有

限公司还要分别从张家界的门票中提

取2.5元的索张公路建设费和7元的峪

园公路建设费，这两条道路并非景区

内部道路。省澧水公司还要抽走2元

的“防洪水利建设费”。

以“发展旅游经济”为名，一些地

方还将巨额广告费用摊到游客身上。

广东省韶关市物价局发布的《关于调

整丹霞山景区门票价格的听证报告》

显示，自2010年成功申遗后，丹霞山景

区共投入1551万元宣传经费，这笔宣

传经费也成为调价的理由之一。

专家建议：多渠道晒景区账本
北京联合大学教授窦群认为，多

地景区频繁涨价甚至违规涨价的重要

原因，在于掌握了景区定价权的地方政

府的收入冲动。“在地方政府眼里，景区

门票收入虽不算多，但却是真金白银。

就像‘印钞机’，每天都有进账。”

中国社科院旅游研究中心主任宋

瑞认为，我国景区门票价格构成信息缺

失，涨价依据也不向公众公开，门票当

中是否“打包”了灰色费用，外界不得而

知。“未来应优化景区听证会机制，多渠

道公开公益属性的景区账本，接受公众

监督，保障消费者的知情权和决定权。”

专家建议，还亟须制定规范，明

确景区门票收入的使用方式，避免公

共景区沦为地方政府的“小金库”。中

国旅游研究院研究员战冬梅认为，对

于景区频繁违规涨价问题，地方价格

监管部门还应切实承担起责任，严格

依法办事，对于失职、渎职的监管部门

也应进行相应的处罚。 （据新华网）

国内7地近20家景区门票涨价

记者统计发现，全国共有5A景区

175个，要逛完这些景点，仅门票就需

要花费近2万元。就算只逛京津冀三

地的5A景区，门票也需千余元。

逛遍所有5A景区 需2万元门票

钱

近年来，一些景区的门票价格逢

假日就涨，也给不少游客增加了旅游的

成本。记者统计了全国175个5A景区

门票价格，发现门票总价为 19922 余

元，平均价格113.84元，低于平均价格

的5A景区有77个。在大部分景区，仅

门票一项就超过百元。这些收费较高

的景区多为动物园、游乐园等开发程

度较高的景区，以及名山大川类景区。

而门票价格超过300元的景区仅

三个，分别是河北保定野三坡景区325

元；重庆武隆喀斯特旅游区（天生三

桥、仙女山、芙蓉洞）315元；广州市长

隆旅游度假区（包括欢乐世界和野生

动物世界）450元——这也是全国所有

5A景区里面门票价格最高的。

全国5A景区中仅14个免门票

全国5A景区最多的省份是江苏，

共17个，票价0至260元不等，全部逛

完要花约2100元，其中价格最高的是

苏州吴中太湖旅游区，为260元。

在全国各省份中，去5A景区旅游

花费门票费用最少的是天津，仅需100

元。因为天津只有2个5A景区，其中

古文化街旅游区不收门票。

此外，京津冀三地共有14个5A景

区，全部逛完需花1088元，其中北京奥

林匹克公园、天津的古文化街旅游区和

河北的西柏坡景区都不收门票费。

目前，全国有 14 个 5A 景区免门

票，其中北京、天津、河北、山东、浙江、

四川、福建、广东、广西、湖北各有1处

免门票，湖南、江苏各有2处免门票。

除进门要交费，一些景区内的游

乐设施也收费。放眼全国，这是普遍

现象。而旅游法中明确规定：利用公

共资源建设的景区，不得通过增加另

行收费项目等方式变相涨价；另行收

费项目已收回投资成本的，应相应降

价或取消收费。中国社科院旅游研究

中心主任宋瑞就此表示，门票涨价不

仅要有法可依，还应保障游客知情权，

涨价的钱用在哪？能否提升景区设施

和服务？只有这些问题都变透明了，

游客才有可能接受涨价。（据人民网）

端午小长假，外出旅游的人数增加，景区门票价格又一次受到关

注。据不完全统计，今年以来，至少有7地超过20家景区涨价。其
中不乏公开违规涨价，有景区为了规避监管则实行“打包加价”。

玩遍全国175个5A景区门票近2万

每当节假日来临，总有一些景区急

着涨价，有的已经到了高位，过百甚至过

二百还想着提高，门票价已经没有最高，

只有更高的出现，此种由着性子想涨就涨

已经到了非治不可的地步。

诚然，随着时间的推移，景区需要修

建改造，同时还需要开设新的观光点来点

缀，再投入不可少，但是景点开放的时间

越长，门票收入越聚越多，利润也越来越

大，完全可以从已有的门票收入中进行支

付。门票“逢节必涨”可以说已经不完全

是为了弥补开支缺口，而是以门票收入作

为其它开支的来源，有的从中转为“资源

有偿使用费”，“基础设施建设费”、“防洪水

利建设费”，甚至接待费等。门票成了唐

僧肉，谁都想从中咬上一口。

门票上涨看起来有不少的限制，其

中召开听证会就是条硬框框，可是只要想

提价，即使是召开听证会也是顺风顺雨，

几乎没有什么障碍，其中的原因谁都懂，

听证是在本地召开，本地提出方案，本地

进行议，除开其它原因不说，不少人对于

本地的景区早已看过，有的甚至不止一

次，涨不涨对他们都无所谓，再则，不少地

方还规定本地户籍可享受优惠。听证会

成了一种形式，变相成了涨价会。

景区门票从规定上看也有一定的幅

度限制，如：100元至200元的，一次提价幅

度不得超过原票价的25%；200元以上的，

一次提价幅度不得超过原票价的15%。此

种规定看似对涨幅有一定的限制，但并没

有对提价次数进行硬性规定，一年提一次，

或者两年提一次，只要变通一下，同样可以

达到想提就提的目的，对于涨价很难从根

本上进行制约。值得一提的是，有的景区

变换一下方式，实行捆绑打包或者园中园

收费，要想提价更是易如反掌。

一直以来门票涨价过高被公众所诟

病，旅游主管部门也采取了不少的措施，

如，实行“全国旅游价格信得过景区”挂牌，

要求景区全面实行一票制，承诺较长时间

保持门票价格稳定。光靠自我承诺能有多

少的约束力？即使是加入到其中涨了价又

能怎么样，被发现后至多也就是退出了事。

要从根本上治理景区门票涨价过

快和跳出“逢节必涨”的怪圈，还得严格定

价机制，收缩自量权，毕竟景区面对的不

是哪个地方，而是全国所有的游客，物价

部门应规范价格体系，按照不同星级景区

定出相应的价位，并硬性的制定上幅数，

对于变相提价，捆绑打包，收取园中园、票

中票者进行严厉制裁，如此才能遏制想涨

就涨的冲动。 （据东方网）

不应让景区门票由着性子涨


