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05新闻关注·焦点十一长假即将来临，多家知名景区宣布上调门票价格，5A级景

区平均票价迈入“百元时代”。景区门票涨价，是市场规律使然还
是门票经济依赖？法律严控为何抵挡不住景区“拔毛”？

多家景区上调门票价格
进入9月以来，国内多家景区纷纷

上调门票价格。9月1日起，广东丹霞

山景区门票价格由原来平日160元、节

假日180元统一调整为200元；9月3日，

保定涞源十瀑峡景区调价方案获得通

过，门票从35元上调至50元。

此后9月16日，国家5A级景区之

一的丽江玉龙雪山景区发布调价公

告，宣布门票价格将从 105 元/人次调

整为130元/人次，执行时间为2015年

5月10日起。

这只是今年以来新一轮景区门

票涨价的缩影。6月10日起，“中国最

年轻火山岛”北海涠洲岛火山国家地

质公园门票价格由 90 元调整为 115

元；7 月 1 日起，云南大理苍山景区票

价由 30 元涨到 40 元，同日，苏州园林

主要景点门票价格也进行调整，其中，

拙政园旺季票价季由 70 元调整至 90

元，虎丘从60元调整至80元。

此外，宜昌三峡大瀑布景区 8 月

份举行门票价格调整听证会，提出目

前门票价格偏低，拟将门票价格由98

元/人次调整为 128 元/人次或 130 元/

人次。

值得注意的是，随着各地景区门

票价格的频频上涨，国内5A级景区平

均票价已超过百元。中国社会科学院

旅游研究中心去年发布的《2013 年我

国4A、5A级旅游景区门票价格分析报

告》指出，中国所有 5A 级景区平均票

价为109元，52.94%的景区门票价格在

100-200 元之间，7.19%的景区门票价

格在200元以上。

景区涨价有原因
记者了解到，国庆节前河南部分

景区门票价格将有不同幅度的增长。

当记者向河南万仙山景区负责人了询

问确切增价幅度时，他含糊其词地说，

可能会出现强制交通费等外加费用。

按照这位景区负责人所说，景点涨价

理由不外乎是弥补保护资金缺口、偿

还债务、维护、服务成本上涨等理由，

而据业内人士介绍，其实在像万仙山

等部分景区不实行通票制时，本身就

给景区提供了充足的利润空间。

那么景区所谓的“门票”涨价是

否合理，它都包含哪些成本及利润，

又是怎样来核算的。

同样有微幅涨价的河南跑马岭

地质公园负责人告诉记者：“它是拿

服务价值成本来看的，你看啊景区服

务得用人啊东西嘞，这服务人工成

本，公用管理成本，还有道路修建啊、

新设景点啊这专项开发建设成本，这

中间你还得包括宣传、折旧、IC 卡，

资源保护啊还有一些其他成本，这中

间有好多构成因素，所以说稍微提价

是合理的，你现在旅客要求都非常

高。我们服务得跟得上啊，首先得保

证服务。”

据了解，我国对旅游景区门票价

格有着严格标准和程序，而且必须经

当地发改委审批。洛阳市旅游发展改

革委员会副主任孙小锋：

“旅游景区，有一部分资源还属于

公共资源，价格制定上还在发改委管控

着。一般都是景区打报告，属于哪一类

景区打到哪一级发改委，由发改委研究

决定。依据就是景区过去投资的状况，

成本的大小，给你核定你这个价格。”

2007年，国家发改委曾专门下发

通知，规定“旅游景区门票价格调整频

次不低于3年”，然而之后很快国内各

大景区似乎就落入了一个“3年必涨”

的怪圈。孙小锋表示，除了国家政策

规定的涨价时限等客观原因以外，最

主要的还是因为近年来国内众多旅游

景区投资主体发生变化：

“咱们国家旅游门票不断上涨，

与各地对旅游景区的投资较大有关，

第二个，民营企业对旅游投入比较大，

它投入进来势必要通过门票把投入赚

回来，这也是近几年旅游发展的趋势，

高投入、高价格！”

门票价格上涨“两头叫苦”
面对不断上涨的景区门票价格，

一方面，民众叫苦不迭，发出“玩不起”

的感叹；另一方面，景区面对民众对高

票价的不满，也以自身运营压力大为

由而大倒苦水。

譬如，此番涨价的玉龙雪山景区

就在听证会上指出，玉龙雪山景区目

前经营状况不佳，过去的3年门票收入

减去支出是负数，25元的涨价幅度是

合理的；丹霞山旅游投资经营有限公

司副总经理张文彬也向媒体诉苦说，

员工的工资要涨、景区的设施要完善，

仅用于申遗和创建5A就投入了1.5亿

元，虽然政府支持，但资金缺口仍非常

大，现在每年需要向银行偿还千万元

以上的贷款本息。

如此来看，景区门票涨价陷入了

“两头叫苦”的尴尬境地。对此，中国社

科院旅游研究中心特约研究员刘思敏

在接受记者采访时表示，在现有体制

下，景区收费模式与“贷款修路，收费还

贷”高速公路收费模式异曲同工——收

费不是问题，涨价也不是问题，甚至涨

多少也不是问题，关键在于是否基于

“成本+合理利润”的定价原则，而且这

个原则的执行，必须以财务信息的透

明、可核查为基础。

刘思敏指出，国家有关部门有必

要下定决心，为景区制定现阶段适用

的“成本+合理利润”的门票生成机制，

同时要求这些景区定期公布第三方审

核的财务报表，使其经济运行置于全

社会的监督之下，“总体来看，景区票

价应该体现公益性。”

（据中新网、中广网）

通过记者的调查，我们不难发现

景区价格涨与不涨，价格本身贵与不

贵，都是“公说公有理，婆说婆有理”。

那么，我国景区门票一片看涨之声，国

外的景区收费近年来，又有哪些变化

呢？据全球华语广播网美国观察员庞

哲介绍，国家公园基本上属于福利服

务，所以价格很便宜。

庞哲说，“在美国，国家公园和其他

公园分两种，一种是民营的盈利的，像迪

斯尼乐园，还有好莱坞影城，收费比较昂

贵。但是国家公园基本上都是政府为

民众提供一种福利式的服务，门票比较

便宜。但是这个门票只是对进门来说，

公园里面有一些设施也算是一个私人

盈利的项目，基本上还会分别收费，但是

收费基本上也不会很高，而且对一些像

退役军人、残障人员还有对做义工基本

上还是免费或者半费。

节假日旅游比较多的情况下，对一

些骑自行车或者是步行这样来的游客会

给他们减价票，但是汽车基本上一辆车是

25美元。国家公园有的是可以打猎。不

过这种服务都不会是太昂贵的收附加服

务费。总的来说，美国公园的费用还算是

比较合理，受到一些民众欢迎。”

发展中国家的印度，门票收入是

政府旅游收入的一大组成部分，但印

度景区的门票价格长期以来都很便

宜，一直是内外宾平等，只5到10卢比

（1 美元约合 45 卢比），就连景点中最

有名的泰姬陵，也只收20卢比。2000

年开始，印度旅游部突然将外国游客

的票价从5至10卢比一下提升至10至

20美元，但是本国人票价依旧不变。

（据《无锡商报》）

假前“涨声一片”多家景区门票涨价

国外景区怎么收费？

中国社科院旅游研究中心特

约研究员刘思敏认为，一些景区因

其旅游资源的不可替代性而形成了

天然垄断，这些景区之所以频频涨

价，其中，旅游产品结构不合理、景

区发展产业比较单一、对门票经济

的依赖是重要原因。

刘思敏，一般来讲，门票花销约

占消费者旅游消费的 10%左右，因

此，地方政府要适当跨越“门票经

济”的低级发展阶段，把旅游产业链

做长，把旅游产业做大，通过优化游

客情景体验，延长游客停留时间，从

中获取更大的整体效益。

刘思敏说，地方政府不应向门

票涨价抱以过多诉求，反而可以采取

景区门票降价甚至免票手段，吸引更

多的人流、物流、资金流、信息流，进

而向树立地区品牌、升级经济体系、

发展关联产业等转化，比如杭州市采

取的西湖免票举措经验就可以借鉴。

西湖自 2003 年开始实行免费，

数据显示，景区每年因此直接减少门

票收入 2530万元，但公园免费带动

了景区商业网点经营价值的提升。

通过拍卖、出租或承包景区商业网点

经营权等市场化手段，不仅抵补了损

失的门票收入，而且使景区管理部门

增收逾亿元，带动了杭州旅游产业新

增经济效益上百亿元。

北京交通大学经济管理学院旅

游管理系教授王衍用此前也对中新

网记者表示，国内旅游业虽然一直

在提倡摆脱“门票经济”，打造旅游

产业链，但是旅游直接的经济收入

被看得还是太重。景区应大力谋求

转型升级，把吃、住、行、娱乐、购物

和交通 6 个要素充分利用起来，将

“门票经济”转变成产业经济。

已有景区尝试做出改变

国内已有景区尝试改变产业

结构，摆脱对门票收入的过度依

赖。2011年年底，江西省开展“江西

旅游总收入过千亿”的旅游免票活

动月，游客免门票进入景区。活动

月期间，各景区共免票接待国内外

游客 1261万人次，同比增长 82.1%；

拉动交通运输、酒店餐饮和娱乐等

相关行业收入近60亿元。

去年以来，“1 元门票”成为在

线旅游商、银行和景区的多方联合

促销行为，一定程度上使景区摆脱

“门票经济”的迫切性大大增加。携

程有关负责人告诉记者，得益于“1
元门票游大武夷地区”活动，武夷山

在今年中秋假期中首次夺下热门景

区排行榜第一名。江苏常州天宁寺

也借由“1 元门票”，首次进入热门

景区前十。 （据中国新闻网）

景区如何摆脱
“门票经济”的依赖


