
“三伏天送棉被”再暴红十字会“漏洞”
超强台风“威马逊”过境之后，琼

粤桂三省区数十万受灾群众在高温炎

热、水电中断的情况下等待应急救

助。而此时运往灾区的物资中，赫然

出现了红十字会调拨的几千条棉被和

夹克衫。三伏天里往气温超过30摄氏

度的南方灾区送棉被，不知该发“囧”

的是谁？（7月20日新华网）

在三伏天这样的炎热天气，红十

字会紧急送给灾区灾民的是一床床棉

被，不仅让人“囧”得哭笑不得，还暴露

出更多的深层次问题。像红十字会类

的慈善组织，多年来在救灾过程中的

浪费习惯没有有效解决。救灾物资的

供给和保障，应以救灾利益最大化为

标准。也就是说，灾区民众缺什么，应

该尽量保障什么，炎炎夏季，灾民需要

的是避暑降温物资，相关机构却送棉

被，这不仅是救灾保障上的偏差，更反

映出来的还是救灾思维和救灾管理上

的大问题。至少反映出决策者和救灾

管理是严重不到位的，就连灾区真正

需求什么、应该保障什么都搞不清楚，

何谈救灾和救灾的质量？

广东省红十字会有关人员向记

者解释称，救灾物资的需求是由灾区

工作人员层层上报的。但一些基层干

部和群众对此并不认同：一些被大水

冲垮房屋的群众，可能真的需要棉被

过冬用，但那也是灾后重建所需。当

务之急是应急救灾。灾区此刻迫切需

要的是凉席、饮用水、粮食、急救防疫

药品等。救灾机构和灾民实际需求上

的“两张皮”，已经足够反映出救灾组

织者和决策者能力的低下。

从这一事件中其实已经可以窥视

到，多年来类似灾害发生后，相关部门、

救灾机构实际上也是这么操作的。“三伏

天送棉被”，已经不是“首次”，而造成大

量“无用”的救灾物资的闲置、浪费问题

和现象，恐怕也不仅是此次台风“威马

逊”过境才暴露。棉被虽好，价格也高，

但没有“救灾价值”就等于零，救灾资源、

救灾举动也就相当于做了无用功；“棉被

虽小”，但也是救灾组织和救灾机构究竟

是什么样的工作作风的最直接体现。

炎炎夏季，一床床送到广东、海南、广西

等炎热地方的棉被，不仅“囧”的灾民，还

“囧”的是救灾机构和慈善组织的救灾能

力和水平。

类似的“驴唇不对马嘴”的救灾

方式并非孤例。四川汶川地震后，电

力供应远未恢复，某受灾学校复课急

需相关课本教材，某慈善组织送的是

却是电脑；去年在岷县漳县地震灾区，

村民需要解决饮用水问题，甘肃省红

十字会向地震灾区紧急转运的每瓶12

元、4.5元、4元的“天价矿泉水”。如此

僵化的救灾思路，更多的带给人们的

是救灾者如何转变救灾思路和工作模

式的思考。 （据光明网）
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红十字救灾有预案展示的是其专

业性，但从预案到实施，这期间还需要

根据实际情况作出调整。显然，红十字

会在展开救助前，要充分利用自己的网

络优势，如果下面报上的请求可能存在

不合常理之处，应进一步核实。救灾也

好，做好事也好，不仅要有心，还要用

心，用心就是让工作人员走到一线，了

解受灾民众需求再作出决定，只有二者

具备，才能真正达到救灾的目的。

如何让救灾物资的作用最大化，

提高救灾效率是一个世界性的难题，

就算美国，也出现过救灾混乱的局

面。因为这样的深层原因，从“汶川地

震”以来，每一次灾难救助总会凸显各

种争论，这种争论的根源既不是地方

官吏所言，刁民锱铢必究寸纱不让；也

不是坊间所传，红十字等公益组织救

灾不当且不力，有贪腐之嫌。这种争

执的根源更多来自救灾的人道主义原

则和救灾组织好大喜功，不考虑实际

操作而产生的冲突。

棉被风波之后，红十字会又需要

思考哪些问题呢？是不是每次应急救

灾除了预案以外，还应该根据当地实

际需求做一些调整？灾难之后，灾区

附近省市的红十字会是不是应该第一

时间协调联动，总会如何发挥统一协

调的作用？除此之外，红十字会还要

考虑救灾物资发放“撒花椒面”的做

法，这样的做法虽然让报表看上去很

漂亮，很短的时间内，救灾物资覆盖了

足够的村落，但实际上这些救灾物资

不仅不能发到灾民的手中，而且会给

基层干部救灾带来巨大的麻烦。

救灾的时候不仅仅是救灾物资

要对路，物资数量也要对路，看到报

道，红十字会共计向海南、广东、广西

700多万灾民发送家庭包5000个，不知

道这 5000 个家庭包一个村能分多少

个？什么时候才能发到村民的手里？

而这些问题，恐怕真的需要红十字会

用时间、用心来调查、来研究才能一点

点地解决。

（据《新京报》）

慈善也要知“冷暖”

一边是琼粤桂三省区数十万受灾群众处于“深水火热”之

中，一边是红会三伏天送来棉被御寒。如此物资是否能起到
救援作用？公会此举究竟是“暖人心”还是“寒人心”？

灾区救援队长解释：
灾区温差大棉被是必需品

酷暑救灾红十字会为何送棉被？

“威马逊”过后，琼粤桂三省区

数十万受灾群众在高温炎热、水电

中断的情况下等待应急救助。而此

时运往灾区的物资中，赫然出现了

红十字会调拨的几千条棉被和夹克

衫。广东省红十字会 20 日上午向

记者证实，红十字会总会已调拨存

储在广州备灾中心的 2000 床棉被

运往台风灾区。

发棉被因灾区需要

中国红十字会总会赈济救护

部副部长杨绪生证实，这次救灾，红

十字总会划拨给广东的物资的确含

3500 张棉被，包括其他的物资，总

价68.875万元。

他表示，棉被是根据广东省红

十字会的需求给的。杨绪生还称，

除了红十字会，民政部也向受灾的

三个省区都分发了棉被。

棉被比褥子用途广泛

杨绪生说，现在很多网友对我

国救灾情况不了解，广东这么热，怎

么还需要棉被呢？“实际上，发棉被

这是我国救灾的传统，夏天发棉被

看着奇怪，其实是救灾的常态。”

首先，现在灾区房屋倒塌情况

严重，很多受灾群众连帐篷都进不

去，他们只能拿门板、木板搭床，在

这种情况下，棉被就不止是棉被了，

它能铺能盖，用途广泛。

可能有网友要问，怎么不直接

发褥子呢？褥子不是救灾物资。救

灾物资的原则之一是“发挥尽可能

多的功能”，褥子功能单一、很硬，除

了垫不能拿来干别的。

救援队长：没棉被不行

海南红十字三亚救援队长陈

锐在接受媒体采访时介绍，现在海

南白天摄氏28度左右，而晚上18度

多一点，如果不在室内或者在帐篷

内，湿气很重，挺冷的。另外，重灾

区房屋大量倒塌，受灾群众家中及

身上几乎没有什么干衣服，“没有衣

服和棉被防寒是绝对不行的”。

陈锐还补充说，“海南红十字

三亚救援队已参加过 4 次救灾，每

次都必须发棉被防寒。去年万宁水

灾，政府还发厚军衣。这种棉被是

薄的，绝对不是北方的厚棉被，所以

挺合适。”

杨绪生表示，网友不能理解

“夏天发棉被”，这种误会由来已久。

此外，这两年，因为郭美美事件，社

会对红会关注度更高。民政部给三

个省区都发了棉被，网友没说什么，

但红会给广东省发放，质疑就来了。

（据《新京报》）

“三伏天送棉被”引质疑罪不在棉被
红十字会“三伏天送棉被”的消

息一出，立即引发批评如潮，在很多人

看来，帐篷、雨衣、药品这些物质才是

灾区目前所急需的，大热天送棉被，这

唱的是哪一出？有人质疑，红十字会

此举有处理库存之嫌，还有网友调侃

说，这个“创意”肯定是红十字会领导

在空调房里想出来的。

“灾区夏天也需要棉被”，这既是

常识，更是常态，感谢红十字会的官员

给我们上了一堂生动的救灾常识课。

这点从灾区百姓和专业救援队那里也

得到了证实，他们坦言，很多露宿的老

人和孩子确实是需要棉被来或铺或

盖，看来广大网友这次是真的误会红

十字，误伤无辜了。

不否认棉被的作用，尤其是在家

园被毁，两手空空的灾民面前，没有多

余之物，棉被不仅可以盖在身上，还可

以当褥子铺在身下，既能阻寒气，又可

隔湿气，当然用得着，肯定用得上。还

有与棉被同样引发争议的夹克衫，只

要是送往灾区的东西，没有无用之物，

但一定要有个轻重缓急。在灾区普遍

35℃的高温下，在救灾如救火的关键

时刻，是不是应该优先调拨灾区最急

需，最紧缺的物质呢？在我看来，棉被

显然不在这个行列，它最多只能算个

“所需品”，而非灾区夏天的急需品和

必需品。这也是红十字会此次引发质

疑的根本原因，如果是在三九寒天，红

十字向灾区调拨大量棉被，保准不会

像现在这样出力不讨好。

但是不管怎么说，既然话已经说

明白了，“三伏天送棉被”的讨论也应该

暂告一个段落。说白了，“三伏天送棉

被”罪不在棉被，而是长期以来红十字

的工作一直不能令公众信任和满意，这

才会因为一床棉被引发这么多质疑。

希望红十字将网友的质疑和批

评当成鞭策，根据灾区实际情况，优先

调拨最急需的救灾物质，为灾区百姓

送上最切实的帮助。并且，在今后的

工作中，务必再细致一点，更专业一

些，力求每一项支出做到透明公开，每

一分钱都用到刀刃上，唯有如此，才能

化解“三伏天送棉被”引发的质疑，赢

得公众更多的信任。 （据华龙网）


