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“网格员不能当‘孤胆英雄’，而要做
‘领头雁’。”5月29日上午，咸安区永安街
道办事处会议室内掌声不断。一场以“强
基赋能赛治理、比武亮绩促提升”为主题的
社区工作者“大比武”活动正在举行。来自
各社区的书记、“两委”成员和专职工作者
轮番登台，每人限时10分钟，晒经验、比思
路、看实效。

此次活动由永安街道党工委主办，旨
在总结提炼社区在党建引领、网格治理、民
生服务、矛盾化解等方面的好做法、好经
验，推动互学互鉴、比学赶超。

同心路社区网格员聂兰琳第一个走上
台，PPT上展现出一张老旧小区的照片。

“我负责的网格有219户、532人，前
期拆迁了198户，是自管小区与拆迁区域
交织地带。”聂兰琳回忆2024年刚接手时
的窘境，“我像个‘救火队长’，每天奔波，却
陷入‘社区干、居民看、干得越多、怨气越大
’的怪圈。”

转折发生在一场“水管风波”中。两户
居民因水管破裂争执不休，眼看就要动手，
楼里的“热心肠”钱姐站出来，几句话就让

双方冷静下来。“我突然意识到，像钱姐这
样的‘调解高手’，网格里还有很多。”

去年夏天，老公安局小区杂草疯长，聂
兰琳找钱姐商量，钱姐又推荐了李阿姨。
李阿姨挨家挨户敲门：“咱们都是私房，每
户出30元，自己动手！”17户居民一晚自
筹 510元，第二天请来张师傅清除了杂

草。如今，“同心管家”志愿服务队正式组
建，居民自治参与率提升了40%，投诉率
下降了80%。

双龙社区陈敏接着登台，讲起她和育
才小区的故事。育才小区是2012年建成
的拆迁还建小区，256户中80%是拆迁还
建户。“环境脏乱差，绿化带杂草比人高，小

区里连坐的地方都没有。”
一次，在88岁老党员熊爹爹家走访，

陈敏感慨“要是能有个议事的地方就好
了”。熊爹爹当场说：“我有间车库堆了杂
物，如果不嫌弃就拿去用。”如今，小车库已
变成了小区议事、下棋、读书的“幸福小
屋”。业委会主任王治国被她称为“最默契
的工作搭子”，小区卫生费收费率达95%
以上。

比赛结束后，永安街道组织委员程小
芳作了现场点评。她感慨地说：“今天的

‘大比武’让我看到，社区工作从过去的‘单
打独斗’正在转向‘多方共治’。聂兰琳的
从‘一个人看’到‘一群人管’，陈敏的党员
带头让出车库、业委会主任无私奉献，都是
基层治理最生动的注脚。强基，强的是组
织；赋能，赋的是民心。只有把‘独角戏’变
成‘大合唱’，社区才能真正活起来。”

经过评委现场综合打分，最终评出一
等奖1名、二等奖2名、三等奖3名及优秀
奖若干。“我的网格也许老旧，但我要让它
越来越有温度。”聂兰琳的这句结束语，也
成了当天许多社区工作者的共同心声。

咸安永安街道举行社区工作者“大比武”

老旧网格越来越有温度
本报记者 王恬 通讯员 刘倚帆

通山商务局

关爱未成年人健康成长
本报讯 通讯员程思、税柳婕报道：5月27日，通

山县商务局前往燕厦乡碧水村开展“点亮微光 圆梦
童心”关爱留守困难儿童暨未成年人保护主题实践活
动，以实际行动护航乡村少年儿童健康成长。

活动现场，工作人员围绕《中华人民共和国未成年
人保护法》重点讲解家庭监护职责与自我保护常识，并
针对夏季特点开展防溺水、防欺凌、防性侵及交通安全
等科普，以案例讲解和互动问答增强孩子们的防范意
识与自护能力；在情感陪伴环节，工作人员与孩子们面
对面交流，现场发放“微心愿”卡片并逐一登记建档，为
后续精准帮扶奠定基础；活动中，县商务局还为留守、
困难儿童家庭发放了学习用品及慰问金，切实把暖心
关爱落到实处。

作为碧水村驻村帮扶单位，县商务局将以此次活
动为契机，把未成年人关爱深度嵌入驻村日常，坚持普
法宣传、安全教育与“微心愿”帮扶并重，做实“干部认
领、销号落实”闭环机制，持续完善长效关爱机制，全力
守护乡村少年儿童健康成长。

崇阳大塘村

红色薪火点亮快乐童年
本报讯 通讯员沈庭萱报道：5月31日，崇阳县

白霓镇大塘村在杉木桥党群服务站开展“我在新时代
文明实践所过‘六一’”主题活动，活动由崇阳县妇女联
合会、家庭教育研究会、大塘村新时代文明实践站、大
塘村党支部联合举办，通过红色课堂、安全科普、集体
阅读、趣味游戏等环节，为全村少年儿童送上了一份有
温度、有内涵的节日礼物。

在“安全＋红色”小课堂上，志愿者用通俗语言讲
解防溺水、交通、居家安全及未成年人保护知识，并穿
插红色小故事和党史知识，引导孩子们听党话、感党
恩、跟党走。

集体阅读活动中，志愿者带领孩子们共读红色绘
本、美德故事和童谣，鼓励大家分享感悟。随后进行的
两人三足、套圈赢礼品、丢沙包、儿歌传唱、猜谜语等游
戏，孩子们笑声不断，每位参与儿童都获得了小奖品。

活动最后，村“两委”干部和志愿者为儿童统一发
放文具、绘本、节日礼包，为留守儿童和困境儿童送上
暖心关爱。

“孩子是祖国的未来，我们要用真心守护好每一个孩
子的童年。”白霓镇大塘村妇联主席夏助英表示。

嘉鱼潘家湾派出所

开展防溺水安全教育活动
本报讯 通讯员孟婷婷报道：5月30日，嘉鱼县

公安局潘家湾派出所民辅警走进肖家洲村，面向村内
未成年人开展专场防溺水安全宣传教育，为孩子们送
上一堂生动、深刻的水上安全警示教育课。

课堂上，民警围绕防溺水“六不准”内容，逐条向孩
子们讲解。并结合近年来未成年人溺水警示典型案
例，直观展示溺水事故的突发性与危害性，让孩子们从
内心敬畏水域危险、摒弃侥幸心理。

民警现场开展互动教学，手把手传授落水后如何
保持冷静、如何仰漂自救、如何借力呼救等实用技巧。
同时着重强调禁止未成年人盲目下水施救、禁止手拉
手施救，告知孩子们如遇到同伴落水，第一时间大声呼
救，就近寻找树枝、竹竿、绳子、漂浮物开展岸上施救，
并及时拨打求助电话，引导孩子们树立“智慧救人、科
学避险”的安全理念。

宣讲活动中，孩子们积极举手提问、认真聆听记录，
在互动问答、情景讲解中充分掌握防溺水安全知识，进
一步提升了自我防范、自我保护和应急处置能力。

如果说干线公路是县域交通的
“主动脉”，那么一条条农村公路就是
深入田间地头的“毛细血管”。

去年以来，嘉鱼县大力实施农村
公路联网提质工程，加快骨干路网提
档升级、老旧公路改造、窄路面拓宽
和安全生命防护工程建设，让群众出
行从“走得了”变成“走得好”。

在潘家湾镇肖家洲村，村民蔡建
红站在蔬菜大道旁，望着来来往往的
大货车难掩喜悦。“以前村里只有泥
巴路，要用拖拉机把蔬菜拉到有路的
地方，再转大货车。运费得出两笔，
每天最多运几百斤。”他向前来采访

的记者回忆起当年的窘境，话锋一
转，“现在货车直达田间地头，一天能
运输几万斤！”

这条全长约 10公里的蔬菜大
道，贯穿潘家湾村、肖家洲村、四邑村
三大蔬菜生产核心村，辐射带动2.7
万亩标准化蔬菜种植基地。

近年来，嘉鱼县交通部门投资
1393万元对路面进行提档升级，从3.5
米拓宽至5.5米并全面刷黑，打通了蔬
菜从田间地头到全国市场的“最后一公
里”。随着投资4022万元的蔬菜长廊
提档升级项目加速推进，1.6万亩农田
灌溉排水系统得到系统优化，蔬菜产业

迈向更高发展水平。
同样的变化也发生在高铁岭镇八

斗角村。长9.36公里、宽5.5米的新建
沥青产业路，将3800亩香柚基地与外
界市场紧密相连。村民高怀生骑着电
动车行驶在平整的路面上，脸上洋溢着
幸福的笑容：“现在路好走多了，不管是
赶集还是下地干活，心里都踏实！”

2025年，嘉鱼县农村公路提档
升级工程总投资8367.98万元，建设
线路长度36.511公里，同步推进33
公里安防工程和24座危桥改造，全
力守护村民出行安全。

更令人期待的是，总投资约289
亿元的汉南长江大桥建成后，嘉鱼至
武汉的通勤时间将缩短40%，物流
成本下降30%，这座滨江小城正加速
向武汉都市圈重要物流节点迈进。

农村公路联网提质
近日，穿行在嘉鱼县的乡间田野，一条条崭新

的柏油路宛如黑色缎带，将阡陌纵横的农田、星罗
棋布的村庄与繁华城镇紧密相连。

2025年以来，嘉鱼县按下路网提质升级“快进
键”，全县农村公路提档升级及路网延伸工程总投
资估算超过 2.2 亿元，建设总里程 102.068 公里；30
条公交线路、508公里运营里程通达全部8个乡镇和
79个建制村，实现乡镇和建制村公交全覆盖。

干线公路提质扩容
5月13日，走进G351台小线嘉鱼段，往来车辆

川流不息。这条全长53.742公里的微丘一级公路，
东起嘉鱼与咸安区交界的北岭，西至与赤壁市交界
的石埠塘，是横贯嘉鱼东西的交通大动脉。沿线的
蜜泉湖度假区、恋江湖不夜城等热门旅游项目游客
如织。

潘家湾镇10公里蔬菜长廊里，绿油油的甘蓝一
眼望不到边，8个蔬菜品种获得农业农村部绿色食品
认证，“嘉鱼甘蓝”等品牌还获得了国家地理标志认证。

G351台小线对外连接浙江、江西、湖北、重庆、
四川五省市，对内与S102武嘉线、S359石铁线等多
条省道串联，是嘉鱼名副其实的区域“大动脉”。

近年来，嘉鱼县持续推进国省道新改建工程和
养护提质行动，全面提升技术等级、通行能力与路
况水平。2025年，养护人员对辖区国省道开展“地
毯式”病害排查，修补路面坑槽10756平方米、路面
灌缝18936米、清理边沟44公里，更换破损护栏
800米，沿线3处公路服务点也升级了便民设施，增
设24小时热水供应。

“现在公路不仅好走了，两边的环境也更整洁
了，出门送货心里都敞亮！”经常往返县城与乡镇的
货车司机王师傅由衷感慨。

S102武嘉线同样迎来新生。这条连接嘉鱼与
武汉的重要干线公路，是嘉鱼融入武汉都市圈的

“咽喉要道”。随着汉南长江大桥加快建设，S102武
嘉线的区位优势将进一步凸显。

路修好了，车也要通到家门
口。2022年以来，嘉鱼县将全域公
交改革列入全县重点工作，投资2.8
亿元，实现新能源公交“镇镇通、村
村达”。

目前，全县已开通运营公交线路
30条，运营里程达521公里，通达全
部8个乡镇、22个社区和79个建制
村，让城乡居民“出门即乘公交”。

8路旅游公交专线是游客的热
门选择。这条全长20公里的线路，
从中心客运站出发，沿三湖连江而
行，直达蜜泉湖旅游度假区和恋江湖
船歌岛景区。

坐在公交车车厢里，窗外碧波荡
漾、绿植葱郁，乘客宛如置身一幅流
动的生态画卷。22路公交串联起官
桥镇、康丰源生态旅游区、阿拉丁欢
乐城等多个特色节点，兼具通勤和休
闲观光功能。

“以前到镇上办事要等大半天，
现在公交一天十几趟，票价还便宜
了！”在官桥镇候车亭等车的村民李
明阳感叹道。这是全域公交改革带
来的真实变化，与过去的农村客运相
比，每天班次从不足 30 个增加到
600多个，票价整体下降30%，65岁
以上老人和退役军人享受免费乘车

政策，全县已办理老年公交卡超过两
万张。

不仅如此，嘉鱼县还积极探索
“客货邮游”融合模式，公交车不仅能
载客，还能代运邮件快件、直达旅游
景区，实现了“人便其行、物畅其
流”。130台公交车全部接入智慧公
交大数据平台，实现实时监控和出行
信息查询，沿线结合旅游景区、重点
企业新建了20座景观式候车亭，让
城乡出行既有“速度”也有“温度”。

站在蔬菜长廊放眼望去，十里翠
色绵延不绝，满载着甘蓝的货车沿着
平坦的柏油路驶向远方。这些从田
间地头延伸开来的道路，一头连着农
户对美好生活的期盼，一头连着乡村
振兴的光明前景。路通了，百姓富
了，日子更有奔头了。

精品公交便民惠民

驱车穿行嘉鱼县乡间，崭新的柏油
路在田野间蜿蜒伸展，将村庄、农田与
城镇紧紧串在一起。这不是一条简单
的路，而是老百姓心里那条通往好日子
的路。

过去一年，嘉鱼县在路网建设上下
了大力气。超过 2.2 亿元投向农村公路
提档升级，102公里道路焕然一新；30条
公交线路、508 公里运营里程，覆盖了全
部乡镇和建制村。数字背后，是实实在
在的改变。

先 说 那 条 横 贯 东 西 的 G351 台 小
线。它不仅是连接五省市的大动脉，更
串起了蜜泉湖度假区、恋江湖不夜城等

热门景点，还捎上了潘家湾镇那片绿油
油的蔬菜长廊。路好了，游客来了，甘蓝
也能更快运出去了。货车司机王师傅说
得实在：“现在公路好走了，两边环境也
整洁，出门送货心里敞亮。”这句朴素的
话，道出了多少跑运输人的心声。

更值得说道的是那些深入田间的
“毛细血管”。潘家湾镇肖家洲村村民
蔡建红记忆犹新：从前泥巴路，拖拉机
把菜拉到有路的地方再转大货车，运
费掏两遍，一天顶多运几百斤。如今
货 车 直 达 地 头 ，一 天 几 万 斤 不 在 话
下。这条 10 公里的蔬菜大道，从 3.5 米
拓宽到 5.5 米，全面刷黑，打通了从田

间到市场的“最后一公里”。同样，高
铁岭镇八斗角村那条 9.36 公里的沥青
路，让 3800 亩香柚基地与外界顺畅连
通，村民高怀生骑着电动车赶集干活，

“心里都踏实”。
路修好了，公交也得跟上。嘉鱼投

入 2.8 亿元推进全域公交改革，30 条线
路、521 公里运营里程，让老百姓出门就
能坐上公交。8路旅游专线沿三湖连江
而行，窗外碧波绿植，乘客如在画中游。
与过去农村客运相比，班次从每天不足
30个增加到600多个，票价降了三成，65
岁以上老人和退役军人免费乘车，两万
多张老年公交卡已经发出。官桥镇村民

李明阳感慨：“以前到镇上办事等半天，
现在一天十几趟，票价还便宜。”

嘉鱼还摸索出“客货邮游”融合模
式，公交车既能载客，也能捎带邮件快
件，直达景区。130 台公交接入智慧平
台，实时监控、信息可查，沿线新建的20
座景观式候车亭，让出行既有速度也有
温度。

站在蔬菜长廊望去，满载甘蓝的货
车沿着平坦柏油路驶向远方。这些从田
间延伸开来的路，一头连着农户对好日
子的期盼，一头通往乡村振兴的光明前
景。路通了，百姓富了，日子自然更有奔
头了。

路通了，好日子就近了
○ 王恬

近日，穿行在嘉鱼县的乡间田野，一条条崭新
的柏油路宛如黑色缎带，将阡陌纵横的农田、星罗
棋布的村庄与繁华城镇紧密相连。

2025年以来，嘉鱼县按下路网提质升级“快进
键”，全县农村公路提档升级及路网延伸工程总投
资估算超过 2.2 亿元，建设总里程 102.068 公里；30
条公交线路、508公里运营里程通达全部8个乡镇和
79个建制村，实现乡镇和建制村公交全覆盖。

干线公路提质扩容
5月13日，走进G351台小线嘉鱼段，往来车辆川

流不息。这条全长53.742公里的微丘一级公路，东起
嘉鱼与咸安区交界的北岭，西至与赤壁市交界的石埠
塘，是横贯嘉鱼东西的“交通大动脉”。沿线的蜜泉湖
度假区、恋江湖不夜城等热门旅游项目游人如织。

潘家湾镇10公里的蔬菜长廊里，绿油油的甘蓝
一眼望不到边，8个蔬菜品种获得农业农村部绿色
食品认证，“嘉鱼甘蓝”等品牌还获得了国家地理标
志认证。

G351台小线对外连接浙江、江西、湖北、重庆、
四川五省市，对内与S102武嘉线、S359石铁线等多
条省道串联，是嘉鱼名副其实的区域“大动脉”。

近年来，嘉鱼县持续推进国省道新改建工程和
养护提质行动，全面提升技术等级、通行能力与路
况水平。2025年，养护人员对辖区国省道开展“地
毯式”病害排查，修补路面坑槽10756平方米、路面
灌缝18936米、清理边沟44公里，更换破损护栏
800米，沿线3处公路服务点也升级了便民设施，增
设24小时热水供应。

“现在公路不仅好走了，两边的环境也更整洁
了，出门送货心里都敞亮！”经常往返县城与乡镇的
货车司机王师傅由衷感慨。

S102武嘉线同样迎来新生。这条连接嘉鱼与
武汉的重要干线公路，是嘉鱼融入武汉都市圈的

“咽喉要道”。随着汉南长江大桥加快建设，S102武
嘉线的区位优势将进一步凸显。

如果说干线公路是县域交通的
“主动脉”，那么一条条农村公路就是
深入田间地头的“毛细血管”。

去年以来，嘉鱼县大力实施农村
公路联网提质工程，加快骨干路网提
档升级、老旧公路改造、窄路面拓宽
和安全生命防护工程建设，让群众出
行从“走得了”变成“走得好”。

在潘家湾镇肖家洲村，村民蔡建
红站在蔬菜大道旁，望着来来往往的
大货车难掩喜悦。“以前村里只有泥
巴路，要用拖拉机把蔬菜拉到有路的
地方，再转大货车。运费得出两笔，
每天最多运几百斤。”他回忆起当年

的窘境，话锋一转，“现在货车直达田
间地头，一天能运输几万斤！”

这条全长约 10公里的蔬菜大
道，贯穿潘家湾村、肖家洲村、四邑村
三大蔬菜生产核心村，辐射带动2.7
万亩标准化蔬菜种植基地。

近年来，嘉鱼县交通部门投资
1393万元对路面进行提档升级，从
3.5米拓宽至5.5米并全面刷黑，打通
了蔬菜从田间地头到全国市场的“最
后一公里”。随着投资4022万元的
蔬菜长廊提档升级项目加速推进，
1.6万亩农田灌溉排水系统得到系统
优化，蔬菜产业迈向更高发展水平。

同样的变化也发生在高铁岭镇
八斗角村。长9.36公里、宽5.5米的
新建沥青产业路，将3800亩香柚基
地与外界市场紧密相连。村民高怀
生骑着电动车行驶在平整的路面上，
脸上洋溢着幸福的笑容：“现在路好
走多了，不管是赶集还是下地干活，
心里都踏实！”

2025年，嘉鱼县农村公路提档
升级工程总投资8367.98万元，建设
线路长36.511公里，同步推进33公
里安防工程和24座危桥改造，全力
守护村民出行安全。

更令人期待的是，总投资约289
亿元的汉南长江大桥建成后，嘉鱼至
武汉的通勤时间将缩短40%，物流
成本下降30%，这座滨江小城正加速
向武汉都市圈重要物流节点迈进。

农村公路联网提质

路修好了，车也要通到“家门
口”。2022年以来，嘉鱼县将全域
公交改革列入全县重点工作，投资
2.8 亿元，实现新能源公交“镇镇
通、村村达”。

目前，全县已开通运营公交线路
30条，运营里程达521公里，通达全
部8个乡镇、22个社区和79个建制
村，让城乡居民“出门即乘公交”。

8路旅游公交专线是游客的热
门选择。这条全长20公里的线路，
从中心客运站出发，沿三湖连江而
行，直达蜜泉湖旅游度假区和恋江湖
船歌岛景区。

坐在公交车车厢里，窗外碧波荡
漾、绿植葱郁，乘客宛如置身一幅流
动的生态画卷。22路公交串联起官
桥镇、康丰源生态旅游区、阿拉丁欢
乐城等多个特色节点，兼具通勤和休
闲观光功能。

“以前到镇上办事要等大半天，
现在公交一天十几趟，票价还便宜
了！”在官桥镇候车亭等车的村民李
明阳感叹道。这是全域公交改革带
来的真实变化，与过去的农村客运相
比，每天班次从不足 30 个增加到
600多个，票价整体下降30%，65岁
以上老人和退役军人享受免费乘车

政策，全县已办理老年公交卡超过两
万张。

不仅如此，嘉鱼县还积极探索
“客货邮游”融合模式，公交车不仅能
载客，还能代运邮件快件、直达旅游
景区，实现了“人便其行、物畅其
流”。130台公交车全部接入智慧公
交大数据平台，实现实时监控和出行
信息查询，沿线结合旅游景区、重点
企业新建了20座景观式候车亭，让
城乡出行既有“速度”，也有“温度”。

站在蔬菜长廊放眼望去，十里翠
色绵延不绝，满载着甘蓝的货车沿着
平坦的柏油路驶向远方。这些从田
间地头延伸开来的道路，一头连着农
户对美好生活的期盼，一头连着乡村
振兴的光明前景。路通了，百姓富
了，日子更有奔头了。

精品公交便民惠民

驱车穿行嘉鱼县乡间，崭新的柏油
路在田野间蜿蜒伸展，将村庄、农田与
城镇紧紧串在一起。这不是一条简单
的路，而是老百姓心里那条通往好日子
的路。

过去一年，嘉鱼县在路网建设上下
了大力气。超过 2.2 亿元投向农村公路
提档升级，102公里道路焕然一新；30条
公交线路、508 公里运营里程，覆盖了全
部乡镇和建制村。数字背后，是实实在
在的改变。

先 说 那 条 横 贯 东 西 的 G351 台 小
线。它不仅是连接五省市的大动脉，更
串起了蜜泉湖度假区、恋江湖不夜城等

热门景点，还捎上了潘家湾镇那片绿油
油的蔬菜长廊。路好了，游客来了，甘蓝
也能更快运出去了。货车司机王师傅说
得实在：“现在公路好走了，两边环境也
整洁，出门送货心里敞亮。”这句朴素的
话，道出了多少跑运输人的心声。

更值得说道的是，那些深入田间
的“毛细血管”。潘家湾镇肖家洲村村
民蔡建红记忆犹新：从前泥巴路，拖拉
机把菜拉到有路的地方再转大货车，
运费掏两遍，一天顶多运几百斤。如今
货车直达地头，一天几万斤不在话下。
这条 10 公里的蔬菜大道，从 3.5 米拓宽
到 5.5 米，全面刷黑，打通了从田间到

市场的“最后一公里”。同样，高铁岭
镇八斗角村那条 9.36 公里的沥青路，
让 3800 亩香柚基地与外界顺畅连通，
村民高怀生骑着电动车赶集干活，“心
里都踏实”。

路修好了，公交也得跟上。嘉鱼投
入 2.8 亿元推进全域公交改革，30 条线
路、521 公里运营里程，让老百姓出门就
能坐上公交。8路旅游专线沿三湖连江
而行，窗外碧波绿植，乘客如在画中游。
与过去农村客运相比，班次从每天不足
30个增加到600多个，票价降了三成，65
岁以上老人和退役军人免费乘车，两万
多张老年公交卡已经发出。官桥镇村民

李明阳感慨：“以前到镇上办事等半天，
现在一天十几趟，票价还便宜。”

嘉鱼还摸索出“客货邮游”融合模
式，公交车既能载客，也能捎带邮件快
件，直达景区。130 台公交接入智慧平
台，实时监控、信息可查，沿线新建的20
座景观式候车亭，让出行既有“速度”，也
有“温度”。

站在蔬菜长廊望去，满载甘蓝的货
车沿着平坦的柏油路驶向远方。这些从
田间延伸开来的路，一头连着农户对好
日子的期盼，一头通往乡村振兴的光明
前景。路通了，百姓富了，日子自然更有
奔头了。

路通了，好日子就近了
○ 王恬

嘉鱼县路网提质升级让百姓出门更踏实、致富路更宽——

交通脉络串起好日子
图/文 本报记者 王恬 通讯员 陈甸甸

（上接第一版）
针对“就医贵”问题，实行患者检查检验结果实

时查询互认，推行“云胶片”服务，常态化开展药品拆
零服务，省去群众重复检查、多余购药的开销。同
时，上线医疗费用控费预警功能，以疾病前3个月平
均医疗费用为基准设置预警值，超支费用自动提醒
医生调整，进一步规范检查、用药、诊疗行为。

据统计，2026年一季度，赤壁市医疗费用同比节
约1400万元，减少医保基金支出950万元；门急诊、住
院次均费用分别减少23.31元、139.13元，切实减轻群
众就医负担。

数智赋能服务 群众就医更高效

“孩子咳嗽来看病，手机上提前导诊，问诊时AI自
动生成病历，医生精准开药，在诊间扫码就能完成缴
费，全程高效又便捷！”在赤壁市人民医院儿科诊室，市
民周女士带着孩子就诊时，对智能化就医服务赞不绝
口。

依托数字化技术，赤壁全面优化就医全流程服
务。“为优化患者诊疗体验，我们推出智能导诊、线上预
问诊服务，居民通过手机小程序即可一键咨询，AI自
动匹配对应科室。”赤壁市人民医院副院长、赤壁市紧
密型医共体服务中心副主任邓凯萍介绍，在诊疗端，上
线智能AI辅助诊疗系统，通过语音识别自动生成电子
病历，同步调取患者既往病史、推送专业诊疗建议，大
幅缩减病历书写时间，让医生能将更多精力投入到与
患者的沟通中。

在便民服务端，推广诊间支付、床旁结算、先诊
疗后付费、信用付等多元便捷支付模式，让群众缴费
少排队、少跑腿；建立处方流转平台，实现处方在医
院与医院、医院与药店间互认流转，患者可就近选择
医院药房或药店“刷脸”取药。今年以来，累计流转
处方约2.38万张。

以人民健康为中心，赤壁还创新推行医防融合模
式，通过“药物＋生活方式”双处方模式，针对45类常
见慢性病与药品处方，同步开具涵盖膳食指导、运动
建议、心理调适的生活方式处方，引导居民从源头改
善健康。

数智赋能让数据多跑路、群众少跑腿，全市就医体
验实现质的提升。如今，赤壁市门诊平均排队时间减
少50％以上，处方平均流转时间缩短60％以上，真正
让群众就医实现省心、省时、省力。


