
通城
崇阳“以旧换新”激发消费新活力

本报讯 记者丁伟、通讯员黄顺
斌报道：“国家补贴20%，算下来省了
1000多元，太划算了。”近日，在通城县
隽水镇锡山苏宁易购店，市民黎先生
通过以旧换新政策购得一台电冰箱后
高兴地说。

据了解，新一轮家电家居以旧换
新活动时间为今年8月10日至12月
31日，线上线下均可参与，涵盖空调、
电视机、燃气灶等8大类家电产品及床
垫、沙发、橱柜等家具产品和电动自行
车等商品，补贴金额从300元到2000
元不等。

这一举措极大地激发了消费者的
购买热情，带动相关门店的营业额稳
步上升。

“自‘以旧换新’政策实施以来，到
店咨询购买的顾客明显增多。近一个
月的时间内，门店已经成交了几十
单。”隽水镇锡山苏宁易购店店员陈召
落说。

今年以来，通城县以“消费促进
年”为契机，将推动消费品以旧换新作
为扩大消费的重要抓手，紧紧围绕县

域居民改善型消费需求，大力开展消费
品以旧换新工作，进一步激发消费市场
活力和增长潜力，推动消费提档升级。

为推动以旧换新政策落地，县商
务局加强与当地媒体对接，线上公布
以旧换新参与企业名单、宣传以旧换
新工作和参与流程，提升以旧换新政
策知晓度。同时结合通城县实际情
况，制定了《通城县家电以旧换新实施
方案》，经过5批次家电和3批次家具、
电动自行车以旧换新报名筛选，确定参
与企业名单。另外还组织家电、家具和
电动自行车销售企业开展多轮培训会，
及时传达省、市、县推动消费品以旧换
新工作系列部署，对消费品以旧换新配
套政策、补贴兑现、申报流程等进行重
点解读，为企业答疑解惑，解决工作中
的堵点卡点问题，方便群众参与，确保
消费品以旧换新工作顺利推进。

截至目前，通城县参与消费品以
旧换新企业36家，其中家电销售企业
23家、家具销售企业11家、电动自行
车销售企业2家，带动家电、家具和电
动自行车销售近千万元。

本报讯 记者谭宏宇、通讯员田
明报道：9月22日，崇阳县“荆楚购·宁
惠购”2024年庆国庆商文旅融合展销
暨消费品以旧换新促销活动在大集广
场启动，现场50余家企业纷纷将自家
产品摆上展台。

真金白银补贴，带动消费升级。
崇阳县开展此次活动，旨在落实国家、
省、市多轮“以旧换新”政策，进一步刺
激市场内需，释放消费潜力，推动新的
市场增量空间，为国庆消费旺季再添
薪火。

此次展销会上，产品涵盖了崇阳
县名特优产品、汽车、家电家居家具、
电动自行车、农机具、电子产品、3C数
码产品、服务消费、重点景区和旅游线
路、金融服务等，吸引大批市民前来逛
展。市民王女士说：“现在以旧换新的
购物体验我觉得很划算，很实惠。”

家电家居类产品作为居家生活的
“大件”，成为本次活动的“爆款”。不
少家电家居企业的产品在执行“以旧
换新”政策后可以优惠15%到20%，部
分企业还配套推出免费维修保养等额

外优惠政策。
“5000 减 1000，10000 减 2000。

我们的产品卖得非常好，客人也很
多。”崇兰床垫厂经理丁红义告诉记
者，借着以旧换新政策的实施，该品
牌以成本价格回馈客户，让顾客买到
实惠。

今年以来，崇阳县围绕餐饮、汽
车、家电家居、文旅等消费领域，组织
域内企业持续开展了多轮消费品以
旧换新促销活动，将汽车换“能”、家
电换“智”、家装厨卫“焕新”等政策落
实到位，让更多高品质消费品进入千
家万户。

崇阳县商务局相关负责人介绍，
该县紧紧围绕“消费促进年”主线，推
动消费活动好戏连台、消费氛围热火
朝天、消费服务暖心到位，有效激发市
场活力，点燃消费热情，为推动全县经
济增长作出积极贡献。

据了解，本次展销活动为期7天，
市民不仅可前往大集广场展销现场逛
展，还可以到相关企业门店根据“以旧
换新”政策选购商品。

今年以来，市医疗保障局聚力提
升医保服务质效，全力打造“办事流程
更简、证明材料更少、办理时限更短、
服务体验更优”的医保领域营商环境，
在咸宁高质量发展中体现医保担当。

首席服务在身边

“太感谢你了，帮我在网上办好了
异地就医结算，让我不用专门回一趟
咸宁。”9月3日，市民之家医保窗口“首
席服务员”李新佳收到市民陈女士的
感谢短信。

原来，陈女士的父亲因肺部炎症，
前往武汉协和医院就医住院，陈女士
通过咨询加了李新佳的微信。在李新
佳的远程指导下，陈女士将其父亲的
转诊病历发到李新佳的微信上。李新
佳立即在医保系统里操作异地就医备
案步骤，备案之后，远在武汉协和医院
的陈女士即可刷医保卡异地结算，办
理出院手续。

“以前异地就医整个流程办理下
来要两个工作日，现在通过优化审批
服务，仅需一个小时就可办好。”此举
措极大减少了陈女士来回奔波的精力
和时间，陈女士对李新佳的工作做法
连连称赞。

去年以来，市医疗保障局推行“首
席服务员”工作制度。通过选配理论素
养高、责任心强、协调能力优、业务水平
精的专业人员担任“首席服务员”，打破
行政职级，赋予“最专业的人最高效的

审批权”，以最大限度压缩审批过程中
层层汇报请示、逐级领导签发等传统流
程，实现审批效率的最优化。

截至目前，市医疗保障局“首席服
务员”上岗以来，为10个事项开展帮代
办服务80次，解答群众咨询400余次，
开展150余次审批服务，办理完结率和
回访满意度均达到100%。

延时服务更高效

“感谢你们耐心帮我办理好异地
就医备案手续，让我能在咸宁舒心享
受医保待遇。”日前，黄石市退休职工
程大爷，在市民之家武汉都市圈医保
通办窗口办理好异地就医备案手续，
高兴地连连向工作人员道谢。

据程大爷介绍，他退休后就回到
了咸宁居住。去年11月初，在咸安区
中医医院门诊看病无法报销后，便来
到了市民之家医保窗口，咨询如何办
理医保报销。

“工作人员很热情，主动帮我拿
号，还帮我联系办医保的详细信息。
我眼睛不好，不会用微信、支付宝，无
法办理异地就医备案，工作人员又帮
我一一操作办理好，让我能在咸宁顺
畅享受医保待遇。”程大爷说，医保窗
口工作人员热情周到的服务，让他感
到特别亲切和温暖。

近年来，为持续优化医保服务，市
医疗保障局立足群众办事需求，不断
完善医保经办服务举措，在市民之家

市直医保窗口，设置两个武汉都市圈
医保服务专窗，公布24项圈内通办事
项清单及线上办理二维码，为武汉都
市圈内企业、参保群众提供优质高效
便捷的医保服务。

目前，已实现城乡居民医保参保
登记、异地安置退休人员备案、异地长
期居住人员备案、临时外出就医人员
备案等24项医保高频服务事项“跨市
通办”，积极推进门诊慢特病和“双通
道”药品审核结果在武汉都市圈互评
互认工作。武汉都市圈的企业和群众
办理医保业务不再区分参保地，可就
近向医保经办窗口提交申请，实现跨
区域医保事项办理。

特色服务人人夸

“真是方便啊，现在在家门口就可
以办理医保业务了。”55岁的市民程女
士说，以前跑大老远办理医保缴费等
医保业务让她颇为烦心。

医保经办业务下沉政策的实施，
为她解决了这些难题，让她的医保业
务足不出户就能在社区党群服务中心
设置的窗口实现一站办结。

“现在医保服务下沉基层之后，医
保参保、缴费、异地备案等都可以直接
上社区或者镇党群服务中心办理。尤
其是不会手机操作的老年人，会有专
职人员帮忙，几分钟就能办完，针对卧
床、出门不方便的人还有上门帮办代
办服务。这些举措为我们提供了方便

快捷的医保服务，让我们省钱、省力、
省时间，确实是便民、利民的好政策。”
程女士说。

今年，为方便老年人、残疾人、孕
妇等特殊人群办理医保业务，市医疗
保障局开设绿色通道，配备老花镜、爱
心座椅等设施设备，帮办、代办人员还
主动对接进厅的特殊人群，给予个性
化的服务，让他们享受贴心周到的医
疗保障服务。

此外，市医疗保障局与税务部门
深度协作，实现了关联业务的“一厅联
办”，在市民之家一楼C区医保综合窗
口即可办理灵活就业、大病保险缴费
等事项，有效解决了“两头跑、反复问”
等急难愁盼问题。

今年以来，市医疗保障局秉持着
让群众“一看就知道、一问就清楚、一
听就明白”的服务理念，不断强化责任
意识和服务意识，从小事着手拉近与
群众的距离，真正把每一件小事办好，
把每一件实事办实。

截至目前，市直医保窗口共受理
业务73521万余件，延时服务约300人
次，共收到群众感谢信54封、锦旗2
面，连续获得市政数局流动红旗5面。
医保经办服务质效提升明显，办事群
众满意度高。

优化营商环境

医保“小服务” 优化“大环境”
本报记者 王恬 通讯员 陈章 朱敏
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9月25日，咸安区汀泗桥镇黄荆塘村村民赶着晴好天气翻晒稻谷，金灿灿
的稻谷如同一幅丰收画卷。

记者 陈红菊 摄

本报讯 通讯员王智雨、
吴崇凤、陈炫平报道：9月25日
上午，赤壁市赤壁镇机关党支
部、新时代文明实践所、红十字
会在镇政府广场组织开展“奉
献热血 礼赞祖国”无偿献血活
动，辖区党员干部及群众积极
参与。

活动现场，既有多年坚持
无偿献血的党员模范和退伍
不褪色的退役军人，也有第一
次参加无偿献血的“新力量”，
还有能顶“半边天”的巾帼志愿
者。大家在工作人员的引导

下认真填表登记个人信息，有
序进行血液检测、血液采集等
步骤。

此次无偿献血活动累计献
血量达到11900毫升，大家通
过实际行动，用涓涓热血传递
爱心与希望，为生命“加油”。

无偿献血，传递的是爱心，
拯救的是生命。赤壁镇将继续
加大无偿献血知识普及力度，
营造无偿献血的良好氛围，大
力弘扬新时代“奉献、友爱、互
助、进步”志愿精神，积极传递
社会正能量。

赤壁市赤壁镇

干群踊跃参与无偿献血

本报讯 记者马丽报道：
打造精品课程，提升培训质
效。近日，记者从市委党校获
悉，该校两名老师精心打造的
两门精品课，双双获评省级好
课程。

此次获评省级好课程的两
门精品课，分别是该校学员组
织处主任、四级调研员朱芳芳
主讲的《以共同缔造赋能基层
治理》，被省委组织部评为全省
干部教育培训好课程；该校副
教授刘聿轩主讲的《用好百年
统战文化 讲好党的统战故

事》，被省委统战部评为湖北统
战文化精品课程。这也是市委
党校持续深化教学改革，实施精
品课打造工程的又一成果体现。

近年来，为提升干部教育
培训质效，该校坚持用学术讲
政治，将“打造精品课、撰写高
水平学术论文、打磨高质量咨
政报告、锻造高素质教师队伍”
目标一以贯之，通过集体备课、
集体研讨、集中攻关，不断优化
教学内容、改善教学形式、提升
教学效果，精品课打造工程走
在全省市州党校前列。

市委党校

两门课程获评省级好课程

本报讯 记者谭宏宇、通
讯员余冬林报道：9月20日下
午，由市科学技术协会、湖北省
解剖学会、湖北省细胞生物学会
主办的科普报告进校园活动在
市温泉中学报告厅举行。

科普报告会上，华中科技
大学同济医学院副教授、华中
科技大学同济医学院附属中学
科学副校长彭挺受邀，为温泉
中学学生代表作了一场别开生
面的科普报告。彭挺教授用风
趣的语言，以浅显的案例，从

“我何，为我？”“我为，何我？”
“为我，我何？”三个层次，将组
织学、胚胎学的科学知识与兴
趣、理想、志向、勤奋等人生哲
理结合起来，激发学生爱科学、

学科学的兴趣。
整场报告会，学生们认真

聆听，互动环节积极问答，现场
氛围热烈，科学的种子在青少
年们心中一点点生根发芽。同
学们纷纷表示，今后一定要好好
学习，掌握科学知识。学校也将
以此次活动为契机，引导鼓励学
生广泛参加科技活动，培养科学
探索的兴趣和热情。

据了解，此次活动作为全
国科普日活动的重要内容，旨
在大力弘扬科学精神和科学家
精神，激发青少年的好奇心、想
象力、探求欲，提升青少年的科
学素养和创新能力，培育具备
科学家潜质、愿意献身科学研
究事业的青少年群体。

市科协

举行科普报告进校园活动

本报讯 记者朱亚平、通
讯员陶成报道：9月26日，咸宁
市第三届运动会职工类趣味体
育比赛暨第六届市直机关职工
运动会趣味体育比赛在市全民
健身中心举行。市政协副主席
刘红梅出席开幕式。

来自全市40支市直代表队
619名职工参赛。比赛设置了
团体项目和个人项目，其中，团
体项目设有花样跳绳、协同共
进、同舟共济、拔河；个人项目
设有摸石头过河、绕杆跑、陆地
冰壶、一分钟匹克球。

协同共进比的是个人速度

和团体配合，同舟共济既要步
伐准确又要争分夺秒，陆地冰
壶考验运动员们腰力和臂力的
协调与配合……比赛场上，运
动员们奋勇争先，奋力奔跑、争
分夺秒，展现拼搏与活力。观
众也沉浸式感受场上热烈的运
动热情，加油声、呐喊声、欢笑
声此起彼伏，比赛现场精彩纷
呈，激情四溢。

此次比赛由市人民政府主
办，市体育事业发展中心、市委
直属机关工委、市总工会、市文
化和旅游局、通山县人民政府
共同承办。

咸宁市第三届运动会

职工类趣味体育比赛开赛

本报讯 记者汪思敏、通
讯员王丰风报道:9月 26日上
午，由市商务局主办的电子商
务（直播）协会成立大会暨名优
特色产品与平台渠道对接选品
活动在碧桂园凤凰温泉酒店举
行，为我市电商产业发展开启
了新的篇章。现场100余名来
自我市各县（市、区）直播电商
行业相关代表与企业家一齐共
商电商直播发展大计。

活动现场，与会代表们一致
通过了《咸宁电子商务（直播）协
会章程》（草案），并选举产生了

第一届理事会及监事会成员，同
时宣布了我市电子商务（直播）
协会选举结果，阿一波（湖北）科
技贸易有限公司负责人江波当
选为我市电子商务（直播）协会
会长，京链（湖北）实业发展有限
公司、湖北嘉珍生态农业有限公
司等入选协会会员单位。

现场还举行了我市名优特
色产品与平台渠道商代表的合
作签约仪式，深圳电子商务协
会等16家平台渠道商代表与京
链集团等24家签约产品企业及
平台方进行签约。

我市

电子商务（直播）协会正式成立


