
五一期间，不少市民团聚、外出旅游。无
论是外出还是回归，五一假期出行，市民朋友
们与文明同行。记者采访发现，许多市民在
朋友圈晒美食晒出行的时候，都将文明出行
展示在了朋友圈。

文明游园成风景

5月1日，记者在十六潭公园走访发现，
文明游园行为规范标示牌十分亮眼。

市民孙女士说：“这个标示牌好啊！特别
醒目，一眼就能看得见。对市民来说是个提
醒，大家都应该积极地从自我做起，才能真正
地创建全国文明城市。”

近年来，十六潭公园陆续实施了多项游
园新规，开展整治园区环境卫生、整治占道经
营现象、规范非机动车停放，为市民创造干净
整洁的游园环境。

“公园离家很近，没有必要开车，我都是
走路去，不到10分钟就到了。”正在公园锻炼
的市民冯女士说，早晚到公园锻炼是她坚持
了多年的习惯。在冯女士眼中，现在十六潭
公园环境更美了，秩序更好了，管理更加人性
化了，不文明现象也基本看不到了。

家住附近的市民甘先生每天都要到十六

潭公园打卡，在他看来文明习惯的养成，他律
和自律同样重要。“公园绿化带内设置了很多
文明提示标识牌，时刻提醒游人文明旅游；园
内不时会遇到文明劝导员沿路巡逻，发现有
不文明行为，及时规劝。经常提醒，大家都会
养成良好的习惯。”

尽管十六潭公园每天人流量很大，但在采
访过程中，记者发现不仅没有人随手乱扔垃圾，
还看到一些市民，将垃圾装在自带的袋子里，做
到了“垃圾不离身”“怎么带来的就怎么带走”。

“环境这么好，我们没有理由不爱护。”
“不管是成人还是孩童，进公园就应遵守规
则，爱护公园里的一草一木，随时随地讲文
明。”采访中，许多市民纷纷表示，公园的环境
越来越好、设施更完善、管理更规范、服务更
贴心，这些都是他们这些年的真实感受。

衣食住行守文明

五一假期，市文旅局提醒市民，要自觉遵
守《中国公民国内旅游文明行为公约》，爱惜
生态环境、保护文物古迹、爱护公共设施，不
私刻乱画、不大声喧哗、不随地乱扔垃圾、不
随地吐痰。大力倡导勤俭节约传统美德，践
行“光盘行动”“公筷公勺”，树立文明、健康、

绿色旅游新风尚。
程师傅是负责潜山国家森林公园环境卫

生的一名环卫工人，从事环卫工作多年，她切
实感受到，市民游客出行的文明程度一年比
一年好。

在潜山，不少游客正在拍照打卡。“我在
朋友圈看到花都开了，就专门带孩子过来赏
花。”市民孙女士说。

记者看到，虽然花开不多，但游客兴致不
减，大家轮流拍照，秩序井然。观察发现，没
有人去折枝摘花，大家只是用镜头记录美好。

除了环境卫生，餐桌文明也是五一假期
的主题之一。“今年很多朋友提前回来了，我
们不出去聚会了，就在自家楼顶搞烧烤，践行
光盘行动。”1日晚，刚参加工作的市民小洁
在朋友圈记录了自己和朋友的聚会情况。

小洁说，其实以前觉得在家里自己煮东
西吃比较麻烦，但现在觉得还是在家吃比较
放心。在这次聚会中，她和朋友们都践行光
盘行动，“一些剩下的食材，我还留着明天熬
粥吃。”小洁说。

文明出游护环境

五一期间，市民姜先生接待了一位好久

没见的同学。带着同学到淦河畔散步后，同
学感叹：“淦河真的越来越美了。”

听着同学们的赞美，姜先生觉得十分自
豪。作为一个咸宁人，姜先生见证着淦河的
变迁，这几年咸宁对淦河的保护与大家对淦
河的爱护分不开。

姜先生说，他会跟着社区一起去做志愿
者活动保护淦河，“真的切身感受到，现在大
家都会注意保护环境，不会随手乱扔垃圾，淦
河边也变得干净多了。”

在青龙山公园，记者看到，不少游客是
举家一起穿着运动装、运动鞋前来爬山锻
炼。“公园这么干净，我们也不能乱丢东西，
要是有些垃圾就给我一起带下山。”一位
60来岁的女士不时提醒着家人不要乱丢
垃圾。

她说，现在咸宁环境越来越好，作为居民
更应当维持好这份清洁，让更多人来享受这
个好环境。

百姓话题

文明是最美风景
咸宁日报全媒体记者 王恬

三和小区如何自“治”幸福
咸宁日报全媒体记者 王恬 通讯员 严兵

新闻追问
问民生

党的二十大报告提出，积极发展基层民主，健全基
层党组织领导的基层群众自治机制。

2021年10月，咸安区温泉街道三和小区实施老旧
小区改造，曾经的“杂乱脏”，蝶变为如今的“洁净美”。
更可贵的是，蝶变的背后是居民的“人人参与”，是名副
其实的“共同缔造”。

4月23日，咸安区温泉街道南昌路社区三和小区
举行门匾揭牌仪式，和顺、和乐、和睦，这预示着三和小
区的美好明天。

报料线索由咸宁新闻网提供

温泉潜山路车辆违停
网民报料：
咸宁市第五小学门口，靠近温泉潜山

路和万年街位置每天有很多车辆违停。有
的司机将车辆停在架空层上，架空层已经
有钢筋生锈了，存在很大的安全隐患。希
望相关部门能核实处理。

记者调查：
市城管委指挥中心回复称，一支队工作

人员已前往现场查看，情况属实。支队工作
人员同第五小学、红旗路高中学校负责人现
场协商，校方表示在学生上下学期间，在人
行道进口摆放水马严禁社会车辆停放现
象。支队工作人员将错时值守，保障学生及
市民安全通行，方便出行。

（咸宁日报全媒体记者 王恬）

出租车司机不打表
网民报料：
本人出差归来，晚上七点多抵达咸宁北

站。见有出租车回通山，且前来揽客，于是
拒绝朋友做客邀请，搭乘通山出租车，且告
知是因公外出，需要出具搭乘发票。

车子离开咸宁北站后，在咸安区转悠了
约半个小时，疑似揽客，揽客一人后，在同乘
人员催促之下，才往通山疾驰，更是在桂花
高速出口红路灯处直接闯灯左转。 抵达通
山后，本人与同乘人员向司机索要发票，司
机拒绝出具。

希望有关部门能引起重视，整治这种现
象。

记者调查：
对此，通山县交通运输局回复称，已责

令县运管所就投诉内容迅速进行调查了
解，联系双方当事人，对投诉内容进行调查
核实。面对投诉，被投诉司机承认违规事
实行为，并当面向投诉人进行道歉，现已取
得投诉人谅解。目前，县运管所对被投诉
的司机作出停车学习十天及罚款的决定，
并要求作出规范经营行为，提高服务水平
承诺。

（咸宁日报全媒体记者 焦姣）
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“别看我们小区是老旧小区，但是我
们生活在这里感觉特别温馨和幸福。”如
今，谈起小区美好环境，居民孙全金毫不
吝啬赞美之情。

三和小区党支部书记施雪萍说，通
过大事共商、各司其职、探索共建共治共
享的模式，近年来，小区公共区域不断完
善基础设施，小区的环境和绿化营造也
更加精美。

除了小区公共设施的精心维保，小
区的智慧建设也很“出圈”。

三和小区所有进出口，采用人脸识

别闸机，可以自动匹配身份，方便居民和
访客快速出入的同时，能够通过捕捉、对
比人脸信息，有效防止尾随、偷盗等不法
行为。目前小区内已由单一的视频监控
向物联网智能系统转变，实现整合各类
安防设施，实现人防、物防、技防的整合
统一。

“智慧门禁”的运行，赢得了不少群
众的点赞。“通过人防加技防，实现了小
区精准防控，给小区穿上了高科技安全
防护的‘铠甲’。”小区社会工作者黄晋
说，小区还实现了视频监控全覆盖，规避

安全隐患。这对于工作繁忙、在外上班
的儿女来说，无疑减轻了对于父母的担
忧，也让社区变得有温度。

记者发现，小区里还有微型消防站，
24小时有志愿者驻守，不仅可以自动报
警，还能对微型消防站值班情况和火情
现场处置情况进行监测。“有了这个微型
消防站，能够对初期的火灾进行及时处
置，业主的安全又增加了一重保障。”黄
晋说，在小区里，像这样更智能、更便捷、
更安全的新型城市生活方式，一直在不
断地渗透到社区居民的日常中。

3 人防技防共管

走进咸安区温泉街道南昌路社区南昌巷16号，
健身器材、休闲凉亭、绿植花草一应俱全。小区路面
干净整洁，文化氛围浓厚，居民三三两两散步锻炼、
闲话家常。

“在这里生活20多年，我们小区终于有了名
字。”指着门卫室外“三和小区”的牌子，小区居民陈
直秀笑着说：“小区名字是居民们自己取的，取自和
顺、和乐、和睦，喻意倡导孝顺为先，邻里和睦，颐养
康乐。”

三和小区，由原财保、工商、农校3家单位职工
住宅小区合并而成，现有房屋16栋，房屋套数110
户。

整体改造前，3家单位小区建筑年代久远、围墙
分隔、各自独立。小区内部道路破损、地势低洼雨污
横流、水管堵塞、毁绿种菜、私搭乱建、车辆乱停乱
放，公共空间狭小，环境卫生无人管理，基础设施损
坏严重，居民生活非常不便。

2019年，借着“旧改”东风，南昌路社区开始推
广“划片”管理新模式。按照“小归大、散归整”的原
则，就近打通相邻小区围墙，打破小区分割，统一设
计、统一改造。

一开始，小区的居民意见不统一：有的担心围墙
拆除后会打破自家小区的宁静，有的小区则担心污
水会从地势高的小区流过来。

为了让居民接受连片改造提升的理念，社区党
总支组织小区党支部召开小区居民大会，让居民全
程参与设计、监工、协调、验收的过程。

拆了围墙、有了活动场所，小区居民纷纷下楼活
动，不认识的居民也熟络起来，人心渐渐聚到了一
起。

在三和小区，包括垃圾清理、车辆停放等“大小
事”，全由居民自己做主。“自己的事情自己管，自己
的家园自己建”已成为小区居民的共识。

“这周归我们家打扫小区卫生，最近
天气干燥，需给地面洒点水。”4月25日上
午，居民秦美芳一边洒水一边说。

“小区合并后，我们有专门的议事场
所——‘点子园’。每晚吃完饭后，我们
都会到‘点子园’开会，解决小区问题。”
秦美芳说道。

“我们共同商议小区维护问题，会
后，大家就开始一起清理卫生死角、修剪
花木树枝……有钱的出钱，有力的出力，
干得热火朝天的。”小区业委会主任冯兴
河说，今年，他被选为业委会主任，整个
小区居民的“老大难”问题落在了他的肩
上，虽然有压力，但努力解决问题势在必
行。

“说干就干，我是一名党员，凡事冲

在前是自己的责任。”冯兴河说，目前大
家协商一致的是小区住户每户出资400
元，作为小区自治金，用于小区公共区域
建设。小区卫生由居民轮流打扫，每天
可领20元打扫费。

“小区自己打扫，彼此互相监督。现
在小区比之前干净规整多了，环境好了，
车辆停放有序，整个小区大变样。”今年
93岁的刘永正说道。

有改造意见，主动提出；遇到改造受
阻，合力解决；改造成果，大家一起维
护。社区能有这样的变化，都要归功于
居民自治带来的成效。

在三和小区，居民提及最多的就是小
区的共享服务。小区一处空地上，面积不
足4平方米的共享工具箱里，摆放的钢锯、

羊角锤、尖嘴钳、电钻等“十八般兵器”样样
俱全，俨然就像一个小型“修理店”。

“这里的工具一部分是小区热心邻
居们捐赠的，一部分是小区自有的，还有
些是共建单位捐赠的。这些全都可以供
邻居们免费借用。”冯兴河说，共享服务
不仅提供各种维修工具，还有不同的居
民志愿者定期为邻居们提供维修服务。
目前已经聚拢了一批拥有缝纫、理发等
技能的“手艺人”，居民们享受到了越来
越多的暖心服务。

“现在，整个小区的居民有了凝聚
力，只要谁家有事情说一声，大家都积极
地给予帮助。小区举办集体活动大家都
是踊跃参与，都想让家园变得更美好。”
居民黎永玉说。

1 大事小事共商 2 出钱出力共建

咨询公积金异地买房事宜
网民报料：
本人山东泰安户籍，在武汉工作，公积

金在武汉缴纳，请问能不能在咸宁使用公积
金贷款买房呢？

记者调查：
4月25日，市住房公积金中心就有关问

题回复如下：
一、该中心于2022年2月21日解除异

地缴存职工贷款预警，全市恢复受理异地缴
存职工贷款业务；

二、根据咸公积金发〔2022〕6号《咸宁
市住房公积金贷款管理办法》第四条规定：
异地缴存职工（户籍在本市行政区域内或在
本市工作）在本市购买自住住房，凭《异地
贷款职工住房公积金缴存使用证明》可在本
市申请住房公积金贷款；

三、该市民当前户籍在山东，工作在武
汉，不符合异地缴存的公积金在我市购买自
住住房办理公积金贷款的条件。

工作人员已电话联系该市民，向其解答
了相关政策问题，市民表示已知晓。

（咸宁日报全媒体记者 张欢）

咸安一楼盘延期交房
网民报料：
我是咸安区璟湖世纪城荷花苑业主，

我的房子合同交房日期为 2021 年 6 月份，
但实际交房日期是 2022 年 9 月份。延期交
房一年多，开发商没有给予任何赔付，希望
相关部门能核实处理。

记者调查：
日前，市住建局约谈了开发企业相关

负责人并敦促其按购房合同约定履约。同
时，因市民与开发企业是合同关系，如开发
企业不支付延期交房违约金，建议市民通
过诉讼途径维护权益。

（咸宁日报全媒体记者 张欢）

（上接第一版）

出资出力
绘就富春山居图

“路更宽了，水更清了，环境更美了……”
走进白霓村18组胡家湾，村民对现在的生活
十分满意。这一切都离不开县人大代表胡加
军多年来的不懈努力。

胡家湾下湾共有常住人口200多人，多数
年轻人长期外出务工，村湾人居生活环境一直
较差，村民一度怨声载道。

今年56岁的胡加军是土生土长的当地
人，当过六年小组长，后来外出打拼。2009

年，凭借过硬的木工技术和敏锐的商业头脑，
他在外赚到人生第一桶金。

于是，一直心系家乡的他，回乡办起家具加
工厂。如今，工厂年产值超过1000万元，共吸
纳周边50余名群众务工，带领村民共同致富。
2019年，胡加军当选崇阳县白霓镇商会常务副
会长。2021年11月当选崇阳县人大代表。

2020年，受疫情影响，胡加军一直在家，
但他也没有闲着，而是开始谋划村湾人居环境
整治，助力乡村振兴。

当家塘多年未清理，垃圾遍地、臭气熏天，
他带头出资，组织乡贤出力，共投入20多万元
改造两个当家塘，还建起了停车场，如今成为

村湾里一道靓丽风景；
村组道路狭窄，村民出行不便，他积极争取

交通项目资金，挨家挨户到村民家就用地事宜进
行沟通，如今道路加宽2米后成为双车道；家族祠
堂破旧不堪，无法使用，他拆除危旧瓦房，带头出
资，组织募资重建，如今成为村民文化礼堂……

“我这一辈子就希望做些有意义的事情，能
够帮助他人……”胡加军说，身为人大代表，他
还要继续为民办实事，让大家的生活更加幸福。

出谋划策
建设乡村会客厅

走进白霓镇洪泉村六组庞家湾，紧邻公路

的乡村会客厅映入眼帘。幽静的树林中，亭台
石桌错落有致，行走其间，无比惬意。

庞家湾是洪泉村最偏远的湾组，只有10
余户百余人。以前，这里位置较偏远、环境脏
乱差，很少有人来。

村支书孙愁说，去年6月份，庞家湾通过
湾子夜话，共同商议决定建设“乡村会客厅”，
并全面提升人居环境。

县人大代表杨娟带头捐出6000元，党员
和中心户长带领砖匠木匠设计图纸，村民庞正
明带头拆除自家猪圈、捐出土地，村民杨想珍
和其他村民投工投劳、不计报酬……在大家的
共同努力下，一个看得见山水、留得住乡愁的

乡村会客厅仅用两个月就建成了。
如今，这里已经成为村民休闲、议事的好

地方。同时，经过庞家湾的游客都会停下脚步
进去走一走、坐一坐，农家乐生意大有起色，村
里的土特产也大受欢迎，为村民增加了收入。

为了维护乡村会客厅的良好环境，杨娟建
议强化卫生意识，建立长效共管机制，组织卫
生轮班责任岗，由全体村民轮流对公共活动区
域环境卫生、花草抚育进行管理，村民的获得
感、幸福感不断增强。

尝到甜头的村民，又在村组的带领下共同
打造鱼塘、发展果园，每年可增收近10万元，
每个人的脸上都挂满了幸福的笑容。


