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1月26日，大年初二。
贾翠华、汤毓萍已在健康久久药店忙

活一个星期了。“不是我们不想回家团圆，
是我们身上的责任让我们守在这里。”

健康久久药店坐落在市中心商圈，是
一家在温泉城区经营多年的老药店。自
从我市发布疫情防控通告后，店长贾翠
华、店员汤毓萍就一直坚守在药店。

店里的台账显示，这一个星期，医用
口罩、消毒液、体温计已经卖断了货，仍有
大量市民求购；板蓝根、莲花清瘟胶囊等
治疗预防感冒药剂也是供不应求。

贾翠华、汤毓萍每天早上八点开门到
晚上八点歇业，连续工作12个小时。有时
她们忙得连午饭都难按时吃上。“店里要
有人接待顾客，我留店值班，因为汤毓萍
家距药店稍近，午饭是由她回家做好带
来。”贾翠华说。

记者在现场看到，虽已是晚上7点，但
进店咨询购买药物的市民仍络绎不绝。

“我们一天要接待300多名顾客，感到
压力很大。”贾翠华说，医药工作者虽然不
像医生、护士在治疗一线，直面疫情风险，
但依然面临着感染风险。

“可以说，除了医院，药店的风险系数
最高。”汤毓萍说，白天忙碌的工作还能忽

略疫情风险，可到晚上打开手机看到各种
疫情信息，心脏就跳得厉害。

“忙归忙，慌归慌，但工作还得做，责
任不能卸下。”贾翠华说，药店一直在坚
持正常营业为市民提供服务，药店一直
在积极组织货源，补充医用口罩等防护
设备。

在服务市民的过程中，药店也遭遇了
部分市民的质疑，认为药店不顾疫情，存
在涨价行为。

关于市民最关注的药品涨价问题，贾
翠华说：“我们医药工作者有职业操守，不
可能在国家最需要的时候发国难财。更
何况监管部门天天在各大药店明察暗访，
我们不可能涨价。”随即，贾翠华点开手机
拍摄的监管部门当天在药店检查工作视
频。

汤毓萍补充道：“我们能理解市民的
心情，面对疫情有些慌张，面对不能团圆
有些烦心，面对不能串门逛街有些闹心，
而我们是顶着更大的风险在用心服务。”

临近晚8点歇业时，客流开始减少。
贾翠华给出了自己的建议，她说：口罩存
在二次污染的可能，建议丢弃口罩时要高
温消毒，或酒精消毒，然后剪碎扔到垃圾
桶。

今年的春节，对35岁的圆通快
递温泉分理处员工郭毅而言，有些
不一样的意义。

“要援运一批医用防疫物资到
武汉，负责对接的同事们请做好准
备。”1月24日，还来不及和家人们
一起欢庆除夕，工作群中的这条消
息拴紧了郭毅的心。

对快递而言，速度就是服务质
量。尤其在这段特殊的时期，医疗物
资对防疫重要性不言而喻。包括郭毅
在内的同事们都知道，这次的工作任
务有多么不同，责任重大，不容一点马
虎。

1月24日一大早，郭毅就和同
事们集中清理物资，核对清单无误
后，大家轮番接力，将物质稳妥地运
上货车。“一二三，加油！”郭毅喊着
口号，和同事配合，将一大箱消毒口
罩抬上后备箱。像这样的动作，他
一个上午要重复好多遍。虽然冬季
天气寒冷，郭毅却浑身冒汗。

同时，郭毅还是所在社区的一
名志愿者。忙碌完后，他的手机响
了起来。原来，社区一位自主隔离
的61岁老人给他发来了短信。这位
老人患有高血压，因为防疫情况太

突然，高血压药没有准备。眼见药
品快吃完了，家里一时又没人。之
前老人和家人们的快递物品都是郭
毅负责揽收或发送，和郭毅比较熟，
于是就寻求郭毅的帮助。

“您别慌，我们马上给您送来！”
放下电话，郭毅马上联系辖区内一家
还在营业的药房。不到20分钟，他戴
着口罩，配好药物，送“货”上门，隔着
窗台，为老人及时续上了高血压药。

因为防疫物流通道管制的需
要，部分地区粮食蔬菜供应量有波
动，郭毅做好本职工作的同时，还和
社区工作人员一起化身为“送菜
员”，联系专业的大型超市，为不方
便出门的街坊邻居们集中代购蔬菜
送上门，方便了居民的日常生活。

此外，郭毅所在的圆通快递点
还采购了一批口罩，消毒水，温度计
等物资，配合社区做好进入小区测
量体温、登记排查等工作，并随时由
社工配备给需要的家庭，做好预防
措施。

尽管天寒地冻，但很多像郭毅
这样默默无闻的快递人员，在自己
的岗位上发光发热，给市民们带来
了浓浓暖意。

快递员郭毅

小区邻里的服务员
咸宁日报全媒体记者 陈希子

药店销售员贾翠华、汤毓萍

坚守阵地的“女药神”
咸宁日报全媒体记者 甘青

“您好，我们是花坛社区的工作人员，
上门免费发放口罩的。”1月24日晚，大年
三十，温泉城区花坛社区工作人员郭晓楠
和赵培培穿着红马甲戴着口罩打着伞，冒
雨敲开了社区一户居民家的门。

郭晓楠和赵培培走访到了一户武汉
回乡探亲人员，做好体温监测、返乡时间、
返乡方式等详细登记后，郭晓楠在本子上
记下了这家人的电话。“后期还要提醒他
们定期测量体温。从武汉返乡的人是重
点监测对象。”两人互相提醒着。

今年春节期间，新型冠状病毒感染的
肺炎疫情发生后，花坛社区取消了所有工
作人员的春节休假，15名工作人员全员
出动，以2人一组、4人一组的形式，做好
社区的疫情宣传维稳布控工作。

今年31岁的郭晓楠，在花坛社区工
作了7年，这是她第一次参加这样的活
动。收到社区打来的电话时，她正在给2
岁多的女儿做饭，二话没说取下围裙，放
弃与家人团聚时刻，第一个回到了工作岗
位。

郭晓楠与她的同事一起，挨家挨户给
居民发放口罩，发放致全市人民的一封
信，在社区的大街小巷张贴关于新型冠状
病毒感染的肺炎的公告，地毯式排查社区
外来和返乡人员，登记他们返回的时间和
车次，登记返乡的私家车，给返乡人员做
体温测量。

“今年春节特殊，很多人和我们一样
坚守在岗位上。为了做好疫情防控，我们
白天在社区做汇报统计，下午、晚上跑居

民楼，摸排走访宣传，每人大概一天要走
访二十几户，路上顾不得喝一口水，午餐
晚餐都在单位吃泡面。”郭晓楠介绍。

说着，郭晓楠所在的小分队又出发
了。她们5人一组，拿着锣鼓锵锵咚锵出
了门。在各个小区里，她们穿着红马甲，
拿着小喇叭宣传防范新型冠状病毒感染
的肺炎的注意事项，提醒大家尽量不要出
门，不要聚餐，不要增加被感染的机会。

晚上11时，郭晓楠和同事分开回到
家，脱下早已被雨水打湿的衣服鞋子，看
着孩子熟睡的样子，她心里很欣慰。

她和她的同事们的心里都有一个心
照不宣的想法：“社区是我家，只要住在
社区的家人们安全了，我们的辛苦就值
得。”

社区工作者郭晓楠

穿街走巷的宣传人
咸宁日报全媒体记者 朱亚平 通讯员 吕翠红

“我把孩子送回通山了，挺对不起孩
子的，他刚满2岁。但作为一名护士，在这
种时刻，我只有往前冲，这是我唯一的选
择。”26日深夜，刚刚下夜班的咸宁市第一
人民医院护士余维通过微信告诉记者。

1月25日，咸宁市新型冠状病毒感染
的肺炎防控指挥部发布第4号通告，咸宁
市第一人民医院是目前市区唯一一家新
型冠状病毒感染的肺炎定点救治医院。

作为疫情定点医院，全院医生护士都
在忙着将病人转往其他医院，以便专门接
诊发热患者。重症监护室（ICU）内，刚为3
位病人整理好出院手续清单的护士余维，
又忙着进行病房消毒，做好接诊病人准备。

作为重症监护室的“老兵”，90后的她
已在这个岗位上奋战6年。不同于普通科
室，重症监护室收治的都是急危重患者。
每一次重大抢救的历练，让余维拥有了过
硬的专业技能和超强的应变能力，连续多
年业务考核优秀。不仅如此，余维还拥有
完备的院感知识。

余维丈夫因工作缘故，需要经常出
差，不在家已成常态，她用瘦小的身躯撑
起了幸福的家。

在她到护理部申请加入之前，领导问
她：“你家里怎么办，你老公在吗？他同意
吗？”余维回答：“我老公特别支持我，你别
担心，我可以。”边说着边就签上了自己的
名字，盖上了红手印。

这个春节，从20日起到现在，余维没
休息过一天。为了不影响工作，她将刚满
两岁的孩子送到了父母家中，为了不让父
母担心，她始终没有说出自己医院已成疫
情防治定点医院，自己处在一线最前沿，
只是简单说了声，“最近医院比较忙，估计
这段时间不回家。”

在病人眼中，余维温和可亲、干劲十
足。同事看见的余维，总是勤勤恳恳、十
分较真，在医院污染区、半污染区，她的身
影从未离开。

ICU护士平常工作就非常忙碌，陪家人
的时间少之又少。很多个夜晚，值完班回到
家，孩子早已睡着，一大早出门孩子还没
醒。余维心里充满了对孩子的不舍和歉意。

“这几天，我们把病人转走后，一刻都
没有停歇，立马进入了培训。”余维说，医
院对预检分诊、发热门诊、隔离病区梯队
医护人员、医技工作人员和保洁人员的防
控知识技能等进行全面培训，进一步提高
医务人员的防控、诊疗和应急处置反应能
力，严防医务人员感染。

据了解，市第一人民医院现拥有700
张床位，可以满足一定时间内收治病人的
需求。全院职工取消春节休假，严阵以待，
坚守在各自岗位上，全身心投入工作中。

“希望疫情早点过去，大家平安回
家。”最后一次简短的微信交流后，余维又
投入到了工作中。

医院护士余维

主动请战的女天使
咸宁日报全媒体记者 王恬

“请先测量一下体温。”1月 27
日，记者刚来到家家优鲜生活超市门
口，一名店员飞速跑过来，拿着体温
测量仪过来测量体温，数字显示在正
常范围内，方被允许进入。

家家优鲜生活超市位于嘉鱼县
城区发展大道一住宅小区大门口，顾
客的主要来源是附近小区的业主。

当日下午3点，记者看到超市各
处整齐摆放着满满的商品，一些顾客
正在选购水果、肉类等商品，超市工
作人员各司其职。

雷双全今年58岁，是超市的一名
工作人员，主要负责上货工作。看超
市货品是否齐全，如有缺货或者断货
的现象，马上到仓库去补货，或者给
供应商下订单、订货，货品按照种类、
品牌、货号等整齐摆放到货架上，并
且保持货架的商品完整、干净。“一有
缺货赶紧补货、上货，保障春节物资
供应。”雷双全介绍，除蔬菜成本高，
价格略有上涨，其他商品价格和平时
价格一样。

对雷双全而言，今年的春节不一
样。为了满足小区居民生活需求，每
天按时上下班，大年三十当天早上7
点上班，11点30分下班，匆匆地赶回
家吃了年夜饭，下午5点半又去上班，
晚上9点半才能下班。

雷双全表示，超市来往人多，“心
里有压力，有点紧张。”这几天前来购
物的顾客必须戴口罩、量体温，未戴
口罩不得入内，体温在正常范围内的
才可进入。为了顾客的安全，店员在
进超市工作之前也要戴口罩、测量体
温。

每天上班回家，雷双全会用洗手
液洗手，用消毒液消毒。每次出门上
班，也是一样的。“为了自己的安全，
也为了他人的安全。”

超市人来人往，雷双全家人有点
担心，也希望她春节能够休息一下。

“工作需要我，不能因为个人原因而
请假。”雷双全说，本来超市春节期间
就比平时要忙，加上疫情防控特殊时
期，我更应该坚守。

小区超市工作人员雷双全

市民生活的保障者
咸宁日报全媒体记者 刘念

疫
情
防
控

那
些
坚
守
的
身
影

，

志成城 共克时艰

坚定信心 万众一心 坚决打赢疫情防控阻击战

编者按：
万家团圆时，他们仍在一线奋战；
万籁俱寂时，他们仍在岗位忙碌。
为了抗击新型冠状病毒感染的肺

炎疫情，我市各行各业的工作人员都
已行动起来。他们辛勤劳动，默默付
出，坚守在各自的工作岗位上。

对于众多坚守岗位的劳动者来
说，履职尽责更意味着对职业价值的
追求，对人民生命安全和身体健康的
守护。

为此，本报记者采写了一组普通
劳动者的故事，敬请关注。


