
1997年上半年，江西省一名姓倪的病人，胸腹部
受伤在几家县级医院都没治好，只身来到通城县人
民医院求诊。外一科医生认真诊断，护士悉心照料，
很快治好了他的伤病。康复出院的他不仅送来一面

“医术精湛、医德高超”的锦旗，还介绍七八个当地病
人来通城治疗。

了解到这一情况后，金凌应眼前一亮：地处三省
六县交界处的通城县只有40多万人口，其中有10万
人长年在外打工，本地医疗市场潜力不大；而周边几
个县市人口都很多，来通城也方便，这可是一个前景
广阔的市场啊！

这年夏天，金凌应带领分管业务的副院长、医务
科长来到邻近的湖南省岳阳县、平江市、临湘市、江
西省修水县，以参观学习为名，暗访医疗市场。一个
多月时间的市场调查，金凌应感觉到，乡村医院需要
提供技术支持，县市医院需要乡村医院提供病源，县
医院要占领周边地区的医疗市场，必须加强与乡村
医生的联系。通城县人民医院年年召开乡村医生联
谊会，举办乡村医生培训班，医院的品牌吸引了越来
越多的外省患者，医院服务半径辐射周边的湖南、湖
北、江西，外省病人占到全院接诊病人的30%。针对

跨省就医给患者带来诸多不便，通城县人民医院一
一给予解决。

通城县为幕阜山地区十多个县市的中心，周边多
为丘陵地区，居民点分散，为了方便患者前往医院，医
院开通120省际亲情服务车，免费接送患者，提供免费
午餐。考虑到农民的作息规律，医院实行弹性坐班
制，窗口单位7：00上岗工作。为了减少医药报销的繁
琐，2005年，医院与湖南省平江县开通了跨省即时报
销。2015年，通城县人民医院被邻县崇阳县定为农村
医疗合作定点单位。该院实现新农合跨省同比例即
时报销，被央视誉为跨区域医疗合作“第一院”。

通城县人民医院在周边地区的知名度越来越
高，来县医院就诊的外地病人也越来越多。1997
年，该院外地病人只有 3000 多人次；2003 年—
2017 年，该院外地病人已飙升至 5万人次，占全
医院接诊人数、医疗收入的三分之一强。立足本
县、服务周边，利用地域优势，打造三省三县中心
医疗中心，一直是金凌应的梦想。在医院发展的
路上，在通城县委县政府坚强的领导下，康美通
城医疗健康中心蓝图的勾勒，使大家看到了医院
未来更加美好的发展前景。

本报讯 记者朱亚平报道：近日，
家住御龙花园的周女士心烦不已，家
里孩子反复发烧，紧急用了退烧药后，
当时退下来了，第二天又开始发烧。

“孩子反复发烧应该如何应对啊？”
花坛社区卫生服务中心全科医生

苏艳红介绍，由于孩子们对外界环境
适应能力差，身体免疫系统尚未发育
完全，稍有不适就容易引起发热症状，
或者出现服药退烧后体温又迅速回升
的现象。

引起发烧的病因有很多：主要是
细菌、病毒入侵，引发呼吸道、肠胃感
染，导致发烧。家长能做到的是根据
孩子的年龄、身体发育情况给予足够
的营养，及时合理均衡地添加辅食。

体温38.5℃以下首选物理降温进
行干预。例如贴退热贴、多喝水、洗温

水澡等方式都有助于体温的降低；婴
幼儿体温38.5℃以上需要进行药物治
疗；体温39℃以上需要在医生指导下
用药治疗，目前临床常用的是布洛芬
类退烧药和扑热息痛类退烧药，这两
类药物相对来说还是比较安全的。

对于反复发烧的孩子，家长切记
不要滥用抗生素，高热39℃以上，要预
防高热惊厥，多喝水，轻易消化饮食，
注意口腔卫生，保持室内温度、湿度和
空气流通。

特别要提醒的是，如果孩子连续
发热三天以上不见
好转或宝宝出现高
热、惊厥的现象时，
要及时就医，以便
查明原因，对症治
疗。

孩子反复发烧怎么办？
本报讯 记者陈希子报道：天气

寒冷，不少人开始注意“食补”，家住咸
安金桂路的汪爹爹想知道，冬季养生
喝粥，该注意啥？

花坛社区卫生服务中心相关负责
人表示，喝粥可以补充水分、保护肠
胃，更有减肥、控制三高的功效。冬季
多喝粥有助于增加热量营养，还帮助
消化，提高机体抗病能力。

大米粥对五脏的保养作用较为均
衡，适合绝大部分人群。糯米作为大
米的一种，含有较多黏质，补气作用更

好。但肠胃功能较
弱或溃疡患者，平日
应少食多餐、细嚼慢
咽，很适合喝稀饭调
养肠胃，但应尽量少
食用糯米粥。

五谷杂粮熬煮成粥，含有更丰富
的营养素与膳食纤维，对于年长、牙齿
松动的人或病人，多喝粥有益保健养
生。小米养心和胃，对胃有一定养护
作用，且有助安眠。对老人、病人、产
妇来说，小米粥是理想的滋补品。

办公室一族经常面对电脑，可在
粥里加些护眼食物，如紫米、枸杞、胡
萝卜等深色食材，它们含有的类胡萝
卜素或花青素有益眼睛健康，能抵抗
眼睛衰老。

清早起床喝上一碗热粥，可以帮
助保暖、增加身体御寒能力，能预防受
寒感冒。

有些粥加入各种鱼肉蛋类作为配
料，鱼肉蛋类或多或少地含有盐分，按
300克一碗粥来算，一碗粥中就有3克
盐，对于高血压病人并不合适。

冬季养生巧喝粥
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wei sheng ji sheng厚道医院声名远
——记通城县人民医院院长、党总支书记金凌应

通讯员 吴林艳

▲2 立足本县 放眼周边

▲3 医者仁心 患者至上

“我们这些当医生的，如果给老百姓多开一瓶药，没准人
家今年的收成就得全卖光。”面对来院就医人群中70%的农
民兄弟，金凌应时常告诫全院职工要帮老百姓省下血汗钱，

“该用的用，可用可不用的不用，不该用的坚决不用”。为此，
医院成立了相关委员会，对各科室的药占比情况进行检查排
名，并与薪酬挂钩。2012年，医院响应湖北省县级公立医院
改革号召，彻底取消了15%加成，而且在招标价再下浮15%
让利患者，2014年施行大型设备检查降价，让患者得到了实
实在在的实惠。

为了让患者对花出去的每一分钱都做到心中有数，通城县
人民医院开展了“住院费用一日清单制”；为了降低贫困患者的
住院费用，医院专门设立了惠民病房，各种检查、医疗收费标准
均低于国家规定，将患者的就诊服务费总体下降20%。

数据显示，2016年，通城县人民医院年门诊量4.5万余人
次，七成是农民患者。医院既能“先挂号、后看病”，也能“先
治病，后挂号”，还免费接送急诊病人。2016年，120救护车
出诊5000多次，医院补贴数十万元的油钱。该院门诊患者
均次费用183.2元，住院患者例均费用4395.8元，分别低于全
省同级医院平均费用3.5%和 38.4%。全院药占比下降至
30%，远远低于全省同级医院。

“医生治病救命，我们应当多做好事，多做善事。”在金凌
应的号召下，通城县人民医院自发成立了“共建共享慈善基
金委员会”，通过医院内员工爱心捐款筹备资金，为医院住院
的贫困患者乃至本院职工给予一定的经济救助。2017年6
月，金凌应带着党员干部到精准扶贫村何婆桥村入户调查，
看到何婆桥村护村河堤被大水冲跨100多米，触目惊心。河
堤高、良田低，年内不修复，雨季将导致大片良田遭到毁灭性
的损害。村民看到被毁的河堤，愁眉不展，金凌应和同行的
党员干部感同身受，自发捐款17100元，为修缮河堤尽绵薄
之力。金凌应说：守护良田就是守护农民吃饭的根本！医护
人员守护患者的利益就是守护社会健康的根本！

金凌应以其卓越的管理能力造福了三省边区百姓，党和
政府先后授予了他一系列殊荣：1998年享受国务院政府特殊
津贴，2012年评为国家二级岗位教授，1999年、2004年被国
家人事部、卫生部、国家医药管理总局二次评为全国卫生系
统先进个人，2005年被国务院授予全国“劳动模范”称号，
2012年当选为湖北省第十届党代会代表，全国百名优秀医院
院长、湖北省优秀医院院长。2014年，通城县人民医院被评
为全国最具惠民精神医院。

“厚厚道道对农民，实实在在办医院，办人民的好医院。”
金凌应说，这也是他一辈子的奋斗目标。

位于湘鄂赣“金三角”地区的通城
县人民医院，被当地百姓亲切地称为
“农民兄弟”的医院。院长、党总支书
记金凌应本着“厚厚道道”办医院的理
念，造福通城县乃至三省周边十余县
市人民群众。金凌应从1994年3月
任通城县人民医院院长兼总支书记至
今，通过近30年治院管理，让通城县
人民医院实现了质的飞跃，逐渐成为
集医疗、预防、保健、科研、教学、康复
为一体的综合性二级甲等“品牌医
院”,先后荣获全国卫生系统先进集
体、全国医院改革创新百佳医院、全国
最具惠民精神医院、全国改善服务创
新医院等荣誉。

▲1 锐意改革 梦想启航

1994年3月，在通城县人民医院职代会上，金凌
应当选为院长。

当时的县医院，年收入只有500万元，负债就已
高达400多万元，500多名干部职工，人心涣散，人心
思走，不少人做一天和尚撞一天钟。职工没有象样
的住房，医院没有象样的设备。病人望而却步，医生
望院兴叹。金凌应首先想到的是改革，只有改革医
院才有出路。

改革的第一招就是推行后勤服务社会化，将原
后勤股的42名干部职工全部转变为公司员工。公司
自负赢亏，职工自谋收入。紧接着，对中层干部实行
聘任制，对职称实行评聘分开；同时，还大胆改革分
配制度，职工的工资、奖金直接与经济效益挂钩，拉
大分配档次。

改革的风雨过后，人们看到的是美丽的彩虹。
后勤服务公司变化喜人。原来，食堂里弄什么你就
吃什么，现在是医生想吃什么就有什么，病人要什么
口味就换什么口味；过去是护士把衣被送到洗衣房，
还洗不干净，现在洗衣房职工每周三次去病区收集

衣被，洗好叠好后再送回去；过去，职工没事干高兴
得很，现在主动找事干，后勤收入由原来每年七八万
元发展到现在的500万元左右。

医院业务科室发展迅猛。专业越分越细致，从
以前的内外妇儿发展到现在的40余个亚专业，覆盖
276个病种，年门诊45万人次，住院4.5万人次，手术
9000余例。目前，该院有15个市级临床重点专科和
13个湖北省临床重点专科。

金凌应加大人才培养力度，不论背景、不论权
威、给任何想干事的人一个公平的平台和机遇，他上
任以来无一例骨干人才流失，目前医院有享受国务
院津贴专家2人、国家二级岗位2人、三级、四级教授
以及享受省政府津贴专家、省市高层次人才、县拔尖
人才和硕士研究生等业务骨干，年开展新业务70余
项，医院率先引进64排螺旋CT、1.5T超导核磁共振、
大C臂、四维彩超等先进设备，微创、介入、放疗等率
先在周边区域开展，并处于领先水平。县域内就诊
率达到97.24%，高于全省平均水平0.6个百分点。实
现了大病不出县的医改期待。

通山县卫计局

关爱流动人口
本报讯 通讯员熊丹报道：近日，通山县卫计局联

合民政局、教育局、奔阳公司，在流动人口密集的客运西
站开展“把健康带回家”暨“健康幸福过大年”关怀关爱
宣传活动。

活动现场，工作人员重点利用宣传资料、广播电视
等渠道，采取丰富多样的形式，大力宣传和传播流动人
口健康教育核心信息，使流动人口了解生殖健康、优生
优育、避孕节育及相关流动人口政策法规，重点加强流
入育龄妇女的健康教育，指导育龄妇女向家庭成员传
播健康知识和技能，以家庭带动社会，促进流动人口健
康素养水平提高。现场群众都非常热情，积极上前了
解相关的知识。参与此次活动的医生，现场为群众进
行免费义诊。

据统计，本次活动共发放流动人口健康手册1000
余份，毛巾、围裙800余个，宣传袖套1000余对，避孕药
具600余盒，为育龄群众释疑解惑800余人次，发放健康
素养调查问卷600余份，健康包500余个, 免费为流动
人口运送行李362人次,走访慰问“留守儿童”、“空巢老
人”386户，发送慰问金95800元，使流动人口真正感受
到社会大家庭的温暖。

赤壁市人民医院

开设药师门诊
本报讯 通讯员陈影、魏祥兵报道：赤壁市人民医

院推出“药师门诊”，为病人推行精准用药教育，并对有
潜在风险的处方进行“把关”。

该院自全面实行药品零差价后，药师工作由单纯的
药品供应型向以病人为中心的药学服务型进行重大转
变，在院领导的重视及大力支持下，医院在门诊单独设
立了用药咨询室，在全市县级二甲医院中率先开展药师
门诊，由经过国家临床药师基地培训的3名专业临床药
师，为患者和广大医务工作者免费提供各类用药咨询服
务。

药师门诊开展10个多月以来，共接受用药咨询362
人次，其中医务人员49人次，患者313人次；提供咨询的
内容广泛专业，包括各种药物用法用量、不良反应、配伍
禁忌、储存保管，以及抗菌药物应用的咨询、妊娠期用药
咨询、慢性病用药咨询及特殊患者用药咨询等，为广大
医务人员及患者提供了用药便利。

市创卫办

对市直单位环卫“回头看”
本报讯 记者江世栋、通讯员王飞报道：2017年12

月20日至21日，市创卫办从市委办、市直机关工委、市
城管执法局等单位抽调人员组成考核组，对6月、7月、8
月三轮市直及驻咸单位考核排名倒数10名的30个单
位，采取暗访的形式，进行“回头看”考核。

本次考核主要内容为《关于建立中心城区市容环
境卫生管理工作长效机制的通知》规定的“门前四包”
和环境卫生“四包保”等，主要为：固卫氛围是否浓烈，
有无宣传标语，健康知识栏是否设立；“门前四包”责
任岗是否到位；办公区域、房前屋后（周边20米）、单
位小区以及所属二级单位、行业管理单位“除四害”是
否到位、有无垃圾收集设施、有无人员保洁、环境卫生
是否洁净、设施及绿化是否完好。

本次“回头看”考核，实际考核单位24个（原30家单
位中有6家因搬迁、拆迁还建等原因暂未纳入此次考
核），情况较好，脏乱差有所改善，排名前三名的单位是
市发改委、市水务局、中石化咸宁分公司；情况较差，经
前三轮考核和通报，对指出的问题熟视无睹，环境卫生
脏、乱、差明显，排名最后的三家单位：湖北科技学院 、咸
宁联合水务公司、湖北省地质局第四地质大队，进行通
报批评。

国务院津贴专家、全国劳模金凌应在影像
诊断科和同仁一起讨论病例。

▲

jian kang jiao yu

教育

急救知识
（四）中老年突发病的紧急处理
中老年人常见的突发病是心血管疾病和骨折，一旦

发生，应及时采取入院前的应急措施至关重要。
1、心绞痛：这是冠心病患者易发生的急症，发病时

胸前区呈阵发性疼痛。一旦发作立即停止任何活动，就
地安静休息，并在舌下含服硝酸甘油1片，等待急救车到
来。

2、急性心肌梗塞：主要症状是突然在心前区发生持
续性剧烈疼痛，面色苍白，出冷汗、烦躁不安、乏力、甚至
昏厥。此时必须让病人安静平卧，不要惊慌失措；可先服
安定片、止痛药，同时呼叫急救车急救。

3、心力衰竭：原有风湿性心脏病、冠心病及肺心病
的老年人，如果突然出现呼吸困难，应让病人安静休息，
半坐位，两足下垂。等待120急救人员到达现场。

4、中风：原有心脏病、高血压病的老人突然发生语
言不清、口角歪斜、肢体瘫痪、大小便失禁等，很可能是
中风。应让患者立即卧床，头偏向一侧，保持呼吸道通
畅。不要随便移动病人，等待120急救人员到达。

5、骨折：老年人由于骨质疏松，很容易因跌到或被
物体冲撞而发生骨折。一旦骨折，千万不要活动已骨折
的肢体，可用木板、混杖等将骨折肢体固定好，通知120
急救人员到达现场给予处理。

（未完待续）


