
网民在线

【网民咨询】网民“叶子”咨询：我
是一名刚入学的大学生，入学时，在学
校附近购置了一套棉被，但是使用后
感觉身上痒痒的，怀疑自己买了“黑心
棉絮”。请问怎样辨别棉絮好坏？

【记者打听】13日，市纤维检验局
相关负责人表示，“黑心棉”不是说颜
色黑就是黑心棉，而是指劣质絮用纤
维制品。

目前市场上的“黑心棉”分两类：
一类虽然填充的是棉花，但却是劣质
棉或医院、殡葬等场所用过的废旧
棉，颜色一看就比较暗，也是最常见
的一种“黑心棉”；另一种则是用化学
纤维冒充的“黑心棉”，这类棉花有的
比正常棉花还要白，很不容易区分。

如何辨别“黑心棉”？首先，从外

观上看，“黑心棉”看上去不怎么光滑
平整，有些粗糙，而好棉花则光滑洁
白；其次，从手感上，正常的棉花摸起
来较为柔软，手感较好，而“黑心棉”
则因为有杂质，摸起来比较粗糙，手
感不好；在棉花强度上，正常棉花有
弹性，而“黑心棉”没有弹性，如果拉
的话很容易断，好棉花不太容易断。

由于“黑心棉”在加工时需要经
过漂白的程序，所以一般会有酸味，
但正常的棉花不会有。用打火机烧
一点“黑心棉”会有黑烟和刺鼻的味
道，正常棉花没有，且不容易结块。

（记者 朱亚平 整理）

如何辨别棉絮好坏
【网民疑问】网民“墨”询问，最近

我买了个新手机，但以前的手机还有
6成新，是将它卖了，还是回收？我听
说不能随意丢弃，不然会泄露隐私。
到底该怎么处理？

【记者咨询】在采访中，记者发
现，一部分人的第一选择是把旧手机
给卖了。“卖手机很方便啊。”13日，市
民郑先生说，目前线上卖手机渠道很
多，例如闲鱼、转转等。

对于另一部分人来说，旧手机其
实并不旧，卖掉很可惜。他们更愿意
将淘汰下来的旧手机送给家人，尤其
是老人和小辈。但把手机送人时，不
妨做一些简单的设置或修改，例如把
字体调大一点，删掉以前使用时下载
的五花八门的应用软件。

有些人则直接想把手机扔掉，但
手机不能随便乱丢，会对环境造成污
染。

目前市区正在大力推进垃圾分
类处理工作，市民可按照分类的要求
进行丢弃处理。

旧手机电池和充电器等废弃电
子产品可以通过垃圾收集等流通渠
道收集，再由专业处置单位统一集中
拆解、处理后，再回收给有拆解资质
的单位。

无论你用上述何种方法处理掉
旧手机，把旧手机交到别人手里之
前，最好先彻底清空系统内存和本地
存储中的所有数据。如果不这样做，
很容易在某个不经意的环节泄露掉
自己的隐私数据。

（记者 赵晓丽 整理）

如何处理旧手机

最近，城区内出现了一些“路演”人
员，他们冒充某通讯公司，在路边办抽奖
活动，以此骗取市民钱财。目前，已有不
少市民上当受骗。受骗者以老人居多。

近日，家住渔水路的刘爹爹散步到
某商业街时，看到某通讯公司在做活
动。活动是充1300元话费送平板手机、
炒锅、二人香港游及手机卡，不少市民先
后刷卡领了“优惠”。刘爹爹也交了
1300元，领了“优惠”。

回家后，刘爹爹才发现1300元的话
费并不是一次性到帐，而是每个月到帐
50元，分26个月到帐。刘爹爹随后找到
该通讯公司，要求退出该活动，但遭到拒
绝。刘爹爹说：“本想占点便宜，没想到
被骗子盯上了。”

9日，家住通山通羊镇的陈爹爹也遭
遇类似事件。

在通山老交警大队楼下的某通讯公
司，陈爹爹参与了抽奖活动。抽中一等
奖后，工作人员称交付1200元，可以得
到一部手机、一张手机卡，并送话费100
元及一张港澳台旅游票。

陈爹爹交了钱领了奖品，回家后发
现并未赠送100元话费，也没弄清楚这
张港澳台旅游票具体是哪家旅行社的。
陈爹爹到通讯公司要求退款遭拒。

据介绍，“路演”是商家宣传品牌和
促销推广的一种方式。可总有投机取巧
的人，通过抽奖免费得手机或砸金蛋等
形式骗取老年消费者的钱财。

刘爹爹和陈爹爹向工商部门投诉。
接到投诉后，市工商局消保分局与该通
讯公司联系。通讯公司表示，这些活动
都是路演人员，在该通讯公司进行批发
号码及产品后，自行组织的活动，虽然与

通讯公司无关，但会给消费者一个满意
的答复。

对于刘爹爹，通讯公司同意退款
950元，因无法联系上路演人员，由路演
人员取得的350元无法追回；对于陈爹
爹，该公司表示此属第三方与该公司代
理商联合举办的活动，沟通之后，代理商
表示其他部分都可以退，但手机已经在
使用，无法进行退机。

市工商局消保分局相关负责人提
醒，遇到类似“优惠”，消费者应了解清楚
是正规公司的路演活动，还是山寨公司
在冒名顶替；不要被路演推销者口头承
诺的优惠所迷惑，优惠和让利都要在协
议或合同中体现；尽量到移动、电信、联
通营业厅办理相关业务。如在活动中发
生争议，应保留相关凭证，及时向工商部
门投诉。

路边抽奖，是优惠还是骗局？
记者 朱亚平 通讯员 冯伟 徐津

问真相
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大调图后，高铁车次有所变化

因郑徐高铁开通，全国铁路于9月
10日再次大调图。

那么，这次调图给咸宁铁路带来怎
样的变化呢？

13日，记者在咸宁火车站、咸宁北站
了解到，此次大调图普列没有变化，但高
铁车次有所改变。

主要变化是：上行第一趟车为
G1746次9:05到，较调图前提前7分钟，
最后一趟车G1745次21:52开，较调图
前提前24分钟。

新图下行46趟，上行39趟，满图85
趟，其中高峰线3趟，周末线3趟。

密集到达时间为12至18时，最高峰
为一小时10趟列车。

高峰线G4105次、G4031次取消，
G1162次取消停点；

G1546次南宁东—西安北自9月10
日起隔日开行，G1545次西安北—南宁

东自9月11日起隔日开行。
新增了G1746次（长沙南至合肥南，

本站9:05/07），G1744次（广州南至南
京南，咸宁站10:34/36），G1742次（长
沙南至蚌埠南至长沙南，本站 11:09/
11），G1743次（南京南至广州南，本站
19:13/15），G1745次（合肥南至长沙南，
本站21:50/52）。

增加本站停点G1011次（武汉至深
圳北，本站11:17/19）。

停点变化4趟，G554（深圳北至漯河
西，本站18:21/23），G275（青岛至广州
南，本站15:19/21），G287（青岛至长沙
南，本站18:52/19:00），G311（成都东
至广州南，本站19:18/25）。

本站有停点的G275/6（青岛至广州
南）、G279/80（济南西至深圳北）、
G285/6(济南西至贵阳北)、G287/8（青
岛至长沙南）、G433/4（济南西至南宁
东）改经由京广高速、徐兰高速、京沪高
速运行。

订购国庆车票,需关注相关信息

今年国庆黄金周放假时间为10月1
日至7日。目前，通过互联网、手机客户
端、电话订票渠道发售的火车票预售期
为60天，车站窗口、代售点、自助售票机
等其他售票方式的预售期为58天。从8
月3日开始，旅客就可通过12306网站、
12306手机客户端或拨打95105105订
购国庆小长假首日车票。

据了解，9月10日及以后，经由京
广高铁、京沪高铁、郑西高铁、宁杭高铁
等运行的共计312趟旅客列车车票暂停
发售，车票何时恢复发售暂不确定。

受此影响，9月10日之后，咸宁至长
沙、广州、深圳、郑州、北京等地高铁车票
暂停发售，咸宁至南宁、宜昌等地的高铁
票暂时也无法购买。

铁路部门提醒，有关列车出行的具
体信息，可及时关注车站公告或12306
网站，以免耽误行程。

太阳镜保质期仅两年？
眼镜店员：防紫外线能力会降低

本报讯 记者赵晓丽报道：12日，咸宁网民“蔷薇谣”称，
她前年花了将近1000块钱，买了一副太阳镜，觉得好看又实
用，准备多用几年。但最近看了一篇文章，说太阳镜也有保
质期，两年就得换，如果超期使用会导致眼角膜受损等各种
眼病。

这位网民表示，得知太阳镜有保质期后，她找出了太
阳镜的外包装，发现当时买太阳镜时，并没有产品说明书，
而太阳镜的说明书上，也没有使用年限或者保质期的提
示。

当日，记者采访了几位市民，发现不管是近视眼镜，还是
太阳镜，佩戴时长在两年以上的情况很普遍。

对此，一位眼镜店老板表示，没听说太阳镜有“两年保质
期”一说，正确的理解应该是：任何东西使用时间长了，使用
效果会打折扣，太阳镜也是这个道理。

他说，通常顾客来店里买太阳镜，不会咨询眼镜的保质
期。但平时使用太阳镜是需要保养的，特别是擦拭灰尘，会
对镜片带来磨损，而一般使用两年左右后，镜片也会出现刮
花等情况，如果使用了三四年，情况就会更突出，也就到了换
眼镜的时候。

因此，太阳镜最好三四年时间内要更换一副，因为镜片
长时间接受日光的暴晒，会降低防紫外线能力，容易造成眼
角膜受损，引发视力问题。

“小区公共场地停车该不该收费
呢？”12日，市民张先生在微信朋友圈里
求解该问题。

张先生家住御龙花园。从2013年
买车以来，他每年向物业缴纳500元的
停车费。前段时间，他看到一条新闻，
称，小区公共场地停车不该收费，而小区
地下停车位是可以收费的。“为何御龙花
园要收费呢？这个收费是否合理？”

这个问题得到很多人的回复。有人
说，他姐姐在武汉一个小区住，那里就是
公共场地停车不收费，地下停车位才收
费。“每次去，我都看到车辆一辆挨着一
辆，井然有序，但在咸宁，收了费不说，车
子这辆歪着，那辆斜着，也没人管理。”

有人说，小区停车收费能够理解，但
是业主却不知道收费依据是什么，也不
知钱用到哪里去了。

大部分人表示，小区停车不该收费，
因为小区公共场地是属于业主共同所
有，既然如此，那么物业就没权收费。

记者在采访中发现，城区不少小区
业主都对小区停车收费有疑惑。那么到
底该不该收呢？

当日，记者就此采访了一位法律工
作者和市物价局相关负责人。

法律工作者刘先生说，物业收取的
“停车费”要区分该收取费用的性质，
小区收取停车费的性质有两种：一种是
土地使用费，另一种是管理费。这两种
费用的收取法律依据和收取主体均不
一样。

根据《物权法》第73条：“建筑区划
内的道路，属于业主共有，但属于城镇公
共道路的除外。建筑区划内的绿地，属
于业主共有，但属于城镇公共绿地或者
明示属于个人的除外。建筑区划内的其
他公共场所、公用设施和物业服务用房，
属于业主共有。”

第74条：“占用业主共有的道路或
者其他场地用于停放汽车的车位，属于
业主共有。”土地使用费收取的法律依据

是物权法，收费主体是业主。所以业主
可以因车辆占用土地而收取土地使用
费；而管理费的收费依据是《合同法》及
国务院颁布的《物业管理条例》。

因此，小区物业收取的是管理费，并
且必须征得业主、业主大会、物业服务企
业同意并办理有关手续后才有权收取。

13日，市物价局相关负责人表示，
根据相关法律政策，住宅小区公共场地
停车设施，已成立业主大会的，其停车
服务收费标准由业主大会确定；未成立
业主大会的，原则上由业主与物业服务
企业确定，协商价格不得超过物价部门
制定的收费标准，即每月不得超过60
元。

该负责人还表示，小区停车收费标
准制定好后，要到市物价部门审核。只
有审核通过后才能执行。

据了解，目前，市物价局正就物业管
理费制定新的服务收费标准，预计10底
出台。界时，停车收费将有新标准。

小区公共场地停车该收费吗？
记者 马丽

问收费
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金桂西路路灯形同虚设
城投公司：正协调解决此事

本报讯 记者朱亚平报道：近日，有网民在咸宁新闻网
（咸宁论坛）上发帖问，咸宁城区金桂路西路路灯形同虚设，
两年来一直都没亮过。这是为何呢？

网民“吓一跳”发贴称，他是一名居住在金桂路附近的居
民，每天来往于温泉和咸安城区。他发现，两年多来，金桂路
西路路灯从未亮过。“希望相关部门能将这里的灯点亮，给市
民夜间出行带来便捷和安全。”

据了解，金桂路西路连通淦河大道和西外环，是城区一
条主干道，距离咸安区政府不到100米。

10日晚上9点，记者来到该段路看到，整条道路黑漆漆
的，只有开着车灯的车辆经过时，才能看到路面。道路两侧
有几十盏路灯，但都没有亮。

这些路灯到底是不是好的，为什么一直没有开呢？12
日，记者致电相关部门了解情况。

据市路灯局工程部相关负责人介绍，当时主导该路段路
灯建设的并不是路灯管理局，且事后建设方也没有移交给他
们，所以路灯管理局没有办法进行管理。

金桂路西路改造工程的建设方市城投公司则回应，金桂
西路路灯现在没有通电，具体的原因是由于当时具体负责此
事的人员调走了，而工作没有移交。目前市城投公司正在与
市路灯局进行对接，希望能尽快解决这一问题。

马桥一高速路口灰尘多
公路部门：安排洒水车每日除尘

本报讯 记者马丽报道：近日，网民“白开水”在咸宁新
闻网（咸宁论坛）反映，马桥大道至马桥高速入口灰尘多，盼
相关部门管一管。

该网民说，近几个月来，该路段路面破损严重，灰尘弥
漫，对周边居民的出行造成不便，不知路面何时才能够修复。

8日，记者在咸安区公路局了解到，该路段紧邻市区，是
咸宁市区及南三县民众出行的重要出入口，由于该路段路窄
车多，安全隐患也多，便着手维修。

7月份，经报交警部门批准，区公路局对该路段进行封闭
道路施工，但由于车流量大，封闭道路施工引起了交通堵
塞。后施工停止，因此才出现了市民所反映的情况。

目前，该路段已纳入市政改造工程，因东外环工程尚未
完工，不能通车分流车辆，只能等待东外环工程完工后，分流
该路段车辆，才能对该路段实施封闭道路施工。如此既能保
证施工安全和通行安全，也不会引起交通堵塞。

对于该路段的灰尘问题，区公路局现在已经安排洒水
车，经常进行洒水降尘。对于施工问题，区公路局也会将路
段改造工程开工方案上报上级有关部门，力争以最快速度还
老百姓一个畅、洁、美的道路环境。

咸安一人行道被封两月
国土部门：预计下月恢复通行

本报讯 记者马丽报道：近日，网民“深海鱼儿”在咸宁
发布称：“咸安区老公汽公司对面的人行道被围两个月了，怎
么还不开放？附近公交站台处有一处路面积水排放口（铁管
子）没有标示，夜晚很多人都被绊倒。还望有关部门赶紧处
理。”

8日，区国土资源局回复，7月4日，因为持续强降雨，咸
安区南山社区大尖山（老公汽公司公交站路段）发生山体滑
坡险情，大量碎石和泥土散落到人行道上。

为了消除重大安全隐患，确保过往群众生命财产安全，
区政府根据现场情况决定临时封闭该段路面。

在对该处地质灾害研判之后，近段时间，区国土资源局
聘请了地质专家和专业的施工队，在上面进行地质应急工程
治理施工，消除山上的隐患。预计十一期间可以开放临时封
闭的人行道。

对于市民反映的公交站台附近积水排放口，区城管执法
队员近日对此地进行了实地查看，这个排放口（铁管子）是山
上的人做房子时，用来向上传输混凝土的。在接到城管执法
人员的安全告知后，该户人家即刻拆除铁管子。

全国铁路于9月10日再次大调图。在铁路大调图之后——

咸宁列车运行有何变化？
记者 马丽 通讯员 胡继勇


