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社会上有很多对高速公路收费行
业的议论，然而无论声音来自何方，是
褒是贬，在咸宁这样一个青山绿水的旅
游名城，咸通高速张公收费站的这些收
费员们，始终用灿烂的笑容、甜美的声
音，迎接着八方来客，用真挚的祝福，温
馨的提示送走四海宾朋。

高速公路车道边，你笔直伫立迎接
过往车流；

高速站口岗亭里，你坐姿优雅笑迎
八方友人；

你是美丽的编织者；你是幸福的缔
造者；你是高速收费站上的靓丽风景，

你是司乘人员美好心情的传播者；你是
世上拥有最美笑容的使者。你就是咸
通高速上平凡而又伟大的收费员。

你很平凡！一天无数遍的迎车、
送车，一天无数次的微笑、致意，一天
无数声的问候、祝福。看似平凡的岗
位，却给司乘人员提供无数的方便。
烈日炎炎时的一碗绿豆汤；朔风凛冽
时的一杯热水；车抛锚时的一把工具；
乘客生病时的一盒药品。——认识你
才知道，平凡的岗位也可有不平凡的
业绩。

你很伟大！当别人进入梦乡的时

候，你还在与繁星为伴坚守在自己的岗
位上；当别人阖家团聚的时候，你依然
陪伴着行驶在回家路上的人们；当别人
照顾自己生病亲人的时候，你正耐心的
为驾乘人员答疑解惑提供帮助；当别人
享受愉快惬意假期的时候，你却加班加
点疏导车辆。——这就是你，伟大的人
也是最平凡人。

高速公路收费员，因为你的普通，
我懂得了什么是纯粹；因为你的纯粹，
我理解了什么是快乐。因为你的快乐，
我知道了什么是伟大。

让我们用微笑使我们的窗口更加

靓丽，使公路人的形象更加完美。
当大地还在沉睡，有一群人已经扬

起清醒的双目。
当太阳已经疲惫收起笑脸，我们的

双眸还是那样炯炯有神，熠熠生辉。
夜，很美，因为有星星点缀天空，

因为那盏盏灯火会照亮你回家的路，
那群守护灯火的人，带着微笑等着你
的到来。

为了高速公路事业的建设，经济的
发展，这群工作在高速公路一线的收费
员们披星戴月，无怨无悔的守护着这条
振兴咸宁经济的道路。

说起收费站的工作，人们普遍认为这
是一份“高薪厚职”，有着令人羡慕的岗
位，有着温馨舒适的条件，体面风光，觉得
每天就只是动动嘴皮子，坐着收收钱，工
作既简单又轻松。殊不知，收费员这工作
看似简单，其实也是一门学问。

收费站实行的是严格的半军事化管
理，有着严格的组织纪律。上班期间自由
度极小，不能随意离开收费岗位，上厕所
不能超时，上班不准带任何东西……

收费员要有强大的心理承受能力，不
厌其烦的为每一位司乘解答疑难困惑，要
面带微笑迎接每一位司乘朋友，每天八小
时的微笑，微笑到脸僵，想想都觉得难以
完成。

收费工作，要求收费员要有足够的细
心、热心、耐心和责任心。收费时要很细
心，稍有疏忽就可能产生长短款，所以，上

班的这八个小时是每分每秒都要很仔细的
对待。道路畅通了，司乘朋友们开心地享
受着高速的方便快捷，可是你知道吗，有这
么一群人，为了大家，节假日一天也没有休
息，他们的黄金周比春运还累，这就是我们
的收费员。尽管辛苦，可是我们，却依然尽
职尽责的做好每一天的工作。

离乡背井 甘愿付出
凡是在高速公路上工作的收费人员，

远离家人、远离朋友，尤其是“每逢佳节倍
思亲”的感觉，更令他们备受煎熬。你可
知道，在收费站是没有法定节假日的，就
连大年初一也不例外，可是他们却离乡背
井的忍受着这种种，我们中有的人在岗14
年，只回家过了两次年，一次是结婚，一次
是生子；有的人与亲人生前聚少离多，亲
人离世时仍不得相伴，默默承受着无法挽
回的椎心之痛。他们为了给大家带来优

质的服务付出了太多，失去了太多，奉献
了太多。他们每天的8小时，平凡、琐碎、
单调、枯燥。不管白班，中班还是夜班，他
们日复一日，月复一月，年复一年。他们
要以高度的责任意识挑战生理极限，更要
挑战精神承受力的极限，可是他们，无怨
无悔！

工作辛苦 无怨无悔
收费员每天呼吸着超量的汽车尾气，

面露微笑迎接着五颜六色、各型各款的车
辆，迎来送往着在旅途中的司乘人员。三
尺费亭就是他们的工作之所，里面发生的
一切就是他们工作的全部内容。每当夜
幕降临，您已进入梦乡时，他们仍在坚守
着自己的岗位。坐在费亭内，他们看着晚
霞上班，迎着日出下班，有时甚至连早饭
都没时间吃，就一头倒在床上入睡。他们
就是这样，反复的在昼夜颠倒中度过，生

物钟的紊乱，身体代谢的混乱，可是他们，
无怨无悔!

委屈服务 文明服务
收费员以“全心全意为司乘人员服

务”为宗旨展开工作，然而有时他们的辛
苦、努力却让少数的司乘人员不理解、不
体谅，换来的总是那些司机的无理取闹和
谩骂，委屈的泪水流在肚子里，他们还要
强露笑容，还要用微笑服务、委屈服务、礼
貌服务来面对司乘人员。即使如此他们
仍然坚持做好自己的工作，这就是勇于献
身给高速公路事业，为了高速公路事业的
蓬勃发展，为了地区经济跨越式发展而默
默奉献的收费人员，他们，无怨无悔！

他们的每一次点头，都是一句问候；
每一次挥手，都是一种祝福；每一个笑容，
都希望能温暖你的心。他们就是高路人，
简单而平凡。

守护振兴咸宁经济之路
——记咸通高速张公收费站

高速收费员：平凡中的无悔付出
——咸通高速桂花收费站掠影

预防接种知识

儿童免疫预防接种，是儿童的权
利，社会的责任，关系到下一代健康
成长，涉及千家万户。为更好地向公
众宣传免疫规划知识，咸宁市妇幼保
健院儿童保健科程洪源主任就市民
的一些预防接种问题给予解答。

疫苗分为第一类疫苗和第二类
疫苗。

★一类疫苗
指政府免费向公民提供，公民应

当依照政府的规定受种的疫苗。包
括11种疫苗：乙肝疫苗、卡介苗、脊髓
灰质炎疫苗、百白破疫苗、麻风疫苗、
麻腮疫苗、白破疫苗、甲肝疫苗、流脑
疫苗、乙脑疫苗。

★二类疫苗
指由公民自费并且自愿受种的

其他疫苗。新爸新妈应该根据孩子
的身体情况及经济实力，选择适合的
二类疫苗，给宝宝的健康筑起又一道
防火墙。包括：流感疫苗、水痘疫苗、
B型流感嗜血杆菌疫苗、轮状病毒疫
苗、肺炎疫苗（23价多糖疫苗、7价结
合疫苗）、狂犬病疫苗、流脑A+C(A+
C+Y+W)结合疫苗等。

★疫苗接种后注意事项
▲受种者在接种现场观察15~30

分钟，如无任何不适再离开接种场
所；如出现预防接种异常反应，及时
处理和报告。

▲服用脊髓灰质炎糖丸或轮状
病毒口服液前后半个小时不能饮用
热饮料、食品及哺乳接种疫苗后要让
孩子注意休息，不做剧烈活动，不吃
辣椒等刺激性食物，暂时不要洗澡
（24小时注射部位不沾水）。

▲少数儿童在接种疫苗后数小
时有轻微发热、精神不振、食欲差、哭
闹等，属一过性反应。只要好好照
料，多喝水，很快就会恢复。极个别
可能会有高热（T＞38.5℃），接种手
臂红肿、发热、触痛、全身性皮疹等过

敏反应，应及时向医生咨询，采取相
应的措施。

▲有些疫苗接种后会出现局部
硬结，可用热敷的方法加快消散。卡
介苗接种后2周左右，局部可出现红
肿浸润、化脓，形成小溃疡，或有脓性
分泌物，一般8~12周后结痂，留有一
个疤痕，这是接种卡介苗后的正常反
应，一般不需要处理，但是注意局部
清洁，防止继发感染。
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献 血 专 栏
血液是由 55～60%的血浆和

40～45%的血细胞（红细胞、白细胞、
血小板）组成的。血细胞主要是红
细胞，它的机能是运送氧气到身体
各部，并将代谢产生的二氧化碳送
到肺部随呼气而排出体外；其次是
白细胞，它能帮助人体抵御细菌、病
毒和其他异物的侵袭，是保护人体
健康的卫士；再者为血小板，当人体
出血时，它可以发挥凝血和止血的
作用。血浆中的90%是水，其余为蛋

白质、钠、钾、激素、酶等人体新陈代
谢所需要的物质，维持人体正常生
命活动。

每个人体内的血液量，是根据
各人的体重来决定的。正常人的血
液总量约相当于体重的 7%～8%，或
相当于每公斤体重 70～80ml，其中
血浆量为40～50ml。每立方毫米血
液 中 有 400～500 万 个 红 血 球 ，
4000～11000个白血球，15～40万个
血小板。另外，同样体重的人，瘦者
比肥胖人的血量稍多一点，男人比
女人的血量要多一些。血液的各个
组成部分都有其作用，它们在拯救
人类生命中起到了非常重要的作
用。

一个 50公斤体重的人，约有血
液 4000毫升，而真正参与循环的血
量只占全身血液的 70%～80%，其余

的则贮存在肝、脾等“人体血库”内，
当人体出现少量失血时，贮存在“人
体血库”中的血液，便会立即释放出
来，随时予以补充。

一个健康的人在一年内可以安
全的献血 2～3次，在献血后短期内
即会得到恢复。根据实际观察，献
血后血浆内的水分和无机盐在1～2
小时内即可从细胞间液中得到补
充；血浆蛋白的浓度由于肝脏的合
成加速，可以再一昼夜内回复，只是
红细胞稍微慢一些，但一般可在2～
3周内回复到原来的水平。

红细胞于 1658 年第一次被记
述，在以后 250年中，人类最初的四
种血型 A、B、O 和 AB 被确认。然
后，Rh因子又把人分为Rh阳性和
Rh阴性。今天专家可以准确的判
定血型，包括100多种亚型。

认识血液ABC


