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有党务工作经验的业主成为“香饽饽”

11日一大早，隆鼎丽都小区党支部
书记朱群生吃过早饭之后，匆匆走出家
门，开始了一天的忙碌。

上午 8点不到，还未到上班时间，记
者就在小区的休闲广场找到了朱群生，
他正在和施工人员商量着绿化事宜。朱
群生中等个头，声音洪亮，脸上挂着微
笑。走在小区，迎面来的居民都热情地
和他打招呼。

朱群生是大畈镇退休干部，退休后
在隆鼎丽都小区安家养老。通羊镇新城
社区党总支了解到他是个老党务，便上
门请他筹建小区党支部。热心快肠的老
朱一口答应，抱着对党务工作的满腔热
情，铆足了劲儿工作。

有着多年党务工作经验的朱群生认
识到，小区工作千头万绪，吸纳有能力的
党员参与小区工作，是打开局面的关键。
为了选准带头人，他和物业沟通，在业主
家庭情况登记表加上“政治面貌”一栏，让
党员入住时登记身份，建立党员联系卡。

通山县委常委、组织部长王芳介绍，
按照“支部书记负责小区、支部委员负责
片区、党小组负责楼栋、党员负责家庭”
的构想，小区依照楼栋建成先后顺序，建
立了2个党支部。经过党员大会，选举产
生了 8名支部委员，推选了 10名党性强、
有能力、肯奉献的党小组长。

基层组织的“根”深深扎进了楼栋。
小区还配齐配强由楼栋党小组长、楼栋

长以及卫生委员、治安委员、文体委员、
物业管理员组成的党小组，形成“小区党
支部——楼栋党小组——党员中心户”
的组织网络。

记者看到，小区每个楼栋内都亮明
了党员楼栋长身份，把照片和基本情况
粘贴在每个楼栋的入口处。朱群生说，
这是为了方便党员楼栋长与群众沟通联
系，及时发现解决群众的疑难。

“谁家遇到急事难事，我会第一时间
赶到，小事及时解决，大事向社区反映。”
小区10栋楼栋长舒诚德说，每天都到所负
责的单元楼层转转，发挥余热，感到很开
心。

舒诚德是江西武陵县人，退休后，看

中通山隆鼎丽都小区居住环境，在此买
房养老。小区物业登记时，党支部得知
老舒是党员，又教书育人多年，决定聘请
他为楼栋长。

小区楼栋里的一户人家在家中加工
木雕，噪音经常影响到邻居休息，日子久
了，两家为此闹得很不愉快。舒诚德两边
说和，最终错开加工时间，两家握手言和。

“楼栋长对居民情况熟悉，彼此沟通
起来更加方便，做起工作来事半功倍。”
小区党支部组织委员方良道说，楼栋长
上任后，积极协助小区开展劝导和教育，
车辆乱停乱放、行人乱踩草坪、衣被乱晾
乱晒、垃圾乱倒等不文明行为大大减少，
整体环境有很大改观。
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便民服务

老有所乐

书香满院

活动丰富

在市场化、城市化浪潮中，城
市住宅小区不断涌现，成为居民
生活、栖息的港湾。

如何充分发挥小区功能，应
对群众各种各样的需求，提高服
务居民水平，成为急需解决的问
题。隆鼎丽都小区积极探索，较
好地回答了这个问题，

习近平总书记曾指出：亲望
亲好，邻望邻好。社区建设要与
邻为善，以邻为伴。隆鼎丽都小
区党建工作法，打破了高楼的隔
阂，业主形成了一种默契，和谐友
善相处、互帮互助，小区成了一个
温暖有爱的大家庭。

怎样把“松散”的居民凝聚在

一起，共创和谐美好的生活？靠的
就是小区党支部这个“神经末梢”。

通山县委有一个好思路。“两
个三位一体”，即“党支部书记进
小区，党小组长进门栋，党员进家
庭构建三位一体的党组织格局”
和“党支部、物业管理、业主委员
会三位一体加强小区管理，共同
构建文明和谐小区”。把基层组
织的“根”深深扎进了楼栋。

通过“两个三位一体”的实
践，“党员进楼栋，奉献在小区”，把
党组织良好的意愿化为每一个党
员的行动，让社区居民感受到党组
织就在身边，同时也让党组织服务
润物细无声，体现在老百姓的大小

事情里面，群众拍手叫好。
小区开发商有一个好愿景。

早在建设之初，开发商就认为回
乡投资，就要做出一点成绩出来，
要把外面好的理念带回来，要打
造一个文明和谐服务型示范小
区，创造一个样板。

一些地方小区开发建设与管
理服务严重脱节，开发商卖完房
子“一走了之”，后续管理服务和
投入跟不上，群众怨声大。

与之形成鲜明对比的是：隆
鼎丽都小区开发商自觉承担社会
责任，无偿提供一个近500平方米
的场所，建设“四大中心”，使群众
生产离不了、生活离不了、感情离

不了。
结果就是该小区居民有了一

个好平台。开发商建设服务型社
区的理念与县委加强社区服务型
党组织建设的要求高度契合，通
过整合资源形成了合力，小区支
部服务功能不断加强，群众生活
环境不断改善。凡是群众想到
的，小区党组织都替群众想到了；
凡是群众想要的，小区党组织都
努力在办。

党组织与群众关系越来越密
切，居民的幸福指数不断提升。
激发神经末梢活力，让老百姓过
上幸福生活就是隆鼎丽都小区党
建模式的借鉴所在。

“我们办事不用出小区大门，直奔便
民服务中心找工作人员就行。以前办一
个证要跑很多地方，现在进中心就能办
理代办，省事多了。”前来小区办证的居
民刘斌兴奋地说。

在中心便民服务大厅里，工作人员
着装整洁、仪表大方，他们都在耐心细致
地向前来办事的居民讲解办事程序和注
意事项，解答群众的咨询及疑惑。党群
服务、计划生育、综治民调、民政优抚、物
业管理等标示牌，让办事居民一目了然。

“这只是我们的便民服务中心，除此
之外，还有三大中心。”小区工作人员邓
钰君介绍说，小区还设有党员活动中心、
居家养老服务中心、文体活动中心，面积
400 平方米，这些都是开发商无偿提供

的。
隆鼎丽都小区的三位开发商都是姓

王，业主戏称他们为“三王”。前些年响
应家乡号召，回乡创业。在隆鼎丽都小
区建设之初，他们就确立了要建设文明
和谐服务型社区的理念。

去年4月，县委组织部组织小区管理
人员到百步亭社区参观学习。看到全国
和谐社会的典范，王肯定深受触动。他
说，百步亭社区有那么多居民，服务水平
却那么高，居民的认同感那么强，主要就
是因为他们的党建工作抓得好。

“我们当时商量后，就主动提出来，
无偿提供一个近500平方米的房子，建便
民服务中心、党员活动中心、居家养老服
务中心和文体活动中心，解决场所的问

题。”公司副总王建华说。
在隆鼎丽都小区物业管理中心，从

事物业管理的工作人员，不少是业主。62
岁的老党员石建成，既是业主，也在物业
上班。他说，换位思考，大家可以相互理
解支持，走在一起是缘分，最重要的是和
谐。

谈起物业服务，小区居民的杨女士
竖起了大拇指。去年农历 12月 24日，杨
女士和朋友吃完晚饭回到家中，已经深
夜十点。一进门闻到一股煤气味，两人
十分心慌。考虑到安全，杨女士当即打
电话到物业求助。顾不上天冷夜深，物
业经理王秋贵不到三分钟就赶到杨女士
家中，测量管口是否漏气，拧紧接头，确
保万无一失才离去。

老党员孙烈火是县物资局退休干
部，担任小区义务调解委员会主任。去
年夏天，他和党支部成功调解了小区业
主和施工方的一起矛盾冲突。当时，小
区二期基建施工到深夜十点多，十几户
业主因为噪音问题，与施工方发生冲突，
阻挠施工。得知情况后，调解委员会迅
速把施工方和业主召集到一起，开了个
协调沟通会，让双方各抒己见，最终达成
谅解。

朱群生介绍说，小区党支部、物业公
司、业主委员会创立了大家提议，共同审
议，一起决议的“三步议事法”，先后出台
了小区物业管理、花卉草木管理、红白喜
事理事等一批制度，服务做到全方位、全
天候、全过程。

开发商无偿提供场地建成“四大中心”

商住小区何以成为红色高地商住小区何以成为红色高地
—— 通山县隆鼎丽都小区党建模式观察通山县隆鼎丽都小区党建模式观察

“隆鼎丽都虽然不是什么高档小区，但
是这里的居民感觉很幸福。”3月初，记者在
通山隆鼎丽都小区采访时，居民黄秋兰自
豪地说。

住在这里的220个住户，800余居民，话

有地方说、事有地方办、问题有人管、困难
有人帮，没有高楼的隔阂，却有着守望相助
大家庭式的氛围。

看到小区的和谐变化，开发商、通山景
元房地产开发有限公司总经理王肯定连

呼，想不到！想不到！
近年来，通山县把党建工作有机地融

入小区管理、服务和活动之中，探索出了党
支部书记进小区，党小组长进门栋，党员进
家庭“隆鼎丽都”模式，受到群众一致好评。

步入隆鼎丽都小区，一股清新的风
迎面扑来：处处干净整洁，树影婆娑，绿
草茵茵，花团锦簇；各种健身、娱乐、休闲
设施配套完善；广场上、庭院里，居民三
五成群，或翩翩起舞，或楚汉对垒，或闲
庭信步，好一个温馨大家园。

每到华灯初上，在小区广场，总有一
群人在翩翩起舞，她们跳出了快乐，跳出
了健康，这些人就是小区舞蹈队队员。

太极拳锻炼身体、书法队陶冶情操、
家庭才艺表演让彼此认识了解……以创
建“文明小区”为契机，小区大力开展文
体娱乐活动，让小区更加和美，邻里关系
更加密切。

出门坐换乘车，大家礼貌互让。谁

家水电没有关好，大家相互提醒。邻里
间温暖的场景在这里温情上演。

这个温馨大家园凝聚民心靠什么？
答案是：通过组织开展健康有益的活动，
把党员、居民发动起来，凝聚起来。

隆鼎丽都小区的党建活动可谓丰富
多彩：

党性教育活动。落实党员学习教育
制度和“三会一课”制度，定期组织党员
开展集中学习，提高党员党性修养。实
行公开承诺，并上墙公示，做到党员在哪
里、党的形象就在哪里。

民俗节庆活动。今年春节期间，小
区开展了“共迎新春，环保过年”集中燃
鞭活动，各家各户将鞭炮集中在一处燃

放，大家既可以互道一声祝福，又解决了
以往多点燃放的污染问题。

各类文体活动。发动有文体特长、
有活动热情、有组织能力的居民骨干带
头，组建舞蹈队、腰鼓队、健走队、太极拳
队、书法队、象棋队等，去年小区还举办
了全县首届广场舞大赛。

文明创建活动。每年评选表彰“文
明小区”、“五好家庭”、“优秀党员”等先
进集体和个人，树立了退休不褪色，继续
发光热的“奉献书记”朱群生，甘于奉献，
乐于助人的小区绿化主管杨早学等一批
先进典型，通过他们的事迹影响和带动
居民。

结对帮扶活动。设立了20个党员示

范岗，要求每名党员每年必须为居民做
一至两件实事、联系一个困难户、帮扶一
个下岗职工、关照一个孤寡老人，定期进
行走访，了解生活情况，力所能及帮助解
决困难。

“学雷锋”志愿者活动。对小区周边
道路、绿化带等公共区域进行打扫清理，
并向过往居民进行“讲卫生，树文明”的
知识宣传，倡导用实际行动来践行共同
维护环境卫生、营造美好家园的文明风
尚。

支部建在小区里，纽带连到楼栋间，
服务送到家门口，一曲和谐的圆舞曲正
在小区悄然奏起！

居民邻里情在丰富多采的活动中升华

物业公司 业主委员会
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小 区 剪 影

神经末梢的力量
记 者 感 言
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