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崇阳经济开发区丰日大道工程施工现场.

白霓镇举办广场舞汇演

经改造升级的城区公交站亭

省道白界线改造工程施工现场

“十·一”国庆长假的一天，崇阳
县铜钟村村民刘汉良早早起床，他
坐上“微公交”客车，从新修的丫
（吉）磨（刀）村级路进城，看望自家
的亲戚。

“现在进城方便多了，不但修通
了新建路，还开通了‘微公交’客
车”。刘正良说起交通运输的快捷变
化，心里歪提有多兴奋。

从丫磨路开通、改善了村6000多
群众便捷出行，到海拔 860米且偏僻
的松柏村，一条 6.2公里长的标准硬
化水泥路通向山村农家屋前。这些
变化缘于党的群众教育实践活动开
展以来，崇阳县交通运输局将偏远山
区道路畅通工程列为服务群众“零距

离”立行立改的重要事项，竭力为群
众办实事的又一真实写照。

“问诊把脉”，厘清“零距离”思
路。今年7月24日，由县委书记杨良
锋挂点交通指导开展群众路线教育
实践活动，并参加该县交通运输局局
党委班子成员专题民主生活会。

会上，一场开诚布公，以诚相见，
揭短亮丑、动真碰硬，红脸出汗，辣味
火药味的批评和自我批评民主生活
会，共查找班子自身存在问题152个，
列举典型事例275个，服务群众“零距
离”批评意见 172条。针对存在的问
题，该局局长周国香、书记廖维斌等
对照“三严三实”的要求，按照“四个
一”（项目、领导、班子、责任）的机制，

立改立行，真抓实改，一批群众关注
的民生问题得到了解决，赢得了群众
的赞誉。

“60岁以上老年人凭老年证免费
乘坐城区公交车”是县政府今年确定
必办的十件实事之一。该局本着实
事实办的原则，多方考察周边县市的
作法，3次与部分老年人征求意见及
召开部门协调会议，并制定实施方
案。6日，记者在县行政服务中心看
到，64岁的李大爷正在办理老年证。
他喜悦地告诉记者，“有了这个证，乘
坐公交车可免费方便了。”

为进一步方便群众出行，县公汽
公司投入资金 20多万元，对全县 48
台公交车全部安装了 IC智能刷卡系

统，从8月份推行一卡通服务，着力破
解城市居民出行“最后一公里”难题。

目前，第四条微循环公交线路已
进入购车投标阶段，开通后可惠及10
多万市民出行。

换位思考，为“零距离”注入地气
8月上旬，交通民生热线接到一位市
民打来的电话：“崇阳天城大桥有一
辆小车掉进河里，能否安装防护栏”。

第二天，交通技术人员出现在桥
头测量设计护墙，一个星期后，一处
崭新防护安全墙屹立起来。

对此，县交通部门举一反三，对
全县 400余列养公路逐段“号脉”，全
县 74块警示牌“亮眼”地在陡坡、险
弯、危涵（桥）、临崖处。

“亮服务流程、亮人员身份、亮服
务承诺是我们立足群众并服务群众
的不懈追求。”在交通服务大厅负责
接待的小吴说。

党的群众路线教育活动开展后，
该局迅速掀起“假如我是服务对象”
大讨论、大演讲活动，通过换位思考，
为交通行业立足群众注入了生机和
活力，更接了地气。

该局 3812186 交通民生热线面
向社会公开，窗口单位、执法和运输
服务部门开展了“七个一”服务（说
好每句话、办好每件事、干好每一
天、接待每位客、一张笑脸、一把椅
子、一杯清茶）。目前，全县共设置
便民服务中心 1个，便民服务代办点
10个，办理各种便民服务 420余件，
配送货物 150余吨，便民服务步入了

“常态化”轨道。

“零距离”是如何打造的
——从服务群众“最后一公里”看崇阳交通“四风”立行立改

通讯员 周漓 雄兵 林娟 军雄

崇阳县白霓镇村民甘德旺和村
民们天天像过年。

像甘德旺一样，更多的白霓人经
历和感受着日新月异的白霓之变！

重焕生机金龙山，秀美白霓入画
来。这个“商贾往来、经济繁华”的古
集镇，正焕发新颜，吐放异彩。

白霓之变源于该镇践行党的群
众路线教育活动所推行的“为民、富
民、便民、亲民、惠民”的“五民工作
法”。

一条路的变轨
长期工作在白霓的刘龙志，感慨

2014年——
白霓加速乡镇工业园建设，权力

清单、制度创新，在一项项改革中日
渐明晰。也是这半年，他期盼已久的

“白霓大道”开始拓展延伸，村民出行
又多了选择。这条民心路，也让白霓
镇经济活力渐显迸发之势。

在白霓大道建设现场，工人夯实
着路基，宽阔的大道穿山而过，雏形
已显。施工负责人介绍，大道起于新
106国道，穿越 3个村 24个组，全长
3.8公里。按一级标准设计，双向六
车道，预算总投资2000万元。

在白霓人的记忆里，大道启动以
前，这里山路畸岖，弯急坡陡，附近 3
万多村民出行不便。随着天路公路、
铜钟快捷通道的通车，途经白霓的流

动人口越来越少，白霓面临成为“孤
岛”的处境。而此前，白霓是周围村
民前往县域的必经之地，一度行人如
织。

在广泛征求群众意见的基础上，
打通白霓集镇与天路公路的连接线，
拓宽白霓的发展框架，加速白霓与天
城的融合，成为白霓镇镇政府的共
识，修建白霓大道进入议程。

为确保不增加百姓负担，不占用
百姓一亩良田，修建方案“三易其
稿”。为激发活力，白霓镇盘活土地
存量，因地制宜，将白霓大道作为开
辟白霓工业园的开篇之作，建成白霓
大道经济带，形成“天城镇一白霓集
镇一工业园一天城镇”的大循环圈。

这不仅是一条便民之路，还将成
为撬动白霓镇经济腾飞的杠杆。

一个村的变化
在白霓镇油市村，看着直通村子

脚下的水泥路，李正华面露微笑。作
为参加过红色革命的他，亲历着村子
的变化——

“眼看它起高楼，眼看它排对排，
眼看它红红火火！”李正华自编的歌
谣里，有他的梦和盼。

两个月前，他还和家人一起拥挤
在狭小的平顶房里“有些瘳得慌”。

现在，李正华却住上了 200平方
米的洋楼，被儿子戏称为“土豪”。在

白霓镇新农村建设中，油市村一栋栋
小洋房巍然矗立，排排相对，对称分
布。

“做梦也没想到，能住上城里人
一样的小洋房。”村民们说，完善的配
套已吸引20多户村民入住。

村支书李德军介绍，房子由镇里
统一规划，根据村民订房需求，开发
商自筹资金建房，最后以建筑成本价
卖给村民。最大的不同在于，对口服
务，招商代建，村里做配套。

“开发商利润虽然薄了，但没有
库存压力，稳赚不赔。这样老板愿意
做，村民愿意买。”李德军说。

不仅如此，村里建起了全县“首
屈一指的民间KTV厅”，能容纳 500
村民高歌共舞。村民笑说：“这可是
我们的‘草根大舞台’”。

在村子山头上，村里将流转来的
山地开辟成油茶基地，村级集体经济
勃然兴起。“到明年，村民人均收入将
达到2万多元。”

一个镇的变迁
“心中是不是有群众观点，脚下

是不是走群众路线，老百姓不看说了
什么，而看做了什么。”白霓镇党委书
记庞祎直言。

这一年，白霓先行先试，创新举
措接连不断，拿出给力民生答卷——

全省首个乡镇“政务服务”率先

落地，总投资 150万元，内设综合服
务、计生、农技、医保及新农合服务等
17个窗口，集中办理村民的行政审批
和公共服务事项。

“一次性就可以办完，简单、快
速、方便！”看着一个个公开的办事程
序，—张张公开的制度表，一条条审
核落实措施，村民直呼省事爽心。

全县首创驻村“十一个”服务。
每名机关干部联系一个重点难点村，
联系一个农业基地，兴办一件惠民实
事，帮扶一个贫困家庭等“十个一”。

一批批干部分赴全镇乡村一线，
入户蹲点，与民同住，帮助贫困山村

“配强书记”、“建好队伍”、“健全机
制”，助推一个个贫困山村走向民富
村强。

这一年，村级文化设施日渐齐
全，集镇格局日趋健全，城镇发展气
势如虹。

全镇首个文化广场呼之欲出。
此前，作为全县第二大集镇，却无一
个可供休闲玩赏的文化广场。

全镇新的集镇市场投人运营。
老106国道沿线，村民聚集贩卖食品，
随处乱摆乱搭的场景不复存在。

全镇三条大街径直拉通。从上
新街到 106国道，从沈家分别至严垅
村、金龙山，3条大街的贯通，使全镇
更加四通八达，格局板块更加清晰
……

县长杭莺（中）与群众代表座谈

县委书记杨良锋（左二）走访米家村村民

市委书记任振鹤（中）与白霓镇杨洪村干群代表火塘夜谈话发展

白霓之变 民生之变
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