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本报讯 通讯员张水海报
道：近期，通城县公路局路政大队
联合公安、运证、城管、国土等部
门，开展了一次全面的公路治超
治限联合执法行动。

此次行动，旨在有效打击和
遏制非法超限超载运输行为，切
实保护公路、公路桥梁完好，确保
道路安全畅通。

执法行动由交通部门牵头，
设立五里、隽水、上坳3个交通流
动集中点，每天投入执法人力40
多人次，执法车辆4辆，卸载机械

2台，依法依规做到逢货车必查、
逢露必盖、逢超必卸、卸后处罚，
加大打击力度。

为加强执法效果，该县成立
督办专班来回监督，杜绝一切讲
情说理现象，确保无整治漏洞。

行动要求，执法人员要24小
时坚守岗位，作好超限超载车辆
的信息记录，每天下午6点准时
上报治理信息数据。

行动开展以来，共查处超限
超载车辆204辆，卸货554吨，有
效打击了非法运输行为。

部门联手 加强监督

通城打击超限超载运输

开年来，嘉鱼包菜市场行情低迷，但
潘家湾镇四邑村新农专业蔬菜合作社的
包菜却高价销售一空。

22日上午，记者在该合作社蔬菜大棚
基地看到，农户们正在打包娃娃菜、包菜
等，准备装车销往广州。

“今年我家的蔬菜销售得非常好，经
纪人都住在村里收蔬菜。”正在采摘蔬菜
的农户孙连香告诉记者，她以土地入股的
方式加入了新农专业蔬菜合作社，年收入
超过了4万元。

“我们引进的新品种水果型包菜、迷
你水果小冬瓜等特别受欢迎，合作社帮着
联系销售渠道，我们只用把菜种好，根本
不愁销。”孙连香说。

记者了解到，目前该合作社的水果型
包菜还在试种阶段，试种的300亩水果型
包菜亩产8000斤以上，每斤批发价1元，
比普通包菜价格高20倍。

“水果型包菜特别好卖，收购价格也
天天上涨，我们不抢早订就没有了。”蔬菜
经纪人周承富说，今年该合作社的蔬菜收
购价格外高。

“我们蔬菜这么好卖，诀窍就是推迟蔬
菜栽种时间，错开普通蔬菜上市高峰。”合
作社社长张太军介绍，这几天，每天都有30
吨蔬菜装车，销往北京、上海、广州等地。

四邑村紧邻武汉，土地肥沃平整，但
这些便利条件，早些年并没有被村民充分
利用。2010年，四邑村村民张太军到山东
寿光学习蔬菜种植，听说1亩的蔬菜大棚
年收入有五六万元，让他很是震动。

回来后，张太军便带着6户村民，运用
从寿光学来的技术，搞起了温室大棚。

要发展大棚，首先要把土地集中到一
处。种植大棚蔬菜需用土地200多亩，涉
及到全村20户村民，他们分头做工作，按
每亩800元的价格，很快租到了所需土地。

第一年，每户就赚了10多万元。张太军在喜悦的同时，也意识到
了危机：“如果自种自卖，分散经营，信息比较闭塞，不丰收时愁收成，
丰收了就愁卖。菜农必须抱团，才能抵抗市场风险。”

去年，在镇政府支持下，新农专业蔬菜合作社成立，为社员提供种
子、化肥、农药、销售等一系列服务。

如今，该合作社已拥有社员50多户，蔬菜种植面积达1000多亩，
正向着连片种植、板块推进、订单生产、对接市场、保底收购的方向发
展。合作社正在建占地2000亩的冷库，准备和蔬菜深加工企业合作，
推动产业化发展。

合作社的发展，还给该村创造了许多就业岗位。原来，该村有500
多人外出打工；现在，在家门口就有事干，还能按时足额领工资。

目前，嘉鱼已拥有各类农民专业合作组织299家，合作社已成为嘉
鱼实现农业增产、农民增收的一个重要平台。县农业局局长邓卫东
说：“扶持合作社就是扶持农民。县里出台了优惠政策，对合作社在贷
款方面给予50万元至100万元的扶持。”
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14日，嘉鱼县高铁岭镇石泉村2组，一名留守妇女正在田间劳作。
高铁岭镇属丘陵地带，田地少，山林多，许多男性村民外出务工，留守
妇女在家扛起了农活，农闲就打打零工，撑起了半边天。

记者 夏正锋 摄

本报讯 通讯员李莉报道：
日前，咸安区供销社组织机关党
员干部下基层体验，切实增强干
部服务意识，促进干部作风转
变，全面提高服务质量。

活动中，该社机关干部来到
“三万”活动驻点村和高桥镇，深
入村级综合服务社、农民专业合
作社、庄稼医院、供销系统经营

网点、配送中心等，开展调查研
究，征求群众意见、建议。

该社还通过发放征求意见
表、上门座谈等形式，了解群众
实际困难，整改自身在“四风”方
面存在的突出问题。

通过下基层，该社党员干部
纷纷表示，要扎实做好为农服务
的各项工作，让群众满意。

咸安供销社基层听民声

扦插红叶石楠
23 日，咸安区桂花镇柏墩村15 组，

村民们正在扦插红叶石楠小苗。
“种植红叶石楠的想法是我儿子最

早提出来的。他说这种苗木销售情况不
错，扦插技术与桂花苗木类似，比较简
单，所以我们今年种了1亩多，差不多有
20 万株。”基地老板何业富告诉记者，

“今天就有几个外地老板联系我们，想要
购苗。如果这些苗木都卖完，可以赚10
多万元。”

记 者 程慧
通讯员 吴剑 摄

“叮铃铃铃………”18日下午2点
20 分，市实验小学的预备铃照常响
起。与往常不同的是，同学们并没有
匆忙地赶往教室，而是不约而同地走
向教学楼一楼的多功能厅。

“老师说今天下午有地税局的叔
叔阿姨来给我们讲税收知识，让我们
带好笔记本到多功能厅听课。”三年级
的大队委张宇轩说。

2点30分，多功能厅内已座无虚
席，同学们在座位上坐得笔直。

市地税局的工作人员从“税”字的
起源，税收的概念、产生、演变与发展，
以及税收的作用进行了讲解。

讲座还设置
了税收知识有奖
互动问答环节。
每出一道题，就能
看到一只只小手

举得老高。
“你们知道哪些部门属于税收管

理机构吗？”
“我知道，是国税、地税、财政、海

关。”二年级的学生刘文博的回答得到
了老师的赞扬，并奖励了他一副崭新
的羽毛球拍。

课后，五年级学生张小梦告诉记
者：“以前都不知道缴税是这么重要，
以后吃饭啥的我都会主动找服务员要
发票，为国家做出一点小小的贡献。”

据介绍，为让青少年了解更多的
税收知识，市地税局在市实验小学开
展了“税法宣传进校园”活动，给180名
学生上了一堂税法知识讲座。

该局还将税收知识制作成动漫宣
传片，用生动活泼的画面让同学们认
识税收的重要性；发放500份税收常识
宣传单，让他们将税法知识带进家庭。

“滴答滴，滴答滴……”伴着一阵
俏皮欢快的音乐，16个小舞童一溜烟
地齐齐站在舞台上，一会儿伸腿，一会
儿扭扭腰，看得台下的叔叔阿姨不禁
拍手为他们助兴。

18日，首届咸宁车友嘉年华活动
在市体育中心举行，同时，这也是市人
民广播电台的十周岁生日庆典。

咸宁人民广播电台2004年4月开
播，建台之初只有一套调频广播节目，
如今增加到了两套调频广播节目，全
天总播音时长达34小时，服务市区5
万多车友。

活动举办之初，主办方就表明，此
次活动不宴请、不发纪念品。主办方
还联合市妇联现场募集善款，用以帮
助特困母亲及失学女童。这一举动赢
得了在场市民的热烈掌声，大家纷纷
慷慨解囊，踊跃捐款。

炫目的歌舞表演、精品楼盘推介、
新款汽车展示……让前来参加活动的
市民目不暇接。

电台的忠实听众胡强华说：“经常
一个人开车，收听电台成了唯一的消
遣。通过这次活动，我又认识了这么
多的车友，非常开心。”

市广播电影电视局党组书记、局
长白柏呈说：“借助嘉年华这个平台，
我们希望用快乐描绘生活，让人们在
生活中享受快乐！”

据了解，嘉年华活动包括百位老
人逛新城看大戏，特邀崇阳县提琴戏
剧团现场演出；精品旅游路线及自驾
游路线推介；自驾游发
车仪式；象棋、围棋对
抗赛；驾驶技巧比赛；
青少年器乐大赛等，让
市民畅享美好时光。

假如我是客户，我到营业厅办理
业务时，我希望进入一个干净整洁的
服务环境。或许今天的顾客很多，我
也可以舒心地等待，我也希望有温馨
提示，让我有的放矢。

我不需要太过热切的寒暄，或许
只是一句“你好”，或者一个点头微笑，
足以让我安心就好。请不要嘲笑我衣
衫褴褛，不要因为外在而对我爱搭不
理，你可知道外表不能代表一切。

“你好，请问有什么事我可以为你
服务吗？”加上一个微笑，就可以让我
急促不安的心稳定下来。

请不要在意我听不明白你们说的
专业词汇，请多讲几次，用我能听懂的
简单语句。我不想看到厌恶跟不耐烦

的态度，因为你要明白，我只是个普通
的客户。或许我文化程度不高，但请
不要投来鄙夷的目光，我希望我们能
良好地沟通，你能细心听懂我说的话，
用心帮我办理业务。

假如我是报装接电的客户，却因
为手续不齐全，开不了用电户头，我想
我也做不到心平气和，我需要的不仅
是安慰，更需要的是快速地解决问
题。请准确地告诉我，办理开户需要
的资料和手续，我知道有些话你不想
重复，而我们也都不想来回奔波。

假如我是客户，请不要对我那么
死板，我不喜欢听“对不起，这是我们
的规定”之类的话，如果你能变通地解
释，委婉地劝说，我想我会理解你们工

作的难处。
假如我在填写资料的时候出现了

错误，请不要抱怨我给你们工作带来
了麻烦，因为这是我也意料不到的，是
我的过失，我也会为此感到抱歉。但
是听到你的抱怨，我心里也会很不舒
服，如果你说“对不起，麻烦你重新填
写一份”，我想我会乐意接受。

离开营业厅时，我希望听到的一
句“再见”或者“走好”，或许我没有回
应，但是亲切友好的服务态度，已在我
心里留下了深刻的印象，我会觉得这
里的服务是值得称赞的。

假如我是客户，因为家里突然断
电，我拨通了你们的电话，我希望听到
合理的解释，还有准确的答复，因为我

不知道你的“等一下”，会让我等多久。
假如我是客户，
春闲时，我想和家人共围桌前，伴

着电视荧幕中的欢声笑语闲谈家常；
夏热时，我想随时从冰箱里拿出

饮料，用丝丝清涼驱走夏日的热浪；
秋忙时，我想伴着欢快的轰鸣声

在田间收割，采撷累累硕果；
冬寒时，我想信手开启空调的温

暖，阵阵暖风驱散严寒的侵袭。

假如我是纳税人，我希望在办税
过程中，工作人员能热情地对待我，
言谈举止礼貌得体，我希望能看到你
们的笑脸，那会使我感到心里很温
暖，我会觉得自己的权利能够得到很
好的保障；如果我不知道该怎么办，
希望工作人员能够耐心地向我解释
清楚，有“纳税人烦我千百遍，我待纳
税人如初恋”的心态。

我希望工作人员能够清醒地认
识到：你们的服务是政府为社会服务
的一个组成部分，你们的态度热情不
热情，业务精不精，服务好不好，不仅
关系到征纳关系能否和谐，更是关系
长远发展的大问题，会直接影响到我
们的经济发展环境。

假如我是纳税人，我希望到国税
部门办事的时候能顺利找到工作人
员，即使找不到，也希望能知道你们
去了哪里，这样才能知道我该不该等
候，等到什么时候。

同时，我也希望工作人员能够在
工作时间全身心地投入，优质高效、
热情地服务。我不想见到你们一边
办着业务，一边嘻嘻哈哈，会让我觉
得这是在浪费您的时间，更是在浪费
我的时间。

假如我是纳税人，我希望你们在
做好依法行政、洁身自好的同时，加
强应对市场、适应发展的能力。要想
成为一名优秀的机关干部，就要不断
地学习钻研、更新知识和充实自我。

我希望你们能够及时熟练地掌握有
关国税业务的各项方针政策，做好国
家政策的宣传员、讲解员，让我们真
正明白税从哪里来，到了哪里去，是
不是真正地做到了取之于民、用之于
民。这样，才能让我们心甘情愿地去
自觉缴税。

通过换位思考，我明白了：无论
我们在哪个岗位上，都要在心中永远
给服务对象留一个位置。只有心中
有服务对象，将心比心、以心换心，真
诚地对待每一个需要你服务的人，那
样我们才会得到别人的认同。

让我们面带微笑，用真诚的工作
态度，精湛的业务水平，努力践行群
众路线，创建群众满意单位。

编者按：
假如你是一名普通市民，你希

望人民公仆有怎样的作风？假如
你是一名基层群众，你希望党员干
部办哪些实事？假如你到职能部
门、执法机关服务窗口办事，你希
望 工 作 人 员 提 供 怎 样 的 服
务？……

即日起，本报开辟“假如我是
服务对象”专栏，探讨如何根除“门
难进、脸难看、事难办”及不作为和
乱作为的顽疾，充分展示“为民、务
实、清廉”主题，以推进党的群众路
线教育实践活动向纵深发展。

我用电，你用心
通城县供电公司 华尔丹

你微笑，我纳税
嘉鱼县国税局 杜红艳

用快乐描绘生活
记者 刘丁维

税收知识进校园
记者 吴晓莹

假如我是
服务对象


