
“结缘”档案：牵头研发档案管理系统上线

杜义力与档案的“缘分”源于朋友
的一次“牵线”。

2003年，市档案馆开发的一个科
研项目遇到了技术难题，急需要一个
懂计算机方面知识的人提供支持，有
朋友介绍了毕业于武汉理工大学计算
机专业的杜义力，没想到鬼使神差让
他与档案“结缘”。

“他们说档案馆正缺懂计算机这
方面的人才，问我愿不愿意到档案馆
来工作。”

2004年，24岁的杜义力如愿考
上市档案局（馆）。

彼时全国档案信息化建设提速，这
对于杜义力来说，既是机遇更是挑战。

“信息化不是单纯地买设备、装软件，
你得先懂档案业务。”他说，那段时间，他
一边自学档案业务基础知识，不懂就向老
同事请教；一边跟随馆领导到各县市区、
各市直单位检查档案工作，在实践中学。

当时，全省各档案馆和单位普遍
使用深圳一家公司开发的档案管理系
统。杜义力的工作之一，就是负责这
套软件的日常维护。

然而这家深圳公司的售后维护常
常跟不上，有时软件坏了干着急，严重

影响工作。
“依赖外援，处处受制。为什么我

们不能自己开发一套？”这个念头，像
一颗种子，在他心里生了根。

2007年11月，档案数字化加工
系统和档案信息管理系统研发软件开
发项目正式立项。在馆领导的带领
下，杜义力与同事、高校老师组成攻关
小组，白天处理日常工作，晚上挑灯夜
战。凭借扎实的计算机功底和日益精
进的档案业务知识，他成为连接“技术
语言”与“业务需求”的关键桥梁。

三个月后，这套自主研发的档案管
理系统“零七版”成功上线，一举替换了
原有商业软件，成为全省唯一一家使用
自主研发管理系统的档案馆，并顺利通
过了湖北省信息化产业相关部门的软
件测试和著作权登记，获得了国家档案
局优秀科技成果三等奖、咸宁市人民政
府科技进步三等奖，在咸宁市和省内
400余家单位推广应用。

此后，他们不断升级软件，先后推
出两个新版本，并申报了软件著作权
和专利。这套软件免费提供给各单
位、企业、村和社区使用，全市档案工
作一跃位居全省前列。

从“使用者”到“创造者”，杜义力
不再是单纯写代码的程序员，而是真
正融入档案业务全流程的档案人。

此后的十几年间，他一头扎进档
案信息化科研中。

2010年，杜义力参与了《咸宁市
档案馆指南》的编辑修订工作。这本
工具书，成为社会公众和研究者查阅
档案的重要指引。

2012年至2015年，他参加国家档
案局科技项目《基于OAIS模型的电子文
件利用系统的研究与应用》，该项目再次
获得国家档案局优秀科技成果三等奖。

2016年至2018年，是杜义力职业
生涯中极其忙碌也极其充实的三年。

2017年，咸宁市档案馆馆藏档案
数字化项目开启，他带领团队要完成
380万页的扫描任务。在实践中，他摸
索出一套全程质量管控体系，保证了数
字化的高质量；同年，他参加《支持语义
检索的数字档案馆系统的研究与应用》
项目研发，通过国家档案局验收。

2018年，他参与建设咸宁市虚拟
档案室系统方案设计，依托政务云，建
立起市、县、乡、村四级共享使用的数
字档案管理系统。

角色转变：从“幕后”走到“台前”

2019年机构改革后，杜义力调任
市委办公室档案行政管理科科长。凭
借多年在档案信息化与档案业务部门
之间锤炼的衔接能力，他确保了改革
过渡期档案工作的平稳延续。

“这个阶段，我最大的变化是从后
往前推——反向去管理各个单位的档
案室。”他说，过去是辅助业务，现在则
要统筹协调，推动档案行政管理的数
字化转型升级。

2020年抗疫期间，杜义力指导市
县疫情防控指挥部及各单位做好档案
收集整理工作，共整理完成疫情防控
文书、会计档案653卷、105070件，照
片 4189 张 ，音 视 频 等 电 子 档 案
9.28GB，全文数字化近300万画幅。

同时，杜义力创新采用网络直播
方式对市直单位进行档案执法检查，

购置执法记录仪，全程录像，在线互
动，同步进行业务指导，既解决了业务
指导的时空难题，又提升了效率。

2021年，杜义力主持设计咸宁市
档案行政监督管理平台，建立覆盖全
市基层立档单位的电子监管和直通交
互平台，全市71家单位申请使用虚拟
档案室系统，存储档案数据案卷级
8591条、文件级37万余条、电子原文
1.2T。

2022年，杜义力又多了一个身份
——驻村干部。在通山县石门村，他
发现了“新大陆”：村里竟有两个档案
室，但管理零散，历史土地纠纷因找不
到原始凭据而难解。职业本能让他行
动起来，他组织村里的老干部和上了
年纪的村民共同回忆，将散乱的村史
文书系统整理、数字化。

与此同时，杜义力抓住省里开展
档案工作目标管理考评的契机，推动
石门村档案室提档升级。2023年，这
个山村档案室成功创建“省一级”，成
为全县标杆。

驻村期间，杜义力还联合市扶贫
办推动脱贫攻坚档案整理，全市完成
相关档案9.16万卷、11.86万件，全文
数字化336万余画幅，为乡村治理留
下了规范的“数据底账”。

近年来，杜义力采用“云课堂”举
办全市档案管理人员培训班，市县乡
村四级2000余人在线参训，实现档案
业务知识网络培训全覆盖。

从市档案局（馆）到乡村档案室，
从程序员成长为懂业务会管理的“老
档案人”，21年来，杜义力为我市的档
案工作默默奉献自己的力量。

数智赋能筑兰台
——记全国青年档案业务骨干、咸宁市委办公室四级调研员杜义力 ●记者 杜培清

从事档案工作以来，有两个“故
事”对杜义力的影响非常大。

2010年，市档案局（馆）向社会
征集档案资料，一批破产、改制企业
的档案集中移交进馆，其中包括大量
看似“无用”的陈旧会计凭证。

“按规定，很多凭证到期可销
毁。当时，档案馆条件有限，堆到库
房都要爆了。有同事建议处理掉，因
为太占地方了。”杜义力回忆。但时
任领导力排众议：“这些东西现在看
是累赘，说不定哪天就能帮上职工大
忙，一张都不能动！”

几年后，一批老职工临近退休，
有关工龄和工资认定问题接踵而
至。由于企业当年管理不规范，许
多职工的招工表、工资记录缺失，无
法证明工龄、岗位，从而影响了退休
待遇的认定。不少临近退休的老人
抱着最后一丝希望，来到市档案馆
求助。

怎么办？杜义力和同事一头扎
进那堆“废纸”里，凭借工资表上蛛丝
马迹的关联，根据部门、岗位、同音不
同字的名字、曾用名……多角度佐
证，为每一位焦急的老人拼凑出工龄
和工资证明。

“今天查不到，就请他们先回，我
们明天接着找，找到了再通知他们。”
靠着这股韧劲，杜义力帮助一大批下
岗职工找到了关键凭证，顺利办理退
休，享受到了应有的养老金待遇。

“找到档案和没找到档案，对他
们来说是天壤之别。”杜义力感慨。

“那一刻我深刻体会到，档案工
作是有温度的，自己要做一个有温度
的档案工作者。”这份感悟，被他深深
烙进了后续每一项服务中。

档案的价值，不仅在于解决个体
的现实之困，更在于记录时代的共同
记忆。

2012年“6·9”国际档案日，市档
案局（馆）在街头做宣传。一位白发
苍苍的老婆婆在展板前驻足良久，突
然激动地指着一张老照片说：“看，这
个和胡耀邦同志合影的服务员就是
我！”

原来，1984年，时任中共中央总
书记的胡耀邦同志视察咸宁，这张合
影记录了珍贵的历史瞬间。老婆婆
没想到，自己当年在温泉宾馆工作时
的青春身影，被档案馆如此完好地珍
藏。

“这就是档案的力量，它能瞬间
连接历史与当下，唤醒个体的生命记
忆。”杜义力说。

在杜义力眼中，档案是城市的
“底盘”和“基座”，它忠实记录着发展
的每一个脚印，也为未来的决策提供
着不可或缺的参照。“改革需要有章
可循，发展需要知道来路，档案就是
那份最可靠的‘说明书’。”

如今，人工智能浪潮席卷而来，
杜义力在思考档案信息化的新方
向。“我们要主动拥抱新技术，但严谨
细致的作风不能变，为人民服务的初
心不能变。我的追求很简单——让
档案查询更快，效率更高，更好地服
务城市、服务人民。”
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变“废”为宝：
做一个有温度的档案工作者


