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本报讯（记者 庞赟 通讯
员 王巧巧 王晶）近日，一面
饱含谢意的锦旗送到国家税
务总局崇阳县税务局办税服
务厅，为办税大厅增添了浓
浓暖意。

当时正是企业开票结
算、发放薪资的关键节点。
湖北理一门窗有限公司会
计丁女士在办理业务时突
遇难题：电子税务局申报出
现数据比对异常，发票开具
功能被锁定，一笔关乎企业
全年指标的紧急业务面临

“卡壳”。
焦急万分的丁女士抱

着厚厚一摞报表匆匆赶到
崇阳县税务局办税服务
厅。正在现场辅导纳税人
的办税服务厅负责人成俊
见状，立即主动上前了解情
况，随即引导她前往自助办
税区，逐项核对企业财务报
表与申报数据。

“企业所得税累计折旧
与财务报表数据不一致，导
致系统比对未通过。”成俊耐
心为丁女士讲解申报表逻辑
关系、解读政策口径，手把手
辅导她完成三张申报表更
正。随着系统跳出“申报成
功”提示，数电发票额度自动
恢复，丁女士顺利完成开
票。从进门到办结，全程不
到半小时。

“不仅解决了开票难
题，更给我们吃下了‘定心
丸’！”丁女士由衷点赞。
得益于崇阳县税务局快速
响应、精准辅导，企业及时
收回货款、顺利签约新项
目，2025 年营收预计增长
10%。这面锦旗，正是纳税
人对税务服务最朴实、最
真切的认可。

“纳税人的急难愁盼，
就是我们的履职清单。”成
俊的服务日志里，这句话
格外醒目。问题发现在一
线、难题解决在当场、跟踪
问效在全程，崇阳税务局
以专业、高效、贴心的服
务，将智慧税务建设成果
与税费政策红利转化为企
业发展动力，架起征纳沟
通“连心桥”，持续为地方
经济高质量发展注入税务
动能。

本报讯（记者 庞赟）日前，省人民
政府发布第二届“湖北慈善奖”表彰
决定，崇阳县助残志愿者协会会长刘
细谷获评“荆楚慈善楷模”。

第二届“湖北慈善奖”共评选出 5
个“荆楚慈善楷模”、15个优秀慈善项
目和慈善信托、30个爱心捐赠企业（个

人）、5个优秀慈善组织，旨在表彰在扶
弱济困、公益服务等领域作出突出贡
献的个人和团队。

作为崇阳县助残志愿者协会的
带头人，刘细谷长期扎根基层助残一
线，投身公益慈善活动20余年，他带
领协会志愿者群体聚焦残疾人生活

帮扶、就业支持、权益保障等核心需
求，用实际行动为当地残疾人群体撑
起“暖心伞”。

在刘细谷的引领下，崇阳县助残
志愿者协会成为当地公益助残的重要
力量，通过开展各类志愿活动，让慈善
理念融入基层治理，在扶弱济困中传

递温暖，在爱心奉献中凝聚力量，不仅
改善了当地残疾人的生活品质，更营
造了人人向善、人人行善的浓厚公益
氛围。

据悉，此次表彰中，我市湖北平安
电工科技股份公司荣获“爱心捐赠企
业”称号。

积极投身公益慈善活动20余年

刘细谷获评第二届“湖北慈善奖”

本报讯（记者 庞赟 通讯员 陈昭
魏圆 胡昊宇）2月28日，崇阳县公安
局路口派出所借助路口镇“花海寻年
味 路口赶大集”新春赶集活动，以接
地气、贴民心的方式，开展禁毒反诈宣
传暨“宁好码”推广活动，将平安知识
与便民服务精准送到群众身边，让热
闹集市既有“烟火气”，更添“安全感”。

活动现场人头攒动、年味氤氲，农
特产品、非遗手作、特色美食琳琅满
目，往来群众络绎不绝。民辅警抢抓
人流密集的有利契机，在集市核心区
域设立宣传服务点，摆放禁毒、反诈宣
传展板，用通俗易懂的方言和真实案
例，向过往群众普及识毒防毒、反诈防
骗核心知识，让枯燥的安全常识变得
好懂好记。

为让宣传入脑入心，民辅警一边
发放禁毒反诈宣传资料，一边耐心解
答群众关于毒品识别、电信诈骗防范
等疑问，现场互动频繁、氛围热烈。此
次活动累计发放宣传资料500余份，
覆盖群众数百人次，有效提升了群众
自我防护能力，筑牢了“全民禁毒、全
民反诈”的思想防线，营造了人人参

与、人人守护的良好
社会氛围。

宣传过程中，民
辅警同步进行“宁好
码”推广工作，紧扣

“便民护安”理念，向
群众详细讲解“宁好
码”功能优势：无需下
载APP，微信扫码即
可注册，可实现民警
直联、诉求反映、24
小时AI警务咨询、一
键报警等便捷服务，
让“口袋里的警务站”走进千家万户。
针对老年群体智能手机操作不熟练的
问题，民辅警手把手指导注册、演示使
用方法，确保群众听得懂、会操作。活
动期间，共帮助100余名群众完成“宁
好码”注册，切实打通服务群众“最后
一公里”。

“赶大集还能学到禁毒反诈知识，
民警还贴心指导注册‘宁好码’，以后
遇事能直接联系民警，太方便了！”现
场群众纷纷点赞。此次活动将安全宣
传、便民服务与新春集市深度融合，既

丰富了群众节日文化生活，又传递了
平安守护理念，进一步拉近了警民距
离、融洽了警民关系。

下一步，崇阳公安将把宣传服务
阵地前移，依托“新春赶集”“春风行
动”等特色活动，针对返乡人员集中、
人流量大的特点，在人员密集场所设
立流动宣传点，常态化开展安全宣传
和“宁好码”推广服务，让群众在热闹
过节的同时，把安全知识牢记于心、把
便民服务握在手中，以实际行动守护
辖区平安稳定。

花海集年味 民警守平安

崇阳公安护航新春市集暖民心

本报讯（记者 庞赟 通讯员 陈洪
浩 孙建雄）2月28日至3月1日，崇阳
县路口镇杜鹃庄园新春大集热闹开
场，成为当地元宵期间极具人气的文
旅消费盛会。为守护群众“舌尖上的
安全”、规范市集经营秩序，路口市场
监管所提前部署、全程值守，以严格监
管与暖心服务为新春大集保驾护航。

针对食品经营摊位集中、人流
密集、消费旺盛的特点，路口市场监
管所执法人员聚焦食品安全核心环
节，实行“全覆盖巡查、全过程管控”
模式。重点围绕生鲜肉类、熟食卤
味、散装糕点、果蔬饮品等热销品类
开展专项检查，严格核查经营主体
资质、进货台账、索证索票、肉类检
疫证明及从业人员健康证等关键信
息，严厉打击销售“三无”食品、过期
变质食品、来源不明食品等违法行
为。同时，现场规范熟食摊位“三
防”（防蝇、防尘、防鼠）设施配备，督
促经营户规范散装食品标签标识，
整改加工操作过程中的卫生隐患，
做到“隐患早发现、问题立整改”，切
实筑牢食品安全第一道防线。此
外，执法人员还开展快速检测与“你

点我检”便民服务，
现场对果蔬农残、肉
品安全等项目进行
检测并公示结果，以
透明化监管让群众
消费更安心。

监管有力度，服
务有温度。该所坚持

“监管与服务并重、规
范与便民同步”，主动
将政务服务下沉至市
集一线。执法人员走
进摊位，手把手指导
经营户通过手机端办
理营业执照、全程电
子化登记、食品经营备案等业务，发放
办事指南和便民服务二维码，大力推
行“掌上办、码上办、一次办”，切实减
少商户跑腿次数，提升办事便利度。
同时，现场开展食品安全普法、消费维
权、价格诚信、反诈骗等宣传活动，通
过发放宣传资料、现场讲解等方式，引
导商户依法经营、明码标价、诚信待
客，提醒消费者增强自我保护意识。
此外，畅通12315投诉举报渠道，建立
快速处置机制，全力守护消费者合法

权益。
路口市场监管所负责人表示，将

持续加大节日市场巡查频次和监管力
度，压紧压实经营主体食品安全责任，
常态化开展食品安全检查、计量器具
校验、价格秩序规范等工作，同时深化
掌上办照、上门指导等便民服务举
措。以严实监管守护市集烟火气，以
优质服务优化营商环境，为路口镇文
旅消费升级和乡村经济高质量发展筑
牢安全屏障。

市集添烟火 食安筑防线

路口市场监管所全力守护舌尖上的安全

崇阳税务：
高效办事便于民
贴心服务沐春风


