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本报讯（记者王恬 通讯员晏汉金）
“打开支付宝就看到了医保缴费提醒，
点一下直接跳转到缴费页面，两分钟办
妥，再也不用担心忘记缴费了。”11月
11日上午，市民朱女士通过手机完成医
保缴纳后，对这项新服务赞不绝口。

这一变化得益于市医疗保障局最
新上线的精准消息推送服务。11月11
日，在省医保局、省数据局、市政数局和
支付宝公司的共同支持下，市医疗保障
局通过“鄂汇办”支付宝小程序，首次向
全市参保群众精准推送医保缴费提
醒。首批推送覆盖238万余名城乡居
民和近5万名灵活就业人员。

与以往通过社区张贴通知、群发短
信等传统方式不同，这次推送通过支付
宝首页的“最近消息”模块直达用户。
点击“查看详情”后，系统会自动跳转至

“鄂汇办”APP相应的缴费页面，实现了
从消息提醒到业务办理的无缝衔接。

“这项服务最直接的效果就是减少
了因遗忘导致的断保问题。”市医疗保
障局相关负责人介绍，此举通过数据共
享和平台对接，实现了服务的精准化和
个性化。

据统计，支付宝平台每年有超过7
亿名用户使用各类政务民生服务。依
托这一流量优势，我市医保部门成功将
服务嵌入该平台，大大提升了政策传达
的效率和覆盖面。

“收到消息的当天，我们平台的医
保缴费页面访问量就达到了平时的三
倍。”“鄂汇办”技术支持人员介绍，“这
种‘服务找人’的模式显著提升了线上
办理效率。”

家住咸宁高新区的张先生告诉记

者，他不仅自己通过提醒完成了缴费，
还帮助父母代办了业务，整个过程非常
顺畅。

据了解，市医疗保障局正在总结此
次推送服务的经验，未来计划将这种模
式扩展到电子凭证申领、异地就医备案、
医保账户查询等更多服务场景。同时，
针对不使用或不会操作使用智能手机的
老年人群体，通过上线“个人账户支付城
乡居民医保缴费”服务场景、在线下服务
窗口开辟“帮代办”服务专区等措施，持
续拓展为老年人提供帮办、代缴服务渠
道，确保便民服务覆盖到每一个群体。

“我们的目标是构建一个全流程数
字化的医保服务体系。”市医疗保障局
相关负责人表示，“让数据多跑路，让群
众少跑腿，这既是数字政府建设的要
求，也是我们提升服务质量的方向。”

缴费提醒精准直达手机

我市医保服务再优化

本报讯（通讯员冯宵）在法与情的交
织中，如何探寻司法温度和社会治理深
度？近日，通城县人民检察院通过办理一
起“特殊”的案件，创新设立“1+N”组合式
检察建议，为基层社会治理注入新动能。

今年5月，犯罪嫌疑人孔某某在该
县隽水镇盗走一辆未上锁电动自行车。
检察机关审查发现，孔某某系中度精神
发育迟缓，为限制刑事责任能力人。经
综合评估其身心状况、社会危险性及羁
押必要性，依法作出不批准逮捕决定。

该案提起公诉后，10月22日，县法
院以盗窃罪判处孔某某拘役三个月，缓
刑六个月，并处罚金2000元。考虑到其
家庭经济特别困难，罚金依法予以免除。
“近三年来，检察机关已办理9起类

似案件。这已不是偶发个案，反映出了
社会治理中的系统性短板。”该院党组
书记、检察长阮建在办案中敏锐察觉到
此类案件背后的共性问题。

案件审结后，该院通过系统梳理类
案卷宗、深入走访乡镇村社、与基层干
部和患者家属面对面交流，承办检察官
发现，辖区内对限制刑事责任能力人特
别是困难精神障碍患者群体，存在日常
管控不到位、信息共享不畅通、帮扶衔
接不及时等监管漏洞。

为把“抓前端、治未病”落到实处，
达到“办理一案、治理一片”的效果，该
院在检察履职中变“我管”促依法“都
管”，创新设立“1+N”（“1”即一篇综合
情况分析报告，通过系统梳理类案特

征、剖析成因风险，提出构建综合保护
体系的治理建议，形成《检察情况反映》
呈报县委政委；“N”即针对办案中发现
的具体问题，向公安机关、属地乡镇等
单位精准制发检察建议，推动补齐监管
短板）组合式检察建议模式。

该模式得到县委政法委高度重视，
要求相关部门和乡镇严格落实属事、属
地监管责任。公安机关和相关乡镇积
极行动，建立精神障碍患者管控信息共
享与救助衔接机制。

目前，通城县检察院正在通过“回
头看”，推动“1+N”组合式检察建议从

“落实了”向“实效强”深化，让纸上建议
最终转化为群众身边可感可触、长久持
久的安宁。

通城县检察院创新设立“1+N”组合式检察建议

破解精神障碍患者管控难题

市区龙潭河心岛

乌桕红叶迎来观赏期

本报讯（记者 程雅丽 毛
亚轩 通讯员 贾若晨）初冬时
节，市城区龙潭河心岛的乌桕
林如期披上红装，橙红绛紫的
叶片在阳光下交织变幻，与碧
波荡漾的河面、对岸的城市天
际线共同构成一幅自然与都
市交融的生动图景。

“这片乌桕林是我们城市
生态建设的一个缩影。”咸宁
市园林绿化中心相关负责人
介绍，今年三月，河心岛新增
种植了50余株乌桕，使得岛上
乌桕总数超过百株。经过精
心的养护管理，这些树木在首
个冬季就展现出不错的观赏
效果。

据了解，乌桕红叶的最佳
观赏期将从11月中旬持续至
12月下旬。乌桕四季变化的
叶色更能为城市景观增添动
态美感。从春日的嫩绿到盛
夏的浓荫，再到秋冬火焰般红
艳，乌桕以其独特的色彩语言
记录着季节的更迭。

夕阳西下，落日的余晖洒
在乌桕林间，叶片透出温暖的
红光。市民们漫步在滨水步
道上，享受着这座城市中难得
的自然馈赠。这份由“春日耕
耘”换来的“冬日盛景”，正成
为城市生态建设的鲜活注脚
——当植树的初心遇见自然
的馈赠，一幅“人城景”共生的
宜居画卷，正在滨水之畔徐徐
展开。

记者夏咸芳 通讯员 黄进

寒潮来袭，教育的热忱却
如春泉涌动。11月17日，咸安
区温泉教育总支在咸宁市香城
学校报告厅举行小学班主任主
题班会课竞赛，来自温泉片区
的各小学班主任齐聚一堂，以
课为媒，以心育心，共同谱写德
育工作的崭新篇章。

“班主任不仅是知识的传
递者，更是学生成长的引路
人。”开幕式上，温泉教育总支
业务员黄进在致辞中指出，班会课是学校
德育工作的主阵地，是塑造学生品格、浸
润学生心灵的关键课堂。他希望老师们
以此次竞赛为契机，“以赛促教、以赛促
研”，在交流中迸发灵感，在比拼中共同成
长。

随后的竞赛环节精彩纷呈，高潮迭
起。一位位班主任从容登台，围绕“爱国
主义”“心理健康”“习惯养成”“责任担当”

“珍爱生命”等主题，展开了一节节内容丰
富、形式灵动、意蕴深远的主题班会。

其中，余思婷老师的《注意力特工在
行动》则通过游戏化设计，帮助学生提升
专注力；胡紫怡老师以《你很特别》为题，
引导学生发现自我价值，建立积极自我认
知……每一堂课都如一颗种子，在学生心
田播下真、善、美的希望。

比赛过程中，老师们不仅注重内容的
深度，更在形式上进行大胆创新。动漫视
频、小组讨论、集体宣誓、互动游戏等多维
互动，让课堂不再是教师的“独角戏”，而
成为学生表达、思考、体验的“共鸣场”。

学生在参与中感悟，在互动中成长，真正
成为课堂的主人。

台下，来自各校的观摩教师凝神聆
听，认真记录。他们不仅是观众，更是
学习者、反思者、同行者。咸安区润心
班主任工作室主持人方馨副校长在点
评中指出，参赛课程整体展现出教育性
突出、针对性显著、创新性可嘉、操作性
坚实、实效性明确的“五性”合一的教育
智慧，让学生在班会课上真实获益。同
时也体现出班会课绝非“可有可无的形

式”，而是“学生成长的必需品”。它
既是管理的工具，更是教育的载体；
既解决当下的班级问题，也铺垫长
远的成长基石。

经过一天的激烈角逐和评委组的
专业评审，最终来自咸宁市香城学校
胡紫怡老师和咸宁实验外国语学校玉
泉校区余思婷老师获得了此次班会课
竞赛的一等奖。颁奖仪式上，获奖教
师手捧证书，脸上洋溢着教育的幸福
与职业的荣光。而比奖项更珍贵的，
是他们在育人道路上的又一次跨越与
成长。
以心育心，以德铸魂。此次竞赛不

仅是一次教学技能的比武，更是一次教
育初心的唤醒。它生动诠释了温泉教育
总支为党育人、为国育才的使命担当，也
展现了咸安区在推进德育创新、强化班
主任队伍建设方面的坚定步伐。咸安区
温泉教育总支书记卢建勋表示，将继续
搭建多元平台，推动班主任专业成长，让
每一节班会课都成为照亮学生前行之路
的星光，让教育真正成为一场温暖而有
力的双向奔赴。

以赛促教润心智 立德树人启新程
——咸安区温泉教育总支组织开展2025年小学班主任主题班会课竞赛活动


