
【金玉良言】

假期返回山区老家，发现相比以
往，餐桌上多了海鲜的身影。抛出疑
惑，得到的回答是：咱们山沟里以前怕
变质，只偶尔吃些冷冻海鲜，现在快递
方便了，送过来还很鲜活，好吃又不是
很贵。交通物流的进步引领饮食之
变，折射消费市场的大趋势。

直观的感受，有客观的数据作支
撑。一份报告显示，今年国庆、中秋假
期，某生鲜平台的帝王蟹整体销售额
同比增长185%，且二线及以下城市消
费增速远超北上广。去年我国水产品
总产量7366万吨，同比增长3.5%，批
发市场成交量额实现双增长。曾经在
一些中西部城市，吃海鲜是个稀罕事，
如今海鲜消费日渐大众化。高品质海
鲜突破地域限制“游”上全国百姓的餐
桌，既是消费提质扩容的表现，又蕴藏
着激发消费潜力的“钥匙”。

习近平总书记强调，“要积极扩大

国内需求”“创造更多消费场景，持续
释放消费和投资潜力”。消费潜力从
何而来？归根到底源自人民日益增长
的美好生活需要，源自从“有没有”转
向“好不好”的需求升级。紧扣变化和
趋势，更好满足消费新需求，才能持续
拓展消费新空间。

做好“通”的文章。“海鲜下乡”渐成
趋势，背后日益完善的物流网络发挥了
重要支撑作用。甘肃兰州，梭子蟹、皮
皮虾等应季海货集中上市的季节，部分
品类相比上半年降价超30%，市民乐享

“海鲜自由”。山城重庆，交易市场里南
美白对虾、生蚝被商户麻利地搬上货
台，而20小时前它们还身处黄海之滨。

充分发挥我国经济纵深广阔的优
势，持续释放超大规模市场潜力，“通”
是重要发力点。加快完善交通物流体
系，方能进一步降低消费成本、提升消
费品质、丰富消费选择、增强消费信

心，让消费主引擎动能更强劲。
下足“新”的功夫。今年国庆、中

秋假期，上海的赛事经济、票根经济等
为文旅商体融合精准赋能，湖南长沙
以首店、首展为核心的“首发经济”集
聚旺盛人气，湖北武汉的花车巡游凭
借“楚风汉韵”“非遗国潮”等主题内容
吸引近10万市民游客围观。引入新
技术、新手段，拓展新玩法、新场景，消
费向新而行，便能撬动发展增量。

挖掘新的消费增长点，不意味眼
光只能盯着新业态新模式。传统消费
里面也有新的潜能。就拿餐饮消费来
说，新菜新品等样式出新、包间唱K等
场景出新、演艺餐厅等模式出新，回应
了消费者从“吃饱”到“吃好”的需求升
级。以创新优化产品和服务供给，能
为消费增长提供源头活水。

打牢“质”的基石。如何更好满足
内陆地区消费者对高品质水产品的需

求？新疆在峡谷和盐碱地里发展水产
养殖，2024年三文鱼加工产量超5000
吨。产品品质高、价格又实惠，自然能
收获消费者的青睐。

从海鲜“消费地图”向中西部拓
展，到新能源汽车驶向广袤乡村，再到
咖啡经济、鲜花经济、宠物经济等业态
在县城茁壮成长，消费市场不断扩容，
不仅生动印证“我国经济基础稳、优势
多、韧性强、潜能大”，也启示我们，顺
应人民对高品质生活的期待，消费潜
力才能充分释放。

说到海鲜，连续几年进博会上，食
品及农产品展区的开鱼仪式都备受关
注。一条条体形巨大的蓝鳍金枪鱼背
后，是舌尖消费升级的澎湃动力，是开
放合作的务实行动。14亿多人超大规
模市场持续升级，造福的不仅是国内
消费者，也将为全球发展注入更多稳
定性和确定性。 （据新华网）

“穷就在家里不要出
来，出来就是你的错”，青
岛某导游辱骂并强迫游客
消费，近日被文旅部列入
旅游市场强制消费问题典
型案例。强制游客消费已
是顽疾，必须再施猛药。
侮辱游客的导游，更该“下
车”。 （据新华网）

理屈词“穷”

【敢当头条】
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海鲜“消费地图”拓展的启示

【有此一说】

李玟账号“复活”折射
数字遗产管理漏洞

近日，已故歌手李玟的一个音
乐账号被异常登录。据媒体报道，
有网友在使用新办的手机号注册
这个音乐平台账号时，竟自动登录
上了李玟的账号。平台客服回应
称，此事源于“运营商二次放号”导
致账号被新用户“继承”，已紧急解
绑处理。这一事件，引发了公众对
数字遗产保护的关注。

数字时代，平台账号不仅包含
虚拟货币等财产性资产，也承载聊
天记录、照片影像等记忆内容。可
以说，数字轨迹已构成与现实生活
交织的“第二自我”，但数字资产的
管理和保护仍存在短板。此前已
有平台用户反映，新手机号无法注
册微信等App，经查为回流“二手
号”，已被原用户绑定多个平台，无
法重新注册账号。还有一些使用

“二手号”的用户频繁收到陌生快
递通知、购物消费等提醒，甚至遭
遇催债电话与短信轰炸。

数字资产管理的短板急需补
齐。不少网络平台将手机验证码
作为唯一的注册或登录验证工
具，手机号停用后，其绑定的平台
账号就存在泄露风险。法律层
面，民法典虽然承认网络虚拟财
产的法律地位，但并未明确社交
账号数据是否属于可继承遗产，
操作层面仍需进一步细化规则。

完善数字资产管理规则需多
方合力。法律法规需明确社交账
号等数据的法律地位，构建分类继
承制度。平台应承担管理责任，比
如给逝者账号建立亲属“继承”通
道，从技术上筑牢信息安全防线。
B站、抖音等平台已明确相关规
则，亲属认证后即可冻结账号使用
权限。运营商对“二手号”信息的
披露也需更主动，在售号前告知购
买者是否属于“二手号”，同时与平
台建立信息联动机制。

在数字空间日益成为情感
寄托载体的今天，唯有技术、制
度与人文关怀并举，才能让我们
在虚拟世界中的轨迹和记忆得
以安放。 （据新华网）

清晨，智能音箱用悠扬的音乐将
你唤醒并告知今天的天气状况；上午，
通过在线会议软件与远在千里之外的
同事协同工作；午休时，在外卖平台下
单，美食很快送达；晚上，在视频网站
观看超高清电影，享受沉浸式视听体
验……这些看似普通的生活场景，展
现出数字消费的无限生机与潜力。如
今，它已融入人们日常生活的各个角
落，悄然改变着人们的生活方式。

数字消费，包括数字产品消费、数
字服务消费、数字内容消费以及通过
数字渠道实现的消费。据商务部测
算，2024年我国居民数字消费规模达
23.8万亿元，相当于当年居民消费的
44.2%，足见数字消费在国民经济发展
中的重要性。近日，商务部等8部门联
合印发《关于大力发展数字消费共创
数字时代美好生活的指导意见》（以下
简称《指导意见》），为促进数字消费发
展、推动消费提质升级按下了加速键。

《指导意见》以满足人民日益增长的
美好生活需要为出发点和落脚点，从丰
富数字消费领域供给、培育壮大数字消
费经营主体、优化数字消费支撑体系、营
造数字消费良好环境4个方面，提出了
14项具体任务举措。其中，针对供给
侧，《指导意见》提出要增加人工智能终
端的硬件供给，支持智能机器人、可穿戴
设备等前沿产品的发展；注重数字服务、
数字内容这样的软件创新，推动人工智
能与更多消费领域融合发展，运用虚拟

现实、元宇宙等技术升级感官体验。相
信软件创新与硬件迭代相关部署的不断
落地，将为数字消费注入新动能。

当前，数字消费已在各领域展现
出丰富多彩的应用场景。在文博领
域，数字技术让文化遗产焕发新生，借
助虚拟现实与增强现实技术，游客可
以“穿越”到历史场景中，感受鲜活的
历史文化。在医疗服务领域，远程诊
疗、智慧医疗等创新模式不断涌现，提
升了诊疗效率，改善了就医体验。在
教育领域，在线课堂、虚拟实验室等创
新应用，打破了时空限制，让优质教育
资源惠及更多人群。此外，超高清视
频、沉浸式娱乐等数字内容消费的蓬
勃发展，丰富了人们的精神文化生活。

在政策的牵引下，全国各地积极探
索具有地方特色的数字消费发展路径，并
积累了宝贵经验。比如，北京聚焦新兴消
费趋势，培育数字消费新标杆，规范发展

“谷子经济”，打造二次元和新生代潮玩聚
集地；上海以大型活动为引领，促进线上
线下深度融合，举办“上海数字生活节”，
聚焦智享生活、品质直播等板块，推出30
个“共享直播间”；广东创新数字消费新业
态，支持直播电商平台创新虚拟主播、3D
直播间等新模式，发展智慧商圈、智慧门
店等；浙江打造数字贸易与时尚消费高
地，举办“杭州数字贸易时尚消费周”，发
布十大数字消费主题场景；四川推出“电
子竞技消费月”，通过“电竞+文旅+科技”
多元融合，创新消费场景；广西上线“北部

湾数字人民币综合服务平台”，落地全国
首个跨机构数字人民币智能消费解决方
案。这些各具特色的地方实践，共同勾勒
出中国数字消费蓬勃发展的生动图景。

可以预见，随着《指导意见》的落
实，数字消费将为美好生活注入源源不
断的活力。未来，消费体验将更加智能
化、个性化、沉浸式，人工智能与消费深
度融合将是重要趋势。商务部将开展

“人工智能+消费”案例推荐工作，推广
一批典型案例，助力引领数字消费趋
势。国际消费中心城市建设也将有力
引领丰富数字消费供给，创新城市数字
消费矩阵，促进商旅文体健深度融合，
打造具有全球吸引力的数字消费环
境。国家级展会平台将推动更多数字
创新成果首发首秀首展。此外，智慧物
流建设将加快推进，无人机支线运输和
末端配送业务将有序发展，数字人民币
的受理覆盖面和应用场景将持续拓展，
数字消费的支撑体系将日益完善，助力
其更充分释放发展潜能。

展望未来，无人机配送、智能家居互
联、虚拟现实购物等场景或将逐步融入
日常生活，为我们的生活带来更多的可
能性。除此，还有更多新的可能性值得
我们期待。比如，数字技术如何赋能文
物讲述文明故事？远程医疗如何缩小城
乡健康差距？元宇宙技术催生的智慧学
习范式会否重塑知识传播形态？让生活
变得更美好且充满可能，这也正是数字
消费的真正魅力所在。 （据新华网）

数字消费，绘就美好生活新图景

【画里话外】


