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本报讯（通讯员黄姣 陈
涵）近日，咸安区温泉街道桂花
路社区兴达小区8栋、10栋危旧
房改造现场，施工热火朝天。除
了忙碌的施工人员，居民宋祖泉
的身影也格外引人注目，他正一
丝不苟地对施工材料、工艺规范
和安全防护等进行严格检查，全
力把好施工质量关。这一场景，
正是兴达小区探索“居民主导”
危旧改新模式的生动体现，实现
了居民从“要我改”到“我要改”
的观念转变。

兴达小区的危旧房改造工
作，始于一场充分吸纳民意的
群众会议。为让改造真正契合
居民需求、解决实际问题，小区
通过多轮会议广泛征集意见，
并选举成立了“兴达小区危旧
房合作改造联合社”。今年4
月，联合社成功取得社会团体
法人登记证书，成为居民诉求
的“传声筒”、危旧改项目专班
开展群众工作的“好帮手”，搭
建起政府、施工方与居民之间
的沟通桥梁。

自成立以来，联合社理事
会秉持“众人的事情由众人商
量”的原则，针对改造核心议
题，连续组织召开10余次全体
会议。会议内容涵盖逐户征求

“危改意愿”、深入研讨“危改初
步方案”，以及户型面积、外立
面优化设计等事项。在“还建
认购的户型及面积”这一关键
问题上，理事会结合家庭人口、
原住房面积等因素，经多轮民
主协商，最终确定“80平方米或
120平方米两种户型”的决议。

随着危旧房改造项目的推
进，联合社的作用日益凸显。
在矛盾调解一线，联合社主动
作为，搭建协商平台，通过耐心
沟通与疏导，成功协调解决树
木修剪移栽、围挡扩宽、电线杆
占道迁移、项目初期用水等10
余起矛盾纠纷，有力保障了项
目平稳推进。

从“旁观者”到“当家人”，
兴达小区的实践充分证明，最
好的改造是居民共同擘画的美
好愿景。这种“居民主导”的危
旧改新模式，不仅提升了居民
的参与感和归属感，更为其他
地区危旧改工作提供了可借鉴
的宝贵经验。

本报讯（记者黄兰芬）10月13日，
记者从市住新局获悉，咸宁城区孟养浩
东路道路正在进行升级改造，预计在10
月底完成。此次改造不仅将大幅提升道
路通行条件，还将优化沿线景观，为市民
营造更加优美、便捷的出行环境。

据了解，此次孟养浩东路改造路段
全长约1327米，道路红线宽度20米，设

计为双向4车道。建设主要内容包括车
行道加铺沥青、修复破损人行道、新增树
池座椅和景观照明、沿线绿化全面提升、
管网更新等。

为保障施工安全与效率，10月14
日至10月22日，孟养浩东路进行封闭
施工。封闭施工期间，过往车辆可往孟
养浩西路绕行。

同时，受封闭施工影响，原在孟养
浩东路公交站点乘坐1路、3路、8路、
园区4路的乘客，临时调整至一号桥站
点乘车。

据市住新局相关工作人员介绍，孟
养浩东路改造好后，将实现道路功能与
颜值的双重提升，成为咸宁一道靓丽的
风景线，成为市民打卡拍照的好去处。

本报讯（记者叶和平 通讯员龚子
瑞）近日，咸宁市住房公积金中心赤壁
办事处（以下简称“赤壁办事处”）通过

“人民调解”新模式，成功调解一起用人
单位未足额缴存住房公积金纠纷案。该
案是赤壁办事处运用非诉讼纠纷解决机
制处理争议的首个成功案例，标志着职
工维权开辟出一条高效、和谐的新路径。

职工曹先生此前投诉，反映其所在
公司未按实际工资足额缴存住房公积

金。经赤壁办事处核查，情况属实，并依
法向涉事单位下达了责令限期补缴的通
知。然而，双方在后续协商中，就补缴金
额与补缴方案各执一词，陷入僵局。

为打破困境，赤壁办事处主动引入
多元化解机制，启动人民调解程序。调
解员从法、理、情多维度出发，耐心疏导，
最终促成双方达成一致，并现场签署《调
解协议书》，约定限期完成补缴。

此次案件的成功办结，是赤壁办事处

在多元化纠纷解决机制探索中取得的重
要突破。通过“人民调解”的“软着陆”方
式，实现了矛盾纠纷的高效、实质化解，避
免了冗长的诉讼程序，为职工维权减负，
也为优化营商环境提供了实践样本。

下一步，赤壁办事处将总结本案经
验，进一步完善调解工作机制，拓宽维权
渠道，持续提升非诉讼纠纷解决机制的
效能，为构建和谐劳动关系提供更坚实
保障。

本报讯（记者黄兰芬）小区环境是
否整洁、停车是否有序、物业公司响应
是否及时……这些群众日常关心的问
题成了咸宁城区住宅小区物业服务“红
黑榜”评选的关键指标。

10月11日，市住新局发布了最新
一期城区住宅小区物业服务“红黑榜”
情况通报，对咸宁市鑫园物业管理有限
公司等2家表现优异的企业予以表扬，
对咸宁市祥鸿物业服务有限公司等4
家问题突出的企业曝光批评。

在本次“红榜”评选中，咸宁市鑫园
物业管理有限公司（服务项目香泉茗
苑）和龙城城市运营服务集团有限公司
（服务项目璟园小区）两家企业凭借出
色的物业服务脱颖而出。

这两家企业不仅在秩序维护、保
洁、绿化、维修等方面提供了优质服务，
而且能够积极响应业主诉求，及时处理
报事报修工作，为居民创造了安全舒适
的生活环境。

本次被列入“黑榜”的企业包括咸

宁市祥鸿物业服务有限公司（服务项目
尚城国际）、咸宁市鑫茂物业管理服务
有限责任公司（服务项目泰鑫名苑）、咸
宁家园物业公司（服务项目锦绣香城）、
咸宁市轩豪物业有限公司（服务项目清
华苑）。

这4家企业存在诸多问题，主要表
现为未按要求对二次供水水质进行检
测、电动自行车乱停放堵塞消防通道、
小区绿化修剪不及时、楼道堆放杂物、
牛皮癣小广告问题突出等。

列入“红榜”的企业将在物业服务
项目承接招投标、行业评先评优等活动
中获得加分奖励。而被列入“黑榜”的
企业将被市住新局列为重点监管对象，
责令限期整改存在的问题。整改不到
位的企业将被扣减信用分，相关记录计
入企业诚信档案。

据了解，市住新局通过“红黑榜”制
度，定期公开物业企业评估结果，对城
区物业服务形成常态化监督机制，有效
提升了城区物业服务水平。

本报讯（记者黄兰芬 通讯员佘娇
兰）国庆节前夕，咸安区温泉街道南昌
路社区三和小区，南昌路社区新时代文
明实践站举办了一场别开生面的中秋游
园会，吸引了社区内众多居民热情参与。

本次活动由南昌路社区新时代文明
实践站主办，湖北银行咸宁分行、吉善社
会工作服务中心、万佳智创养老有限公
司等公司协办。

活动现场分为游戏闯关区和美食
品鉴区，设置了灯谜竞猜、玉兔投壶、海
底捞月、垃圾分类投投乐等趣味游戏。
主办方将禁毒知识科普和防诈骗宣传
穿插其中，居民们边玩边学，其乐融
融。美食品鉴区准备了桂花茶、月饼、
养生炖品等美食，还有手工月饼制作体
验，让大家在品尝中感受传统节日的温
馨氛围。

来自咸宁职业技术学院商学院的多
名志愿者全程参与活动的服务。他们早

早到场布置，耐心引导居民参与游戏，协
助维持秩序，分发节日礼品，忙碌的身影
成为活动中一道亮丽的风景线。

此次活动不仅弘扬了中华优秀传统
文化，也进一步增强了社区居民的归属
感和凝聚力。
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