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本报讯（记者 葛利利 通讯员 周
艳 邓婷）“去年年底积水点改好了，
现在充电棚又投入使用，两件揪心事
全解决了！”近日，家住凤凰社区佳和
颐景小区的王女士站在新建成的电
动车充电棚前，脸上洋溢着满意的笑
容。这一变化，得益于凤凰社区党委
牵头推进的民生实事项目，也让小区
居民真切感受到了基层治理的力度
与温度。

此前，该小区因电动车充电桩严
重不足，充电难、车辆乱停乱放等问题
长期困扰住户；同时，5栋单元门口因
地势低洼，每逢雨天就积水成潭，严重
影响居民出行。这两大难题，成了大

家共同的“心头事”。
为切实解决居民急难愁盼，凤凰

社区党委迅速响应，构建起“小区党支
部、业委会、物业”三方联动机制，通过

“入户听诉”主动走进群众，打通服务
“最后一米”。由小区“桂乡管家”组成
的民意收集队伍，逐户走访、耐心沟
通，详细记录居民对充电棚选址、充电
桩数量、收费标准等方面的建议，并广
泛征集对积水点改造的意见。过程
中，工作人员还积极回应居民关于施
工周期、安全等疑问，累计收集有效建
议50余条。

在充分吸纳民意的基础上，社区
分阶段推动改造项目落地。去年年

底，率先启动积水点改造工程，根据居
民建议采取垫高路面、增设排水口等
方式，彻底解决积水问题；近日，又顺
利完成两处电动车充电棚的建设，分
别位于3栋和5栋单元门口，共配备20
个充电桩，可同时满足40辆电动车充
电，有效缓解了充电难题、规范了停车
秩序。

“民生事办得好不好，居民说了算。”
凤凰社区党委书记杨娜表示，此次改造
全过程坚持党建引领、问需于民、精准施
策，是社区推动基层治理提质增效的生
动实践。下一步，社区党委将继续聚焦
群众关切，推动更多民生实事落地见效，
让社区服务更贴心、治理更温暖。

凤凰社区推动基层治理提质增效

“入户听诉”精准解决居民心头事

假借喜宴采购香烟诈骗

崇阳警方揭穿
“办酒席”骗局

本报讯（记者 庞赟 通讯员
陈昭 蔡铮）以办酒席为名骗取
商户信任，赊走高档香烟后便失
联。近日，崇阳县公安局石城派
出所迅速破获一起诈骗案，犯罪
嫌疑人汪某被依法行政拘留10
日。

9月11日14时许，石城派出
所民警接到辖区商户唐某某报
警，称被人以“办酒席采购”为名
骗走30包香烟。

民警立即赶赴现场开展调
查。据唐某某描述，9月10日13
时 30分许，一名男子来到其超
市，自称正在筹备酒宴，需采购一
批烟酒，并提出先取走30包香
烟，其余商品约定于9月14日一
并结算并送至石城镇学官村指定
地点。看着对方一脸喜气，言语
间也透着办喜事的急切，唐某某
信以为真，便同意了对方先拿烟
的要求。不料该男子离开后便失
去联系，唐某某多方尝试沟通未
果，意识到被骗，遂报警。

掌握线索后，民警立即启动案
件侦查机制，通过调取现场及周
边监控视频，迅速锁定嫌疑人为
汪某。在崇阳县公安局网安大队
的配合下，办案民警精准追踪其
活动轨迹，于9月11日20时许在
天城镇某小区内将汪某抓获。

经审讯，汪某对其虚构“办
酒席”事实骗取香烟的违法行为
供认不讳。目前，汪某已被公安
机关依法行政拘留10日，案件
仍在进一步办理中。

本报讯（通讯员 吴裕腾）“我花了
整整两百块钱买的，可仔细一看，这哪
是高端奶粉啊，就是普通的蛋白粉，我
再打他们留的那个电话怎么也打不通
了……”

9月16日上午，一阵急促的报警
铃声在赤壁神山派出所骤然响起。

电话另一端，村民语气焦急，称自
己在上门推销的流动车上花200元购
买了6盒所谓“高端奶粉”，回家发现奶
粉实为蛋白粉。

接报警后，值班民警迅速行动，为
老百姓挽回损失成为当务之急。他们
联动神山镇政府及市场监督管理所火
速出动，第一时间驱车赶赴宣传现场，
成功拦截两名推销人员。通过调取周
边公共监控视频、现场走访调查，民警
发现该伙人长期在神山镇一带踩点，
以“免费赠送鸡蛋”为诱饵吸引村民聚

集，再通过热情宣讲、虚假宣传，将廉
价蛋白粉包装成所谓“高端奶粉”向中
老年人兜售，所谓“高端奶粉”实为廉
价蛋白粉，成本仅每盒5元。

“你们这是专骗老年人的血汗钱，
这钱必须退！”在民警的耐心沟通下，
两人同意配合，随行至派出所与市场
监管工作人员及受害村民协商解决纠
纷。

获悉仍有一名推销人员正在周
边村庄进行推广后，民警迅速转场追
踪。其因无法联系到同伙，察觉情况
有异，又害怕假冒商品被村民识破，
顿时惊慌失措，驾车向赤壁市区逃
窜。

派出所果断调度警力展开合围，
并安排已到案人员主动致电，对其同
伙展开耐心劝说。经过神山镇政府、
市场监督管理所和派出所情法并举的

反复沟通，对方终于放下顾虑，主动表
示愿意前往派出所，并全额退还神山
老百姓购买“奶粉”的款项。

民警立即协调各村书记通知受骗
村民。当天下午，神山镇洪岭村、毕畈
村等地的村民陆续来到派出所，累计
退款总额达一万余元。

“多亏了你们及时赶到，这些钱
是我们省吃俭用存下来的，要是被骗
走真不知道该怎么办才好！”领到退
款的村民们脸上纷纷绽放出安心的
笑容。

警方提示，对街头所谓“免费赠
送”“健康促销”等宣传务必保持警惕，
切勿轻信。购买商品前务必仔细甄别
产品信息，核实真伪。如发现可疑情
况，请立即向市场监督管理部门或派
出所举报，警方将依法严厉打击，切实
维护您的权益。

团伙进村免费送鸡蛋实则推销营养品

“高端奶粉”的成本每盒仅5元
派出所、镇政府、市场监管所及时介入，帮村民退款万余元

●通讯员 陈鹏

9月17日，由国家金融监督管理总局咸宁
监管分局主办的咸宁市2025年金融教育宣传
周活动在咸安区政府南广场举办，阳光人寿咸
宁中支响应号召积极参与。

活动现场，阳光人寿咸宁中支设立了专业
金融知识咨询台，工作人员与市民进行面对面
交流互动。通过发放防范金融风险宣传折页、
剖析真实典型金融诈骗案例、耐心解答市民提
出的各类金融疑问等多种方式，重点围绕三大
核心风险领域开展精准宣教：一是深入揭示非
法集资的常见手法、高发领域及严重危害，引导
公众警惕高利诱惑陷阱；二是详细讲解电信网
络诈骗的最新套路、识别要点和防范对策，提升
市民信息甄别与资金保护能力；三是系统剖析

非法金融中介的特征、运作模式及潜在风险，帮
助消费者认清其本质，选择正规金融服务渠
道。工作人员运用通俗易懂的语言，生动形象
地向群众揭示各类金融风险的典型特征，传授
实用的风险识别技巧与自我保护方法，现场互
动氛围热烈，市民参与积极性高，反馈良好。

本次活动的开展，有效提升了广大金融消费
者对非法金融活动的辨别能力和风险防范意识，
增强了其运用法律武器维护自身合法权益的信
心。同时，活动充分彰显了阳光人寿咸宁中支积
极履行社会责任、守护人民群众“钱袋子”安全的
责任担当。未来，阳光人寿咸宁中支将持续秉持

“一切为了客户”的核心价值观，不断创新宣教形
式，丰富活动载体，常态化开展多层次、广覆盖的
金融知识普及教育活动，为营造安全、稳定、和谐
的金融生态环境贡献坚实的保险力量。

阳光人寿咸宁中支积极参与金融宣教活动


