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咸宁联合水务的荣誉殿堂，铭刻着
对文明的不懈追求：从“2009-2010年
度市级文明单位”“2011-2012年度咸
宁市市级最佳文明单位”，到连续三届
（2013-2014、2015-2016、2016-2019）
荣获“湖北省文明单位”；从摘取“守合同
重信用企业”“湖北省劳动关系和谐企业”

“湖北省劳动保障诚信单位”等省级桂冠，
到荣膺2024年咸宁市住建系统“行业管
理先进企业”——每一块奖牌都是为民初
心的淬炼结晶，每一张证书都是物质文明
与精神文明协调发展的铿锵答卷。

擘画描绘民生：2022至2025年，公
司斥资7000万元实施城区供水管网焕新
工程，53.65公里“城市血脉”重获新生，管
网漏损率持续下降，水资源利用效能显著
提升。在赤壁杨家湖水环境治理中，创新
启用“无人船”智能监测系统，结合智慧平
台实现24小时全域水质监测，推动水质硬
指标跃升两级，树立了生态治理新标杆。

践行绿色理念：在世界清洁地球日、
世界水日等节点，积极组织开展水源地
垃圾清理、生态环境巡查等全民护水行
动；深入社区、校园传播节水知识，让环
保理念深植城市肌理——这既是水务人

的绿色宣言，更是对未来的庄严承诺。
新征程，新作为，公司将持续发力：锻

造科技利刃，攻关管网智能监测技术，提
升水资源利用效率；拓展智慧疆域，深化

“无人船”技术应用，推广水域治理“咸宁
经验”；构建命运共同体，建立健全全民护
水长效机制，共同绘就生态文明新图景。

荣膺“全国文明单位”，是咸宁联合水
务发展史上的重要里程碑，更是对公司长
期以来坚持“两手抓、两手硬”的充分肯
定。站在新的历史起点，公司将继续秉持

“团结、诚信、拼搏、共赢”的文化理念，全面
提升供水服务质量，持续深化精神文明建
设，加大在科技创新、服务优化、志愿服务
等领域的投入，积极履行社会责任，为咸宁
市的经济腾飞和社会进步贡献更大力量。

让文明之花在水务沃土上持续绽
放，续写新的辉煌篇章！

让文明服务升温厚植民生福祉，以
志愿星火点燃城市文明！

让清泉映照初心，让担当激荡时代
潮流！

咸宁联合水务必将以更加磅礴的
力量，在香城咸宁大地上，续写文明之
花常开、发展之树长青的壮丽史诗！

文明之水 润泽香城
——咸宁联合水务有限公司荣膺全国文明单位纪实

城市供水系统是现代城市的“生命线”，肩负着保障居民生产生活、促进经济社会发展的重任。咸宁联合水务有限公司（以下简称“咸宁联合水务”）始终秉持“供
优质之水，服诚信之务”的服务理念，以文明创建为抓手，将精神文明建设深度融入企业发展的全链条，在保障供水安全、服务民生福祉的实践中，公司探索出一条特
色鲜明、成果丰硕的文明创建之路，最终成功荣膺“全国文明单位”称号。

作为江苏联合水务科技股份有限公
司旗下的中外合资控股子公司，咸宁联合
水务始终将党的建设摆在全局工作的核心
位置。自2009年党支部成立以来，通过充
分发挥党组织的战斗堡垒作用和党员的先
锋模范作用，为文明创建注入了强大动能，
32名党员如同32面迎风招展的旗帜，在文
明创建征程中挺立潮头、奋勇争先。

深学铸魂，把准时代航向：全员深入
学习习近平新时代中国特色社会主义思
想精髓，全面贯彻党的二十大精神，着力
推动学思用贯通、知信行统一。紧密围
绕生态文明建设、民生保障等国家战略，
科学擘画咸宁水务创新发展蓝图，确保
国家大政方针深植企业基因。

机制赋能，夯实创建基础：成立全
国文明单位创建领导小组，党组织每年
两次专题研究部署精神文明建设工
作。建立健全《精神文明创建活动实施
方案》，推动党建工作与文明创建同频
共振、深度融合。保障经费投入，铸就
长效机制。目前，创文活动知晓率达
100%，97%的部门每月均开展思政教
育，员工满意度100%，超过80%的员

工积极投身志愿服务。
淬炼作风，筑牢思想防线：精心打

造“廉政园”“制度墙”，营造清风正气的
工作氛围。组建“清风宣讲团”，常态化
开展“清廉课堂”“纪法知识竞赛”，夯实
廉洁堤坝。充分利用“学习强国”等平
台，构建“融媒体+廉洁文化”云阵地，
实现学习全覆盖。

赓续血脉，激发红色动能：自2020
年起，公司每年组织开展系列“红色”主
题活动，累计组织党员150人次赴井冈
山、汀泗桥等地“现场研学”，开展“缅怀
革命先烈”等教育，在红色沃土中坚定
理想信念、厚植家国情怀。同时，通过

“每月一学”“读书分享”提升素养；深入
开展“我为群众办实事”实践活动及志
愿服务，践行初心使命。

今日成就，是坚持党建引领的胜利，
更是全体员工共同奋斗的结晶。站在新
的起点，咸宁联合水务将高举思想火炬，
以昂扬的斗志和务实的作风，持续将党建
优势转化为澎湃的发展动力，奋力谱写高
质量发展与文明创建新篇章，为服务民
生、助推中国式现代化贡献更大力量！

咸宁联合水务以保障人民群众用
水需求为核心，创新推出“扫码点单+
网格化”服务，大幅简化用水报装流程，
累计为115家企业提供“零收费”供水
安装服务，助企节约成本599万余元。
同时，一系列供水服务优化举措有力助
推乡村振兴，惠及7700余户乡村家庭。

公司依托智慧水务平台，实现供水
设施智能化高效管理。2024年高效处
理智慧城管派单151件，处理率与满意
率均达100%，连续六年在全市供水设
施维护考评中蝉联榜首。

在便民服务与安全供水方面：
开通24小时客服热线，推行“互联

网 + 供水服务”模式，定期开展“供水
服务进社区”活动，并创新运营“水电气
共享营业厅”，实现业务“一站式”办理
与文明实践功能有机融合。

构建起覆盖5座制水厂、3大水源
地的完善供水体系，总设计供水能力达
46万立方米/日，服务近50万人口。

投资1200万元建成省级领先的水
质检测中心，上线ERP、GIS等多个智
慧管理系统，实现对水质全过程精准管
控和供水管网高效运维，确保供水普及
率达99%、水质合格率持续保持100%。

咸宁联合水务以科技赋能民生、以
服务践行初心，通过智慧化建设与服务
创新双轮驱动，不仅构建起"从源头到
龙头"的全链条供水保障体系，更将文
明服务理念融入每个细节。未来，公司
将持续深化"互联网+水务"融合，在优
化营商环境、助力乡村振兴、守护水质
安全等领域深耕细作，让每一滴清水都
成为提升城市温度、润泽美好生活的文
明载体。

咸宁联合水务在锻造硬核实力的
同时，始终将企业文化视为滋养团队的
精神沃土。通过多层次、沉浸式的文化
活动，春风化雨般地将文明素养与团队
精神根植于员工心中。

精心打造员工文艺汇演舞台，展示
才华、弘扬文化，持续丰富员工精神家
园；常态化举办篮球、羽毛球、趣味运动
等体育赛事，强健体魄、激发斗志，在竞
技协作中熔铸团队凝聚力；深化企业文
化培训，将公司使命、愿景、价值观内化
于心、外化于行，让高度的认同感与归
属感汇聚成企业破浪前行的强大动能。

更以先进典型为炬，照亮奋斗征
程。公司积极选树和宣传先进典型，发
挥榜样力量。电气工程师雷军是技术
攻坚的“活字典”，在解决绿地城际空间

站小区供水故障中，凭借精湛技术迅速
锁定症结；生产主管罗志祥十五年如一
日扎根水厂一线，无论严寒酷暑，始终
冲锋在应急抢修最前沿；制水二部经理
黄晚春连续十年春节坚守供水岗位，用
无悔奉献守护万家清泉。公司将榜样
事迹深度融入企业文化血脉，在培训中
宣讲榜样故事，在活动中弘扬先锋精
神，激励全体员工见贤思齐、奋勇争先，
使“拼搏向上、实干担当”蔚然成风。

文化铸魂，标杆引路。正是这股融
入血液的向心力与战斗力，让咸宁联合
水务在保障民生的征程上无往不胜！
公司将继续厚植文化根基，让每一位员
工都成为企业精神的践行者与传播者，
为企业高质量发展注入永不枯竭的精
神伟力！

在咸宁市创建全国文明城市的壮
阔征程中，咸宁联合水务以主力军的担
当、先锋队的锐气，将企业责任深深烙
印在城市文明进步的丰碑之上！

志愿红潮，涌动全城：公司集结140余
名党员组成志愿服务先锋队（占全员50%
以上），闻令而动，使命必达！在交通高峰
路口，他们是文明秩序的“守护者”，悉心引
导车流人海安全通行；在背街小巷深处，他
们是城市颜值的“美容师”，500余人次俯
身清理卫生顽疾，让洁净底色重焕光彩。

为民解难，践行初心：面对永安街
道双龙社区供水设施老化这块“硬骨
头”，公司以破冰攻坚的魄力，妥善解决

产权交织难题，成功打通管网“生命
线”。社区居民送来“一心为民解难题，
真情服务暖人心”的锦旗，这不仅是荣
誉，更是公司实干为民的生动写照。

传递大爱，润泽无声：对孤寡老人、
残疾人等特殊群体，主动上门服务300
余次，实现用水关怀“零距离”；联合政
府部门落实水费减免政策，惠及500余
户困难家庭。

这些文明实践行动，是咸宁水务人
对“文明”最炽热的诠释。公司用汗水
浇筑城市文明根基，用担当传递民生温
度，更用奉献之光，照亮了全员参与、同
心共创文明城市的时代画卷。

●通讯员 周向东 章梅玲

党建引领筑文明根基

优化供水彰显文明服务

企业文化滋养文明沃土

载誉前行续写文明新篇

志愿服务点亮城市文明


