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新华社电 天堑变通途！2024年
12月30日11时许，天山深处传来欢呼
声，世界最长高速公路隧道——天山胜
利隧道全线贯通。通车后，阻隔新疆南
北的天山峻岭，穿越仅需20多分钟。

当日，记者自北向南驱车进入长达
22.13公里的隧道，洞内宽敞明亮，双车
道路面平整，头顶一块块半圆形的水泥
预制板首尾相连向隧道深处延伸。

天山胜利隧道是新疆乌尉（乌鲁木
齐至尉犁）高速公路的“咽喉”工程。新
疆维吾尔自治区交通运输厅介绍，自
2020年4月开工建设，历时近5年，先
后数千名工人奋战在天山腹地。继秦
岭终南山隧道之后，创下我国高速公路
隧道建设的又一壮举。

穿越天山何其难？
承担施工任务的中国交建乌尉高

速六标段项目总工程师毛锦波介绍，隧
道建设先后攻克“长”“多”“深”“高”等
难点。“长”是指隧道单洞长约22.13公
里，大概相当于5座南京长江大桥公路
桥的总长；“多”指断裂带多，天山山脉
有“地质博物馆”之称，整个隧道穿越16
个地质断裂带；“深”是指隧道埋深和用

以通风的竖井深度前所未见，其中二号
竖井深706米，比北京“中国尊”还要高
出上百米；“高”指高寒、高海拔、高地应
力、高地震烈度和高环保要求。

交通运输部公路局局长周荣峰说：
“天山胜利隧道的建成，刷新最长高速
公路隧道的纪录，成为我国加快建设交
通强国的重大标志性工程之一。”

工程设计有哪些考量？
面对岩层复杂，施工难度极大，隧

道创新采用“三洞+四竖井”的方案，采
取“长隧短打”快速掘进，将原本工期缩

短了四分之一以上。
同时，为减少对天山一号冰川、雪

豹栖息地的污染，就地建起污水净化、
碎石加工等处理厂，实现污水不外泄、
砂石不外弃等环保目标。

贯通天山有多重要？
天山是阻隔新疆南北的屏障。尤

其是天山中部区域，冬季险峻难行，绕
行则耗时漫长。

隧道建成后，穿越天山仅需约20
分钟。预计2025年乌尉高速公路全线
建成通车后，乌鲁木齐市到南疆库尔勒

市的驾车时长，将从7小时左右缩短到
3个多小时。

“以前过天山少说‘一箱油’，通车
后就是‘一脚油’。”常年往返天山南北
的货车司机卡迪尔·阿不力孜说，今后
物流畅通，因山路结冰人货滞途的日子

“翻”过去了。
天山横亘，地分南北。新疆维吾尔

自治区交通运输厅党委书记李学东说，
天山胜利隧道贯通后，对推动丝绸之路
经济带核心区建设，促进南北疆经济发
展具有重要意义。

■着力推进实施积极应对人口老
龄化国家战略

截至2023年底，我国60周岁及以
上老年人口达到2.97亿，占总人口的
21.1%。有效应对我国人口老龄化，不
仅关系到老年人的幸福安全，还关系到
社会和谐稳定、国家发展全局。

居家养老既符合我国传统养老观
念，又能满足大多数老人在家养老的需
求，是顺应我国国情的养老解决方案。

2024年以来，聚焦居家养老服务，
中央财政安排3亿元引导资金，支持各
地发展老年助餐服务。同时，居家和社
区基本养老服务提升行动累计支持建

设家庭养老床位35.8万张、提供居家上
门服务66.8万人次。

机构养老方面，截至10月底，全国
各类养老机构和设施达40.4万个；护理
型床位占比达62.2%，提前完成“十四
五”规划任务。

民政部相关负责人表示，2025年
将制定促进老年人社会参与、维护老年
人合法权益等政策措施，深入组织实施
新时代“银龄行动”，探索老年人意定监
护实施机制。

此外，2025年，民政部门还要建立
老年人口状况和老龄事业发展监测评
价体系和统计调查制度，夯实老龄工作
基础。

■制定低收入人口认定办法

2024年，我国困难群体基本生活
得到有效保障。

截至2024年10月底，民政部门累
计实施临时救助603.3万人次。在全国
69个地区开展服务类社会救助试点，探
索“物质+服务”的综合救助模式。

此外，截至目前，全国共救助流浪
乞讨等各类临时遇困人员70.9万人次，
帮助4051人寻亲成功。

民政部相关负责人表示，2025年
将持续健全社会救助体系，制定低收入
人口认定办法、低收入家庭经济状况核
对办法，全面开展低保边缘家庭、刚性
支出困难家庭认定工作。

授人以鱼不如授人以渔。民政部
相关负责人还表示，2025年将推进研
究发展服务类社会救助的政策措施，推
动完善低收入人口就业救助、产业帮扶

等发展型政策举措。

■提升儿童福利服务水平

困境儿童是需要加强政策保障和
社会关注的儿童群体。

2024年，我国启动实施农村留守
儿童和困境儿童关爱服务质量提升三
年行动、流动儿童关爱保护行动，并开
展困境儿童关爱服务试点。

与此同时，我国不断提高集中养育
孤儿、社会散居孤儿、事实无人抚养儿
童保障月人均标准，目前已分别达到每
人每月 1971.4 元、1511.9 元、1500.7
元。

民政部相关负责人表示，新的一年
要顺应机构养育孤残儿童数量变化和
社会困境儿童需求，加强儿童福利服务
机构功能建设，推进“开门办院”为有需
求的困境儿童提供服务。 （据新华社）

养老、助困、护苗……全国民政工作会议信息量满满

新一年民生保障网这样织

穿越天山，天堑变通途

世界最长高速公路隧道贯通

新华社电 记者从铁路12306科创
中心获悉，12月30日，铁路12306（含网
站、手机客户端）进一步优化购票信息预
填服务，开设“购票信息预填优化试点”
专区，试点推出“系统自动提交购票订
单”功能，旅客可预填购票信息并预支付
票款，铁路12306将根据旅客设定自动
为其提交订单，使购票更加便捷。

铁路12306科创中心相关负责人
介绍，2024年 12月 30日至 2025年 2
月8日间，铁路部门在北京市、天津市、

上海市、江苏省、浙江省、广东省各车站
往返四川省、重庆市各车站始发终到列
车的长途区段车票发售中，试点推出

“系统自动提交购票订单”功能。即日
起，铁路12306用户可通过新开设的

“购票信息预填优化试点”专区，预填乘
车日期为春运期间（2025年1月14日
至2月22日）任意一天的购票订单，每
个订单可选择“1个乘车日期+最多60
个车次”的组合，每名用户最多可同时
保有6个待提交的购票订单，每个订单

的乘车人最多不超过9人。
开车前第16天，铁路12306将发

送通知，提示用户调整意向车次的优先
级、确认订票信息，并选择是否预支付
票款，预支付金额按照订单中最高执行
票价缴纳。开车前第15天车票起售
时，铁路12306将按照用户设置的优先
级，依次为已预支付的用户自动提交购
票订单，与采用其他方式的购票请求按
照订单提交时间先后顺序一同进入购
票队列。购票成功后，预支付金额高于

实际票款的将自动退还差价，购票不成
功则全额退款，不收取任何额外费用；
如未进行预支付，用户可按现有流程，
在车票起售时手动提交订单。

这位负责人指出，“购票信息预填
优化试点”专区服务上线后，用户预填
购票信息的时间范围更广，系统自动提
交购票订单使得用户无需时刻关注车
票起售时间，有效提升购票体验，同时
有利于铁路部门收集旅客出行需求，为
增加运力投放提供参考。

深入组织实施新时代“银龄行动”、制定低收入人口认定办法、提升儿童福利
服务水平……事关2025年民生保障网，12月30日召开的全国民政工作会议信息
量满满。

铁路12306试点推出“系统自动提交购票订单”功能

预填购票信息并付款后可设定自动提交订单


