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本报讯（通讯员刘治国）“感谢你们
的悉心指导，为项目完成环评审批节省
大量时间……”今年5月，湖北海星瑞新
材料科技有限公司向市生态环境局赠送
锦旗。据公司相关人员介绍，市生态环
境局在受理审批该公司项目环评过程
中，对企业进行上门帮扶指导，组织召开
协调会议，指导企业编制环评报告，第一
时间完成了项目环评审批，受到了企业
的好评。

据了解，该局始终坚持为民服务理
念，多维度靶向发力，不断提高政务服务

质量和效能，持续优化生态环境领域营商
环境，服务全市经济高质量发展。

为持续提升政务服务效能，该局不断
精简审批流程，大力推行环评“打捆”审
批、简化建设项目环评管理、实行环评并
联申报审批等惠企政策，为持续优化营商
环境“减负”。今年以来累计服务审批非
辐射类环评项目130个、辐射类环评项目
10个，审查规划环评2个，核发排污许可
证266张、辐射安全许可证51张、危险废
物经营许可证1张。

同时，该局进一步压减办理服务时

限，全面实行网上办理、不见面审批、办理
过程“一窗受理”“一网通办”，生态环境领
域38项政务服务事项承诺办结时限压缩
率达到94.1%，即办件比率达到92.1%，零
跑腿比率达到94.7%，减少办事群众跑到
次数，为持续优化营商环境“提速”。

据悉，该局落实“预约延时”服务承
诺，方便办事群众即来即办、快速办结，有
效解决企业群众“上班没空办、下班没处
办”等难点问题，更大程度上满足企业群
众的办事需求，确保服务不断档。今年以
来，该局政务服务窗口累计提供预约延迟

服务45次，为企业免费办理邮寄业务42
次，获赠锦旗5面、感谢信5封。

咸宁市生态环境局深化政务服务措施

持续优化生态环境领域营商环境

■记者黄兰芬 通讯员何昱东

“小区公共收益以现金分红方式，
发给业主们。我住在小区10年，第一
次见到。”8月18日，咸安区浮山街道香
城社区书苑小区，业主周艳梅领到100
元现金，满脸笑意地说。书苑小区此次
发放的公共收益共12.09万元，按每户
100元标准，发给1209户业主。

当日上午9时，书苑小区清风亭旁
广场，业主们拿着红色“房本”和身份证
排队。多名书苑小区业主委员会工作
人员忙碌起来，登记业主们的信息，核
对后发放现金。

“今天一大早，我们业委会成员就
到银行取了12.09万元，给书苑小区的

1209户业主每一户发放100块钱的分
红。”书苑小区业委会主任石文波说。

石文波告诉记者，小区业委会2019
年底成立，近5年时间，小区公共收益从
无到有。截至今年6月，小区共创收16.5
万元，除去公共开支，目前公账上结余
14.5万元。小区公共收益主要来源于铺
面出租、电梯广告、内场出租等。

为回应业主诉求，8月，小区业委
会拟定公共收益分红方案，确定分红标
准、领取地点、领取条件、领取流程等，
并进行公示，征得大家同意后，对公共
收益进行分红。

“小区发钱，原来只在网上看到，想
不到我们小区也有”“领到这100块钱，
很开心很幸福”“书苑小区业委会真

棒”……业主们拿到“分红”，眉开眼笑，
对小区业委会表示肯定的同时，内心的
归属感、幸福感、自豪感油然而生。

石文波说，通过分红，业主们能够
直接感受到自己作为小区一份子所享
有的权益，从而更愿意投身到小区的日
常管理、环境维护等工作中，为小区业
主创造更多的福祉，共同推动小区和
谐、繁荣发展。

市住更局物业科负责人夏建华说，
书苑小区在法治、德治、自治上达到一
定水平，该小区业委会的做法为其它小
区提供了可借鉴的范例。当咸宁越来
越多的小区开始效仿这一做法时，将形
成一股良好的社会风气，推动城市文明
向更高水平迈进。

“别人家的小区”就在身边——

业主喜领12万元公共收益“红包”

本报讯（记者吴青朋 通讯员邓志
伟）8月19日，记者从市市场监管局获
悉，该局联合省药监局咸宁分局，积极开
展药店药学服务水平提升行动，进一步
提升药店药学服务水平，提高市民购药
获得感。

此次提升行动，市市场监管局与省
药监局咸宁分局联合制定实施方案，明
确围绕药品处方调剂、用药指导、不良反
应监测、健康宣教等药学服务内容，指导
约束零售药店不断提升服务质量，严格

行业自律，杜绝虚假宣传，防范恶意导
购。联合行业协会出台《咸宁市药品零
售企业服务公约》，从药店服务理念、服
务内容、服务规范、服务监督等四个方面
对药店药学服务工作进行规范，倡导全
市药店统一遵守。

同时，市市场监管局加强与省药监
局咸宁分局、各县市区市场监管局、各行
业协会的沟通联系，力争做到所有药品
零售企业统一步调、一个标准开展药学
服务提升工作。结合夏季高温药品安全

检查和群众身边不正之风和腐败问题集
中整治工作开展暗访督查，对工作不落
实，推动迟缓，效果不明显的予以通报。

另外，全市药品零售连锁总部和零售
药店开展培训业务，传达学习工作要求和
具体内容，对药品零售企业从业人员开展
业务法规培训，提升从业人员整体素养。

下一步，市市场监管部门将深入一
线，加大监督检查力度，指导药店落实药
学服务相关工作要求，提升服务水平，促
进药品零售行业健康有序发展。

提高市民购药获得感

我市着力提升药店药学服务水平

本报讯（记者陈志茹
通讯员李建明）8 月 19
日，记者从市应急管理局
获悉，该局派出6个检查
组赴我市各地开展为期
10天的全市工贸领域重
点行业安全生产异地交叉
检查。

此次检查对全市工贸
行业中涉及使用储存危化
品、有限空间作业、粉尘涉
爆、机械加工等重点领域
的企业进行抽查检查，共
检查企业28家，排查一般
事故隐患324条，重大事
故隐患13条。从检查的
情况来看，大部分企业主
要负责人安全意识得到增
强，安全体制机制进一步
健全，企业安全发展氛围
日益浓厚，安全生产形势
持续稳定。

检查组要求，各地要
强化主体责任落实，打造
安全发展氛围；要强化风
险辨识管控，完善双重预
防机制；要强化打非治违
力度，形成高压工作态势；
要强化安全基础建设，筑
牢生命安全防线。

聚焦工贸领域重点行业

我市开展安全
生产异地交叉检查

服务群众“零距离”

通城实现三级文明实践阵地全覆盖
本报讯（记者丁伟 通讯员赖淑慧

孙争果）日前，通城县关刀镇新时代文明
实践所开展“庆祝中华人民共和国成立
75周年·我与祖国共奋进”活动。

活动中，志愿者给未成年人播放红
色教育影片《长征》，讲述革命奋斗故事，
激发未成年人爱国情怀和奋斗精神。

近年来，通城县按照“有场所、有
队伍、有活动、有项目、有机制”的标
准，建设1个新时代文明实践中心、11

个乡镇实践所、185 个村（社区）实践
站，组建35支县新时代文明实践志愿
服务队，实现新时代文明实践阵地县、
乡、村全覆盖。

同时，该县通过开展文明养成等实
践活动和扶智兴业等志愿服务，完善应
急志愿服务体系，不断丰富文明实践内
容，为群众提供丰富的精神食粮。

“我们今年向省里争取专项资金
40万元，打造了‘一个示范中心、两个

示范所、十个示范站’，使它们成为基
层干部群众充电学习的课堂、开展文
体活动的舞台。”通城县委文明办相关
负责人说。

截至目前，该县依托新时代文明
实践中心（所、站）开展党的二十大精
神宣讲462场，利用群众点单、中心通
知、志愿者接单机制，解决群众急难愁
盼问题 269件（次），开展各类志愿服
务1800余场。


