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本报讯（记者 傅辉 通讯员 章和开
吴跃进）5月29日，湖北贺胜桥汤业食
品有限责任公司负责人郭明将一面印有

“一心为民办实事 两袖清风促发展”的
锦旗送到贺胜市场监管所所长樊忠斌手
中以示感谢。

2023年4月17日，贺胜市场监管所
在湖北贺胜桥汤业食品有限责任公司日
常检查时，该厂的负责人郭明聊起企业
目前面临困难，鸡汤的生产工艺有了重
大突破，不愁订单，但产能不够，扩建厂
房又没有资金，想通过寻租合适厂房扩
大生产，要求帮忙想办法。樊忠斌经过
多方打听联系，得知贺胜社区有一栋闲
置厂房，与郭明要求正好吻合，但产权还
是省联投公司的，社区只有使用权。于
是通过镇政府、区市场监管局与省联投
多次协商，顺利地以较低的价格获得厂
房承租权并签下租赁合同。同时，樊忠
斌联系市市场监管局食品生产科专业人
员按照食品生产要求帮助其设计布局流
程图。目前，该厂房正在紧锣密鼓地改

造施工中，预计两个月内正式投产，将为
“中国·贺胜鸡汤产业一条街”奠定坚实
的基础。

近年来，该所多次为经营业主牵线
搭桥，从货源、销售、融资、乃至厂房等多
方面促进市场发展；不断提高综合服务
窗口办事效率，积极实行办证资料一次
性告知，一次性办结。根据本地的实际
情况，理顺出一套办理流程，持续推进

“放管服”改革和优化营商环境。
“作为一个市场监管人，不但要管理

好市场秩序，更要促进当地经济发展。
下一步，我们将围绕贺胜鸡汤产业优环
境，强监管，保安全，促发展。”该所负责
人樊忠斌表示。

本报讯（通讯员 陈日新）5月26日至
30日，崇阳县市场监管局组织县农业农
村局、县公安局、县市场管理中心四部门
联动开展“长江禁捕 打非断链”专项整治
行动。

检查组先后深入崇阳大市场、城南市
场、城西市场、香山市场，重点检查水产品
经营户是否销售来源不明、禁捕流域的水
产品。在天城、青山等12个乡镇，重点检
查是否销售非法捕捞工具及违禁钓具，共
检查渔具销售店39家。

检查组以餐饮服务单位门店招牌、菜
单、加工水产品为重点，是否加工禁止食
用的水产品，共检查餐饮单位127家。

检查组以“美团”“饿了么”入网餐饮
服务经营者为重点，重点检查销售的水产
品是否存在虚假宣传的违法行为，共检查
入网经营户102户。

此次专项整治行动共出动执法人员
160人次，检查经营户278家次，发放“十
年禁渔”宣传折页15000份，责令整改8
家，立案查处5件。

崇阳县推进“长江禁捕打非断链”专项整治工作

本报讯（通讯员 沈如华 金丽娟）“六
一”将至，崇阳县市场监管局开展“守护儿
童安全 远离产品伤害—儿童用品安全
行”主题宣传活动。

5月下旬，该局深入15所中小学和
13所幼儿园，用生动有趣、通俗易懂的语
言向师生们讲解儿童和学生用品常见隐
患、购买技巧和安全使用常识，宣传弹射
玩具、金属玩具等玩具的危险性，播放玩

具滑板车、滑滑梯、秋千等安全知识宣传
视频，并发放儿童用品质量安全小知识手
册及宣传品800余份。

走进和平社区、步行街社区、香山社区，
通过设立宣传展板、发放宣传手册、现场解答
咨询等方式，向周边商户和居民宣传儿童用
品质量安全相关法律法规以及产品选购知
识，提高居民质量辨别能力，现场共发放宣传
手册500份，接受群众咨询100余人次。

携手“童”行 崇阳开展儿童用品安全行活动

本报讯（通讯员 雷俊 丁琼）5月 26
日，崇阳县召开“鄂食安”社会共治平台推
广使用培训会。13个市场监管所食品网
格员、全县180余家学校（幼儿园）食堂和
社会餐饮单位食品安全管理员参加会议。

本次会议邀请专家作专题授课，从
“鄂食安”社会共治平台公众端、主体端、

监管端的应用3个方面进行培训。
会议强调，全县学校（幼儿园）食堂、养

老机构食堂要100%实现“互联网+明厨亮
灶”，要100%接入和应用社会共治平台；社
会餐饮单位要80%实现“互联网+明厨亮
灶”，要80%接入和应用社会共治平台。形
成“日常抓、抓日常”的动态管理机制。

本报讯（通讯员 赵青秀 丁琼）5月
26日下午，崇阳大市场召开迎接省级食
品安全示范县复审工作推进会。

该局相关负责人解读《食用农产品
市场销售质量安全监督管理办法》；通报
崇阳大市场创建工作中存在的问题，讲
解《规范化农贸市场创建标准》；就创建
规范化农贸市场提出工作要求。

会议要求，市场管理中心要加大农
贸市场管理力度，严格审核食品经营户
经营资质，对场内经营业户建立监管台
账并记录。食品经营业户要主动公示食
品摊点信息，主动履行进货查验义务，留
存供货商的经营资质合格证明、进货票
据等信息，维护市场经营秩序，确保省级
食品安全示范县复审工作有序推进。

崇阳大市场为复审做准备

崇阳县市场监管局扎实推进“鄂食安”平台运用

贺胜市场监管所：培优助企促发展

记者 徐浪

“喂！宝塔支行吗？我的账转错
了，6万元不见了，这怎么办？”电话那头
传来女子沙哑且急切的声音，让忙碌的
咸宁农商行宝塔支行柜台里又多了一
丝紧张。

“您好，先别着急，请把事情经过说
一遍，我们一起来想办法好吗？”柜员沈
逸飞悉心安抚。

女子平复心情后讲述了事情经过：
日前，她通过农商行手机银行跨行向合作
商账户转账6万元，事后才发现收款方名
称填写错误。当时银行工作人员告知，这
种错账24小时内会自动返还。可24小
时后，6万元的退款却迟迟没有消息。

了解了事情原委后，沈逸飞一边询
问客户信息和汇款细节一边做好记录，

并约客户来支行现场处理。挂断电话
后，沈逸飞通过核心系统中查询金融交
易历史明细，查到客户的两笔汇款已在
咸宁农商行系统中交易完成，并且内部
账户上并没有需要返还的挂账。

当天下午 2点半，女客户如约而
至，沈逸飞告知她查账情况，错账应该
是在收款行。听沈逸飞这么说，客户立
马激动起来，大声斥责道：“不可能！我
上午去过，那边也没有，你们到底把我
的钱转哪去了？”

这时听到动静的网点主管柜员余
含香连忙走上前，她一边安抚客户，一
边指导沈逸飞致电收款行查询情况。

电话中，收款行表示确有其事，但
内部账户没有挂账，建议询问其上一级
支行。看着外面焦急万分的客户，沈逸
飞顾不得多想，赶忙致电收款行的咸宁

营业部，但得到的回应仍然是没有挂
账，建议询问其省行。于是沈逸飞通过
内部系统查询到该行省行电话，接通后
对方却告知他们部门不受理该业务即
挂断了电话，到此线索也中断了。

接下来怎么办？背负着客户的期
望，沈逸飞抱着试试看看的态度，拨通
了最后一个电话——银行客服。客服
对沈逸飞的问题作了详尽的回答，表示
错账会在汇款日后两个工作日内退回
原账户。

听到客服的答复，客户临出门时笑
着对沈逸飞说：“谢谢你小伙子，这么热
心的帮我解决问题。”

两天过去，沈逸飞仍未见到那个熟
悉的身影，在打去回访电话得到她问题
已经解决的答复后悬着的心才终于着
了地。

粗心客户汇错款

银行柜员四通电话追回6万元

本报讯（记者戴轶民 通
讯员 杨晗 胡杨）炎炎夏日之
下，如果不注意防暑，很容易遇
到危险。这不，通城县北港镇
一七旬老汉日前在户外时，不
幸中暑倒在马路中间。所幸关
键时刻，当地民警及时赶到实
施救援，帮助该名老汉化险为
夷。

5月28日15时许，通城县
公安局北港派出所接到报警：

“北港镇高速出口路段，有一位
老人躺在路上。”接警后，值班
民警立刻赶往现场，只见一位
老汉正躺在路中央一动不动，
对其呼唤也没有回应。民警初
步判断，老人很可能是中暑，于
是立即将其抬至阴凉处，并拨
打120请求救援。

为缓解老人的状况，民警
将老人上衣脱下，然后借来脸
盆、毛巾，用打湿的毛巾为老人
擦拭身体降温。等救护车赶到
后，老人被及时送往医院急救，
民警随后联系老人的家属。由
于送医及时，老人最终脱离了
生命危险。

老汉中暑昏迷马路中央

民警及时
救助化险为夷

5 月 31 日，咸宁市香城学校举
行“缤纷庆六一 童心向未来”文艺
汇演活动。汇演现场，同学们身着
节日盛装，欢快歌唱，尽情舞蹈，共
享快乐童年。（通讯员 肖丹芬 余婷）

共享快乐童年


