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本报讯（记者庞赟 通讯员毕璠 周
福全）5月30日，市中心城区城市客运
行业规范经营约谈会召开。会上，市交
通运输综合执法支队对我市6家网约车
平台负责人进行约谈。

目前，我市中心城区共有6家网约
车平台公司，它们给市民出行带来了便
利，但也存在一些违法违规经营行为。
对此，市交通运输综合执法支队、市客管
处针对市民投诉反映的违规派单等问
题，对中心城区6家网约车平台公司进
行调查，核实5家网约车平台企业涉及
信访投诉问题。

为全面加强中心城区网约车平台公
司管理，规范网约车经营行为，维护行业
秩序，市交通运输综合执法支队对中心
城区6家网约车平台进行约谈，并下达
整改通知书。

约谈会要求，网约车平台要按照相
关规定，严禁向未取得网约车道路运输
证和网约车从业资格证的驾驶员派单，
严格依法依规运营；加快失效网约车驾
驶员、车龄8年以上车辆、外籍车辆等清
理、清退工作，依法依规推进合规化进
程；要加强企业内部管理，落实平台企业
主体责任，全面加强注册驾驶员的教育

管理，规范驾驶员经营行为，提升驾驶员
服务质量，切实维护行业稳定。

各网约车平台负责人表示，将积极
配合落实整改要求，认真履行企业主体
责任，依法合规开展经营，切实保障消费
者和从业人员合法权益，全力保障群众
安全出行。

市交通运输综合执法支队相关负责
人表示，将继续加大监管力度，严厉打击
非法营运，规范网约车经营行为，净化城
市客运市场环境，督促网约车平台企业
不断加快合规化进程，为保障市民群众
的安全便捷出行营造良好环境。

规范经营行为 保障安全出行

我市约谈6家网约车平台

本报讯（记者 王奇峰 通讯员 杨思远
袁梦 戴梅）为营造欢乐轻松的节日氛围，
让广大儿童度过一个快乐、充实的儿童
节，连日来，咸安区浮山街道辖区20个新
时代文明实践站联合各方志愿力量，开展
丰富多彩的“迎六一”主题活动。

5月24日，沿河社区新时代文明实践
站联合咸安区外国语实验小学开展“玩转
六一 艺术嘉年华”庆祝活动。小朋友们
穿上风格迥异的人偶服装，扮演喜欢的动
漫角色，与好朋友们一起摆出可爱有趣的
造型拍照留念；绘画环节中，小朋友们亮
出画笔，点上颜料，在扇子、帽子、脸谱等
材料上肆意挥洒想象力；游园活动环节，

每个班级都精心设计了小游戏，猜谜语、
顶橘子、袋鼠跳、夹珠子……小朋友们运
用智慧和勇气闯过关卡，集齐六枚印章后
兑换节日奖品，个个兴高采烈。

5月28日，碧桂园社区新时代文明实
践站联合咸安区书法家协会、云墨书院举
办首届“云墨杯”少儿硬笔书法大赛，吸引
90余名青少年参赛。比赛现场，小选手们
正襟危坐，神情专注，笔尖落起之间，一幅
幅笔画清晰、字迹工整的书法作品接连诞
生，有的笔力劲健，有的灵动飘逸，有的大
巧若拙，有的锐利逼人。当小选手们举起
自己的作品时，评委和家长们纷纷起立，
向孩子们投去欣赏的目光和热烈的掌声。

连日来，“迎六一”主题活动在浮山街
道各社区火热开展。梅园社区联合区图
书馆举办“童声童语·诵经典”活动，将古
诗词搬上舞台；香城社区联合湖北银行清
华城分行、秋泽律师事务所，将金融防诈
知识与《未成年人保护法》送到孩子和家
长身边；金桂社区联合中国社会福利基金
会烧烫伤关爱公益基金，通过播放动画、
制作知识存钱罐等方式，将预防烧烫伤及
烧烫伤“冲、脱、泡、盖、送”五步急救法知
识传授给小朋友们；龙潭村联合桂城社工
服务中心，为留守儿童们带来一场温暖难
忘的集体生日会……

近年来，浮山街道办事处积极探索新

方式新方法，构建党建引领、关工委主动
作为、社会力量共同参与的“大关工”格
局，广泛开展红色主题教育、图书捐赠、法
治宣传、节日慰问、科普实验等系列活动，
营造青少年健康成长环境，用心用情助力
青少年健康成长。

浮山街道：“童”心协力 共庆“六一”

欢迎企事业单位团购/包场/广告投放
团购热线：13476907440冯经理
影城地址：同惠广场4楼中影嘉禾影城

本报讯（记者刘玉关 特约记
者夏韵星 通讯员陈仕荣 张涛）

“多亏你们及时发现问题，并主动
上门，指导我们变更基本电费计
收方式，近2个月我公司电费明
显减少。”5月30日，咸宁高新区
湖北新港建设发展有限公司负责
人陈珊珊对咸宁供电公司客户

“大走访”活动中上门进行回访的
网格员张健一再致谢，感谢他为
公司预计可节省年度电费成本达
15万元。

3月中旬以来，国网咸宁供
电公司启动“送服务、解难题、促
发展”客户大走访活动，按照“领
导人员带头访、管理人员重点访、
一线人员常态访”的原则，供电人
奔走在服务客户解难题的路上，
零距离、心贴心主动对接政府部
门、市重点项目和民生工程等用
电需求，以实际行动助力电力营
商环境再提升。

客户“大走访”活动启动后，
网格员张健在导出辖区企业电费
清单进行统计时，敏锐地发现湖
北新港建设发展有限公司电价高
于往常。他立即联系该公司负责
人，并主动上门走访，了解企业电
价突增原因。

得知新港公司因疫情影响，
业务量有所下降，张健建议该企
业根据目前生产状况，通过变更
基本电费计收方式、安装无功补
偿装置，来降低电价成本。“在张
健的服务指导下，公司电费由之
前的1.5元每度降至1元每度。
在加装无功补偿装置后，电费均
价还可进一步下降，预计年可节
省电费成本约达15万元。”新港
公司负责人对张健主动帮助企业
实现降本增效给予好评。

据统计，3月份以来，国网咸
宁供电公司共走访政府部门27
个，重点项目、企业294个，高危
重要企业、重点民生企业、农业生
产企业72个。走访过程中，仔细
听取用电客户对公司服务乡村振
兴、帮扶项目接电、乡村电气化建
设等方面的意见建议，对企业用
电需求、企业接电时长、帮扶项目
接电等电力政策事项进行细致解
答，累计收集诉求65件，其中已
解决诉求49件，获得省、市、县各
级领导的多次肯定，为更好地服
务企业客户、助力咸宁经济社会
高质量发展打下坚实基础。

本报讯（记者陈志茹 通讯员张卓）
“感谢你们，不然我明天又得跑一趟。”日
前，在咸宁市民之家医保窗口，市民刘女
士对工作人员“延时服务”连声道谢。

5月17日17时10分，刘女士急匆
匆地赶到咸宁市民之家医保窗口，这时
已快到下班时间。窗口工作人员李新佳
热情相迎，一番询问后，得知刘女士是来
办理异地住院费用报销业务。李新佳热
情招呼刘女士先坐下，稍等一会，她马上
来办理。

李新佳立刻打开电脑，熟练地操作
起来，一边整理厚厚的资料，一边向李女
士宣传医保政策。整理中发现，住院报
销资料缺少了费用明细清单。李新佳立
即用刘女士手机登录该医院公众号，帮
刘女士将费用明细清单打印出来。

为不影响刘女士后期的门诊费用报
销，李新佳又耐心教她在网上如何申请
慢特病，并详细告知她门诊慢特病相关
政策待遇。

30分钟后，业务办理完毕，刘女士

感激不已。
市医疗保障局相关负责人表示，办

事窗口是群众与政府打交道最多的地
方，好的营商环境不仅要“口头”上做出，
更要“行动”上加以落实。

今年1月份以来，市医疗保障局医
保窗口主动“延时”为参保单位和群众服
务直至办结，避免服务对象“白跑一趟”，
同时还开通了“绿色通道”和“一件事一
次办”等服务，打通服务群众的“最后一
分钟”，把服务做到群众的心坎上。

市医疗保障局医保窗口

“延时服务”贴心办 为民服务不打烊

咸宁供电公司

两月为393家部门
企业送服务解难题

5 月 31 日，崇阳县关心下一代工
作委员会、县退役军人事务局、县教育
局组织崇阳优秀退伍老兵，在六一儿
童节来临之际，走进路口镇白羊小学，
宣讲英模事迹，将“红色种子”播撒到
孩子们心中。

当天，省老兵宣讲团成员、对越自
卫反击战一等功臣黄炳望，二等功臣
汪木海和省拥军优属先进个人张日平
通过声情并茂的讲述，弘扬英烈精神，
教育并激励广大青少年树立崇尚英雄
的良好风尚。

（记者毛亚轩 通讯员龚洁琼）

英模事迹
宣讲进校园


