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近日，市民庄先生很是激动：自己
的一个“投诉”引起了相关部门的高度
重视，并促成了《香城书房管理办法》
（讨论稿）的出台。

4月9日（星期日）下午，市民庄先
生和平时一样，来到相山书院香城书
房看书。然而刚看了没一会，庄先生
就被书房内一些吵杂声音所影响。庄
先生朝着声音处寻去，发现原是有人
在此为孩子授课。

“我基本上每个周末都会到香城
书房看书，也曾遇到过有人在这里为
孩子授课的情况。”庄先生解释说，相
山书院香城书房是市民看书学习的场
所，看书学习的时候需要安静。当他
第二次遇到还是有人在香城书房授课
时，他忍不住拨打12345公共服务热
线投诉：有人占用香城书房给小孩子
补课，建议相关部门督促香城书房合
理安排书房的使用。

让庄先生没想到的是，自己的这个
“投诉”引起了相关部门的高度重视。

4月10日，市文旅局在实地调查核
实情况后发现，庄先生所述“占用书房
给小孩补课”其实是一场误会。原来，
随着时代的发展，图书馆和书房已经从
传统单一服务向现代多元化服务转

变。咸宁市图书馆及香城书房更是创
新服务方式，打造“阅满香城”全民阅读
活动品牌，每周邀请文化志愿者和志愿
团队组织开展10余场高质量活动。

而4月9日下午，正是来自湖北科
技学院退休老教师任能武在香城书房
内为小朋友传授汉字的文字艺术和书
写技巧的公益活动。

“这个活动已经持续了四年了，每
周日下午开展。”市图书馆馆长蔡骏表
示，现在无论是图书馆还是书房，功能
不仅仅是看书了，而是涵盖信息查找、
书刊借阅、交流娱乐、教育培训等多项
功能，衍生出高效、便捷、个性化的公
共服务。2022年，全市城区10个香城
书房举办了700余场活动。

“有投诉说明我们的公益阅读活
动未能让读者及时了解到。”市文化和
旅游局公共服务科科长刘欢介绍说，
为此，书房也进行了整改。即对相山
书院香城书房进行分区管理，一楼主

要为阅读区，二楼主要为活动开展区。
刘欢表示，在开展此类公益阅读活动

前，会提前在“书香咸宁”微信公众号发布
活动预告，并在书房内醒目位置公布活动
信息及时间，方便读者知晓，以便最大限
度减小干扰，让读者得到满意的服务。

4月27日，市文化和旅游局草拟了
《香城书房管理办法》（讨论稿）。在该讨
论稿中，明确了香城书房免费提供服务
项目、读者服务、阅读推广内容、管理细
则、工作规范和其他事项。其中阅读推
广章节中，提出了为服务全民阅读活动
推广，每周末开展2-4次阅读活动。书
房也将采取分区错时管理方式，开展阅
读活动，最大程度发挥书房服务效能。

当晚，市文旅局党组副书记、副局
长郑丽年，市图书馆馆长蔡骏前往相山

书院香城书房随机调查访问读者，征询
读者对书房管理的意见和建议。

“举办活动提前预告能否做到大
家都知道呢？”“有没有数字图书资源
推荐？”……

在征询意见现场，不少读者提出了
书房举办活动时提前预告、加强数字图
书宣传、书房出具管理办法让市民有更
好的体验感等意见和建议。

“我们会根据读者意见和建议做好
市图书馆和香城书房的管理工作。”郑
丽年表示，无论是管理办法，还是调查
访问读者都是为了精准对接群众需求，
让读者更好地体验到公共服务项目。
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出台《香城书房管理办法》
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近日，湖北省建设工程质量安全协会
公布了2022—2023年度第二批湖北省建
筑结构优质工程项目及2021-2022年度
第四批湖北省建筑工程安全文明施工现
场项目评审结果，咸宁城发集团下属湖北
桂泉建筑工程有限公司承建的嘉鱼县应

急物资储备多功能中心建设项目获评“湖
北省建筑结构优质工程”和“湖北省建筑
工程安全文明施工现场”两项殊荣，这是
桂泉建筑公司首次荣膺该两项省级荣誉，
也是唯一同时获得两项荣誉的咸宁本地
建筑企业。此前，该项目已被咸宁市建筑

业协会评为“咸宁市2022年（下半年）建
筑结构优质工程”和“咸宁市2022年（下
半年）建筑安全文明施工现场”。

嘉鱼县应急物资储备多功能中心建
设项目位于嘉鱼县鲁肃大道与方庄路交
界处，总建筑面积约32550㎡，是集人防
指挥所、档案馆、老年大学和融媒体中心
为一体的综合性建筑。项目于2021年9
月开工建设，目前主体施工已完成，正在
进行装饰装修及附属工程施工，预计在
2023年 10月全面完工。该项目总投资
1.98亿元，是桂泉建筑公司成立以来中标

金额最大的房建项目，对公司进一步扩大
自主经营、成功打入县市区市场具有重要
意义。

下一步，桂泉建筑公司将始终秉持
“信誉至上、质量第一、安全生产、文明施
工”的项目管理理念，在城发集团坚强有
力的领导下，不断加强内部管理，优化结
构配置，调整经营思路与管理模式，进一
步挖掘潜力、抢抓机遇，不断拓展市场生
存发展空间，向多元化、综合化方向转变，
在探索奋进中走出企业高质量发展之
路。 （通讯员熊镜）

桂泉建筑公司承建嘉鱼县应急物资储备多功能中心建设项目

荣获“湖北省建筑结构优质工程”和
“湖北省建筑工程安全文明施工现场”称号

近日，崇阳县烟草专卖局（营销部）
“四聚焦”提振营销工作好状态，确保今
年各项对标指标圆满完成。

聚焦目标追踪。紧盯对标指标，解
码细化任务，健全考核机制，强化责任落
实，定期开展回头审视，明确前进方向。

聚焦问题导向。全面梳理各项规
章制度，加强规划选点,深化现代终端
建设，聚焦数据运营，加快商零网上配

货模式。
聚焦服务质效。深入卷烟市场，

及时收集客户反馈信息及市场运行情
况，认真做好客户经营指导，提升客户
满意度。

聚焦规范经营。深化小组“探头”作
用，全方位监控卷烟市场，自觉抵制“串
码烟”“外流烟”，厚植守法意识。

（通讯员黄劲松）

为进一步加强纪检监察队伍的能力
建设，夯实纪检监察的干事创业根基，从
近日起，咸安区烟草专卖局组织纪检监察
干部持续开展“三个一”活动。

坚持“三日一推送”。每三天向企业
微信学习群推送一篇纪检监察相关的法
律法规、政治理论、经验方法等学习资料，
不断学习浸染，全面提升纪检监察队伍的
理论素养。

坚持“一周一互动”。每周开展一次
集中研学，构建交流平台、比武校场，不断
拓宽思路、取长补短，全面提升纪检监察
队伍的实战水平。

坚持“一月一测评”。每月召开一次碰
头会，通过现场测试学习情况、观看警示教
育片、通报违纪违法典型案例等形式，不断
巩固成果、常鸣警钟，全面提升纪检监察队
伍履职尽责的定力担当。 （通讯员方铅）
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