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操控话题、欺骗性宣传 推特内部文件曝光

看美五角大楼如何操控社交媒体
新华网消息 美国独立调查网站

“拦截”近日披露，美国国防部下属机
构曾在社交媒体推特通过操控话题、
欺骗性宣传等手段干预中东民众舆论
认知，持续推进有利于美国及其盟友
的叙事。这是美西方政府利用社交媒
体平台散布虚假信息、操纵国际舆论
的又一实证。

根据该网站的调查记者 Lee
Fang从推特获取的内部文件，2017
年7月，美国五角大楼下属联合作战
司令部之一、中央司令部官员纳撒尼
尔·卡勒给推特公共政策团队发了一
个表格，上面标有52个阿拉伯语账
号。卡勒当时称，这些账号都属于美
国政府，在推特上发布“相关安全问
题”。卡勒要求推特优先服务其中6
个账号，有一个账号专门用来宣传美
国无人机对也门的军事袭击，例如美
国无人机袭击是“精确的”，杀死的是
恐怖分子而不是平民。

表格里的其他账号侧重宣传美国
在叙利亚支持的民兵组织、在伊拉克
的反伊朗信息等。许多账号专注于一
个领域的话题，有的账号则定期变换
话题内容。按照卡勒的要求，推特将
这一批阿拉伯语账号放入“白名单”，
以便“用来放大某些信息”。

Lee Fang从推特一位工程师口

中获悉，账号被放入推特“白名单”基
本等同于获得平台“蓝标认证”，可免
于被标记为“垃圾”或“滥用账号”，其
内容更有可能获得流量。Lee Fang
发现，五角大楼最初并不避讳与这些
账号的关联，但后来开始转变策略，变
得遮遮掩掩，将能够反映账号与五角
大楼之间关系的信息全部删除。

Lee Fang 指出，推特一直声称
“识别和阻拦其平台上政府支持的秘
密信息活动和欺骗性宣传”，而在幕
后，该社交媒体却为美国军方的舆论
干预行为提供“批准和保护”。尽管知
道五角大楼这些账号使用了假身份，
但推特在至少两年时间里没有关停这
些账号，一些账号至今仍在活跃。

美国中央司令部没有直接回应
Lee Fang的爆料，而是转发了五角大
楼发言人今年9月的表态，该发言人
称他们正在对“军事信息支持活动进
行审查”。

今年8月，美国斯坦福大学网络
观察室和社交网络分析机构格拉菲卡
研究公司联合发布的一份报告显示，
推特、脸书、“照片墙”等西方主流社交
媒体上存在一个“相互关联、用欺骗性
策略在中东和中亚地区宣传亲西方叙
事的账号网络”，这些账号参与“持续
近5年的一系列秘密宣传攻势”。研

究人员推断，这些账号部分与美国国
防部“跨区域网络倡议”有明显关联。

“跨区域网络倡议”2008年由美国特
种作战司令部发起，利用一系列网站
影响舆论认知，为美军行动提供“信息
支援”。

这些账号按照目标受众所在国家
和地区分为不同群组。为扩大舆论操
纵效果，各群组账号经常“协同行动”，
甚至按照一定时间间隔自动发帖。

这些账号惯用的传谣套路包括：
以盗用、篡改或人工智能生成的照片
充当头像；以“独立媒体”“当地居民”
等虚假身份，在同一时段发出高度一
致的内容；通过添加标签、转发请愿等
方式把谣言炒热。为炮制“热门话

题”，这些账号在某些情况下高度活
跃、集中发帖。

这些账号经常转发来自亲西方媒
体、美国驻外使领馆、美军等方面的消
息，有时还刻意把转发的假消息包装
成原创，或与其他关联账号、网站互转
链接。

美国反战组织“公正外交政策”执
行主任埃里克·斯珀林指出，如果五角
大楼正在塑造对美军海外角色的认
知，那么令人深感担忧，如果私营企业
还帮助掩盖这些活动，那么情况更
糟。美国国会和社交媒体公司应该进
行调查并采取行动，让美国公民知道
自己缴纳的税款被用来“正面宣传”美
国无休止的战争。

日本多地连降大雪 造成约百人死伤
新华网消息 受冬季气压分布和

冷空气持续影响，日本17日以来多地
连降大雪，局地积雪厚度超过1.6米。
政府部门数据显示，截至25日9时，大
雪已造成14人死亡、80余人受伤。部
分地区出现通信故障，数以万计家庭停
电，多条铁路停运，多个航班延误。

日本上月中旬以来陆续出现降雪，部
分地区，特别是日本海沿岸山区，积雪量
是往年平均水平三倍多。鉴于近日多人
在除雪过程中发生意外以及被落雪、冰柱

等砸伤甚至砸死，有关部门提醒民众扫雪
时即使是在低矮的屋顶也要系上安全带，
最好至少两人协作，以确保安全。

日本广播协会报道，截至25日10
时，北海道、新潟县、爱媛县、高知县部
分地区出现通信故障，手机无法或难以
接通，维修工作正加紧展开。在北海
道，23日有逾2.5万户家庭停电。25日
上午，由于积雪压倒树木致输电线中
断，当地再次发生大规模停电，截至11
时30分，仍有近1.9万户家庭受影响。

笔记本电脑起火 美国客机遇险情
新华网消息 由于一名乘客的笔

记本电脑突然起火，一架美国客机24
日晚在机场跑道上遭遇险情，逾百名乘
客被紧急疏散，其中多人受伤。

美联社25日以美国联邦航空局、
纽约州和新泽西州港务局、美国廉价
航空运营商捷蓝航空等机构为消息源
报道，这起险情发生在纽约市约翰·肯
尼迪国际机场。当时捷蓝航空一架空
中客车A320客机从巴巴多斯首都布

里奇敦飞抵该机场，正在跑道上往航
站楼滑行，但一名乘客的笔记本电池
突然起火冒烟。火势不大，很快被机
组人员扑灭。

纽约州和新泽西州港务局说，在机
组人员和紧急情况应对人员的安排下，
客机上有67名乘客经由应急滑梯逃
生，另有60名乘客经由客机舱门正常
下机。这些乘客中，7人受轻伤，涉及
吸入烟雾、肘部挫伤等情形。

英国酒吧枪击案 已造成多人死伤
新华网消息 英国默西赛德郡一

家酒吧24日深夜发生枪击事件，造成
一名女子死亡，另有多人受伤。

英国天空新闻频道25日以警方为
消息源报道，24日23时50分左右，英
格兰西北部默西赛德郡沃勒西村一家
酒吧传出枪声。一名女子和三名男子
中弹，被送往医院救治。其中，那名女
子因抢救无效身亡。警方说，事发时酒

吧里聚集着大量年轻人。除上述四人
外，还有多人受伤。默西赛德郡警官戴
夫·麦考林说，枪击发生后不久，枪手乘
一辆深色轿车离开，“可能是一辆深色
奔驰”。警方已着手问询目击者，调阅
酒吧监控录像。“案件调查仍处于早期
阶段。”麦考林说，“多名警官正在沃勒
西村进行详细调查，以查明事件真相并
采取行动。”
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