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●记者 傅辉 通讯员 罗素芳

佘勇祥工作二十多年来，一直从事装
维服务工作，他始终牢记“用户至上，用心
服务”的服务理念，用有温度的服务，将客
户当亲人，与很多客户成了老朋友。

在一次查修障碍时，客户是一位老
人，说电视不会使用。佘勇祥在辅导过
程中发现老人因为年龄大教会的东西总
是很快遗忘。由于他还有别的查修任
务，于是约定下班后再上门做辅导。下
班忙完事情已是夜晚，佘勇祥没有休息，
如约来到老人家中，他带来了纸和笔，给

老人一边讲解操作，一边将关键点画出
来，便于老人记忆。此后，佘勇祥又隔三
岔五地到老人家中指导，老人现已非常
熟练地操作看电视了。

2021年大年三十晚上，一位客户打
电话给佘勇祥说家中电视无法收看。正
值春节团聚吃年夜饭、看春晚，佘勇祥二
话没说，立刻赶往客户家中，经过查修确
认客户家中机顶盒损坏。由于营业厅已
下班，一时没有机顶盒，如何让客户不耽
误看到春晚呢?佘勇祥毫不犹豫地把自家
的机顶盒拆下来送给客户救急，客户能正
常看春晚了，可佘勇祥回到家里，只能用

手机和家人一起看春晚。客户后来得知
原委后，点赞佘勇祥是中国电信好员工。

佘勇祥日常工作中他除了本职工作
外，还为客户修水管、修电灯、修家具、布
电线……他说这些事习以为常了。也许
有人觉得他有些“傻”，不是份内的工作
为什么还要做?但佘勇祥却不这么认为，
他觉得除了查修服务本职工作外，还有
许多事情可以做，这样才能让客户感受
到中国电信有温度的服务，会更好地促
进查修服务工作。

正如佘勇祥一样的电信人用行动认
真践行中国电信“以人民为中心”的服务

宗旨，落实“好服务，更随心”举措，体现
了中国电信“服务型、技术型、安全型”企
业品牌价值。

做有温度的电信人
——记咸宁电信咸安分公司汀泗支局维护员佘勇祥

本报讯（记者丁伟）11月2日，在
嘉鱼县公安局指挥中心，通过大屏幕，
长江嘉鱼段实情实景一览无余，值班
民警边操作电脑，边介绍监控系统的
功能和作用。

“借助网络信息技术，能实现对江
面24小时监控，进而得以更加精准、
高效打击长江非法捕捞行为。”嘉鱼县
公安局指挥中心副主任黄志云说。

近年来，嘉鱼县认真贯彻落实长
江禁渔工作要求，围绕长江“十年禁
渔”重要决策部署，树立底线思维，强
化统筹协调，层层压实工作责任，全力
打好长江流域“十年禁渔”持久战，不
断巩固长江禁捕退捕工作成果。

针对109.6公里长江干线和2.6万
亩西凉湖（嘉鱼）禁捕水域，嘉鱼县采
取“人防+技防”“线上+线下”方式，利
用覆盖整个长江嘉鱼段的监控点位，
结合无人机、高倍率镜头、热成像传感

等高科技设备和技术，全天候、全覆
盖、全流程精准识别长江流域非法捕
捞违法犯罪行为。

该县先后与洪湖市、赤壁市、白鱀
豚保护区等市、单位建立跨区域的联
合打击机制，加强联合执法，做到信息
共享、资源共享。

各协作部门紧密结合非法捕捞违
法犯罪多发重点水域，通过“车巡+船
巡+步巡”方式不定期开展巡逻，加强
对禁捕水域废弃地笼、网具、竹篙、三
无船舶等集中清理，对违规垂钓集中
治理，不断提高见警率、管事率，增强
震慑力、控制力。

嘉鱼自身同样织密长江禁捕网，
扎实推进“十年禁渔”工作。

县公安局对森警大队、沿江各派
出所还制定了考核管理方案，重拳打
击电、毒、炸、绝户网等非法捕鱼行为，
做到对非法捕捞行为有警必出、有案

必查、有案必破。
各乡镇会同县市场监督管理局、

县农业农村局、县公安局，经常性对江
鱼、江鲜、湖鲜地下交易市场和沿江餐
馆开展联合排查行动，发现一起打击
一起。

嘉鱼县还制定了《关于长江流域
重点水域禁止垂钓捕捞等行为的告知
书》，联合乡镇、村、护渔员等，通过媒
体、入户、手机短信等方式进行宣传。

同时，结合开展安全宣教“七进”
活动，向禁捕区域群众宣传“十年禁
渔”政策，告知长江流域禁捕水域，讲
解警示案例等。

截至目前，全县部门联合执法共
出动清网作业船只12艘次，车辆32车
次；清理地笼网60余条，收缴违规钓
具100多套，劝阻各类违规垂钓行为
800余次；破获非法捕捞案件16起，行
政处罚案件5起。

部门协作 四级联防

嘉鱼全面织牢长江禁捕防护网

本报讯（记者杜培清）近日，
教育部临床医学专业认证工作委
员会发布通知，根据《本科临床医
学专业认证指南》及综合报告专
家审读意见，经工作委员会讨论
决定，湖北科技学院临床医学专
业认证期限延长至10年，即至
2026年12月。

据悉，2016 年11月，湖北科
技学院临床医学专业接受教育部
认证专家组现场考察并顺利通过
认证，获得有效期6年的优异成
绩，是湖北科技学院第一个通过
认证的专业。

6年来，湖北科技学院高度
重视，严格落实临床医学专业认
证专家组意见和建议，坚持问题
导向，扎实推进整改工作，持续优
化临床医学人才培养体系，提升
教育教学质量。

湖北科技学院按要求分别于
2018年6月、2020年6月向教育
部临床医学专业认证工作委员会
秘书处提交两次认证进展报告，临
床医学专业6年的建设进展和优
化完善得到了专家的认可与肯定。

下一步，湖北科技学院将按
照《国务院办公厅关于加快医学教
育创新发展的指导意见》《湖北省
加快全省医学教育创新发展实施
方案》精神要求，进一步发挥综合
性大学办医学教育的优势，进一步
落实好《湖北科技学院关于加强医
学教育创新发展的实施意见》中各
项改革任务，持续推进临床医学专
业建设，不断丰富专业内涵，办高
水平医学教育，为学校高质量发展
提供支撑，为国家卫生健康事业培
养更多的优秀医学人才。

湖科临床医学
专业认证期限

获教育部批准
延长至10年

连日来，位于市区永安阁对岸的一片粉黛乱子草开得正旺，粉红色的花穗随风摇曳，远远望
去，仿若置身于一片粉色云海之中，吸引了不少游客前来观赏打卡。 （记者赵忠志 彭桃红）粉黛花海


