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购买自住住房提取，无房租房提
取，离休、退休提取住房公积金……8
月23日，咸宁市住房公积金中心咸安
营业部走进咸安区浮山街道办事处开
展“面对面讲政策、手把手教流程”住
房公积金线上业务知识宣传培训座谈
会。来自咸宁市住房公积金中心党组
书记、主任贾继平，党组成员、副主任
程应峰，咸宁市住房公积金中心咸安
营业部主任段学军、副主任谭徐莉和
浮山街道办事处相关负责人，社区书
记，区直部门负责人共30余人参加了
宣传培训座谈会。

据悉，该营业部此次住房公积金线
上业务知识宣讲培训，旨在进一步加大
住房公积金政策宣传力度，提高广大职
工群众对住房公积金政策的知晓度。
其指导思想是牢固树立“以人民为中
心”的服务理念，全方位、多渠道开展住
房公积金政策、知识宣传和公积金便
民、利民、惠民举措宣传，汇集正能量，
传播好声音，使住房公积金政策、制度、
知识家喻户晓、人人皆知、入心入脑，充
分彰显住房公积金政策、制度在支持职
工群众解决住房问题、改善住房条件等
方面的重要作用，进一步营造住房公积
金建制扩面的良好舆论氛围。

同时，以此次宣传培训活动为契
机，进一步激发全系统党员干部职工
爱岗敬业、奋发进取的精神，凝聚咸安
住房公积金事业高质量发展的磅礴力
量，为全面建设文明城市、城乡统筹、
营商环境、人民幸福“四个首善之区”
贡献咸安住房公积金人的力量！

宣传时间：2022年 8月 23日至
2022年9月30日。宣传主要内容：围
绕“智慧公积金”建设，深入宣传“互联
网+住房公积金”综合服务平台。推
广各项网上服务渠道，推进公积金业
务“网上办”“掌上办”“秒批秒办”，实
现“不见面”办理、自动化服务，扩大

“智慧公积金”业务覆盖面，突出公积
金业务“7x24”小时高效、便捷的服务
特点。同时，围绕维护职工权益，突出
住房公积金条例宣传。积极向单位、
职工宣传《住房公积金管理条例》，普
及相关法律法规知识，突出住房公积
金有关法律法规的现实意义和社会功
能，明确建立住房公积金制度的意义
和作用，提高单位依法缴存意识和职
工维护自身权益意识。并且，围绕归
集扩面，突出住房公积金提取使用政
策的宣传。重点宣传单位和职工在住
房公积金缴存、提取使用方面的知识
及推出的利民、惠民服务举措。积极
宣传住房公积金在完善全区住房保障
体系建设，改善广大职工居住条件中
的重要作用，努力提高单位和个人缴
存住房公积金的积极性，争取实现归
集扩面工作新突破。

宣传形式：采取走进单位、社区、
园区、企业等召开座谈会、宣讲培训
会、摆放宣传展板、与职工群众面对面
讲政策、手把手教流程，传授公积金业
务知识，“零距离”听取一线职工群众
对住房公积金工作、各项业务服务的
意见建议。宣传范围：咸安区13个乡
镇办场和三个办事处的40个社区及
住房公积金缴存业务达到50人以上
的区直部门、学校、医院、企业等，投入

10万余元，购买了1000余块宣传住
房公积金政策、知识和线上操作流程
知识的宣传展板，开展送展板进乡镇、
进社区、进单位、进学校、进医院、进企
业“六进”活动。

据悉，该营业部此次住房公积金
政策知识线上宣传、培训座谈会由主
任段学军主持，副主任谭徐莉授课。
授课时，谭徐莉通过线上认真细致、深
入浅出地为与会人员讲解了“购买自
住住房提取、无房租房提取、离退休人
员提取住房公积金”等所需要提供审
核的资料，操作流程等知识，让与会人
员听后，耳目一新，深受启发。

“听了谭主任这么一讲，我懂得
了、学到了一些住房公积金的政策、知
识和线上操作流程……”一位社区书
记深有感触地说。“是呀！我们以后就
可以直接在手机上或者电脑上办理住
房公积金业务了，真方便……”另外一
位区直部门负责人也这样说。

座谈培训会完后，咸宁市住房公
积金中心党组书记、主任贾继平一行
还前往了该营业部包保的浮山办事处
盘泗洲社区淦河茶韵小区、党员活动
中心、居民文化娱乐中心、新时代文明
实践站实地走访调研，倾听居民对住
房公积金工作的意见建议，以便进一
步改革工作，推动发展。

“下一步，我们将进一步结合‘下基
层、察民情、解民忧、暖民心’实践活动，
持续推进‘面对面讲政策、手把手教流
程’活动，把住房公积金政策、知识和线
上业务操作知识送到广大职工群众心
坎，真正做到普惠于民。”最后，该营业
部主任段学军充满信心地对记者说。

面对面讲政策 手把手教流程
——市住房公积金中心咸安营业部线上业务知识培训侧记
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