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■综合施策助力提振消费信心

今年前两个月，全国社会消费品零售
总额同比增长6.7%。但受近期国内疫情
多发影响，3月社零总额同比由增长转为
下降，消费信心不振，复苏进一步承压。

此次意见可谓一场“及时雨”，5方
面20条政策举措聚焦促消费，其中摆在
首要位置的就是“应对疫情影响，促进消
费有序恢复发展”。

稳住市场主体，才能保就业、稳收入，
进而为促进消费提供坚实支撑。此次意
见专门提出“鼓励地方加大帮扶力度，支
持各地区结合实际依法出台税费减免等
措施”“对承租非国有房屋的服务业小微
企业和个体工商户给予适当帮扶”等一系
列举措，助力市场主体渡过难关。

本轮疫情点多、面广、频发，不仅对
市场主体造成冲击，也给重要民生商品
保供稳价带来一定压力。

“在各大中城市科学规划建设一批集
仓储、分拣、加工、包装等功能于一体的城
郊大仓基地，确保应急状况下及时就近调
运生活物资”“落实好粮油肉蛋奶果蔬和
大宗商品等保供稳价措施”……意见对做
好基本消费品保供稳价进行多项部署。

专家表示，20条政策措施出台释放出
提振市场信心的积极信号，有助于鼓励各
地充分挖掘消费潜力，助力经济稳增长。

目前，各地也在纷纷发力，一系列稳

主体、保供应、促消费的政策密集出台
——辽宁提出35条帮扶措施，帮助服务
业企业恢复发展；北京要求大型连锁超
市、生鲜电商平台等重点保供企业加大
备货量，并延长营业时间；重庆出台19
条措施促消费；云南将发放3亿元文旅
消费“大礼包”……

“必须认识到，当前消费回落并非趋
势性变化，随着疫情得到有效管控，消费
增长也会逐渐回归正常轨道。”中国宏观
经济研究院研究员李清彬说。

■以供给升级创造消费新增长点

促进供给侧提质升级、以有效供给
拉动需求，是满足人民美好生活需要、创
造消费新增长点的关键。此次意见在聚
焦提振当前消费的同时，也从供给侧提
出系列要求，着力稳住消费基本盘。

“更加适销对路的商品，有利于促进
内需潜力进一步释放。”中国宏观经济研
究院研究员王蕴说，意见提出鼓励发展
反向定制（C2M）和个性化设计、柔性化
生产等内容，是推进实物消费提质升级
的有效举措。

近年来，随着国内消费升级步伐加
快，中国老百姓在医疗、健康、旅游、职业
教育、文化信息产业等服务领域的消费
需求持续扩大。

“眼下受疫情影响，餐饮、旅游等接触
性聚集性消费受到明显冲击，要尽快将餐
饮、零售、旅游、民航、公路水路铁路运输
等特困行业纾困政策落实到位，有条件的
地方可以加大帮扶力度。”李清彬说。

扩大有效投资，是扩内需稳增长的
重要发力点。意见提出，统筹利用现有
财政资金渠道，支持消费相关基础设施
和服务保障能力建设，符合条件的项目
可纳入地方政府专项债券支持范围，更
好以投资带消费。

“发挥重大项目牵引和政府投资撬
动作用，将推动供给提升，创造消费新增

长点，有利于国内市场潜力进一步释
放。”国务院发展研究中心宏观经济研究
部研究员张立群说。

■为消费潜力释放“通梗阻”“畅循环”

立足当下，着眼长远。只有破除堵点
卡点和障碍壁垒，消费潜力才能更好释
放，经济运行才能循环顺畅、“气血充盈”。

聚焦健全消费品流通体系、破除限
制消费障碍壁垒等方面，意见提出一系
列政策举措，紧盯短期消费恢复增长和
长期持续发展的痛点堵点。

“系列举措针对性很强，关键要不折
不扣落实到位。”王蕴认为，从当下看，消
费恢复增长需要更畅通的流通环境，而
通过改革破除制约消费的障碍壁垒，既
利于当前，又利于长远。

培养农村消费市场，是进一步挖掘
消费潜力的新空间。

近年来，下沉市场在中国消费版图中
逐渐崛起：据中国汽车工业协会统计，我
国农村地区约有600万低速车客户，是新
能源汽车下乡的潜在客户；去年“双11”京
东来自下沉市场的新用户占比超77%；主
攻下沉市场的苏宁易购零售云已达到
11000家，覆盖全国上万乡镇……

“农村消费近几年保持快速增长势
头，但仍存在许多制约消费潜力释放的
因素。”中国贸促会研究院副院长赵萍
说，要完善县域商业体系，加强电商等平
台赋能作用，优化农村消费供给，进一步
促进农村消费潜力释放。

从更长远的维度看，扩大消费需求，
核心是增加消费主体的收入。

对此，李清彬表示，激发消费潜力，
最根本是要通过稳就业、增收入提高消
费能力，让人们“能消费”；要逐步提升公
共服务覆盖面和水平，解决群众后顾之
忧，让人们“敢消费”；还要顺应消费升级
趋势，提升产品和服务质量，让人们“愿
消费”。 （据新华社）

提振信心 释放潜力
——促消费20条政策措施观察

孔子学院班车遭恐怖袭击
3名中方教师遇难 中方要求巴方严惩凶手

新华社电 中国驻巴基斯坦使馆26
日发表声明，强烈谴责当天发生的卡拉
奇大学孔子学院班车遭遇恐怖袭击事
件。我外交部发言人27日就孔子学院
班车遭遇恐怖袭击答记者问。

有记者问：据报道，卡拉奇大学孔子
学院班车遭遇自杀式恐怖袭击，请你介
绍有关情况和中方采取的应对措施。

发言人说，4月26日下午，巴基斯
坦卡拉奇大学孔子学院班车在校内遭遇
自杀式恐怖袭击。目前已造成3名中方
教师遇难，1名中方教师受伤，另有多名
巴方人员伤亡。中方对这起重大恐袭事
件表示强烈谴责和极大愤慨，对不幸遇
难人员表示深切哀悼，对伤者和遇难者
家属表示慰问。中国外交部和中国驻巴
使领馆已于第一时间启动应急机制。外
交部部长助理吴江浩紧急致电巴基斯坦
驻华大使表达极严重关切，要求巴方立
即彻查此事，缉拿凶手并依法予以严惩，
同时采取万全措施，全力保障在巴中国
公民安全，绝不让此类事件再次发生。
中国驻巴使馆、驻卡拉奇总领馆正同巴
方一道，全力做好善后处置工作。

发言人说，巴总理夏巴兹·谢里夫

已于26日晚赴中国驻巴使馆吊唁，表
示巴政府将对事件进行深入调查，对肇
事者严惩不贷，全面加强在巴中国人
员、项目和机构的安保工作，绝不允许
任何势力破坏巴中友谊。信德省和卡
拉奇当地政府有关部门已全面展开调

查与缉凶工作。
发言人表示，中国外交部和中国驻

巴使领馆将继续敦促巴基斯坦相关部门
做好善后和受伤人员救治工作，坚决打
击涉案恐怖组织。中国人的血不能白
流，此次事件的幕后黑手必将付出代价。

巴基斯坦
卡拉奇大学

新华社电 记者27日从最高
人民法院获悉，《最高人民法院关
于修改<最高人民法院关于审理人
身损害赔偿案件适用法律若干问
题的解释>的决定》将于2022年5
月1日起施行，其中将人身损害赔
偿标准由原来的城乡区分修改为
统一采用城镇居民标准计算。

最高法此前的司法解释规定，
残疾赔偿金、死亡赔偿金按照城镇
居民人均可支配收入或者农村居
民人均纯收入标准计算，被扶养人
生活费按照城镇居民人均消费性
支出和农村居民人均年生活消费
支出标准计算。经过此次修改，残
疾赔偿金、死亡赔偿金修改为按照
城镇居民人均可支配收入标准计
算，被扶养人生活费修改为按照城
镇居民人均消费支出标准计算。

最高法民一庭负责人表示，
统一采用城镇居民标准改变了以
前对城乡不同户籍身份的居民认
定赔偿数额差距较大的情况。比
如，受诉法院地在北京的农村居
民受害人死亡，如果按照统计部
门公布的2020年度农村居民指
标计算，最高可获得死亡赔偿金
（被扶养人生活费计入死亡赔偿
金）约102万元。此次修改后，居
住在农村的居民也按照城镇居民
指标计算，最高可获得死亡赔偿
金（被扶养人生活费计入死亡赔
偿金）约234万元。

这位负责人说，在人身损害赔
偿案件中，统一采用城镇居民标准
计算残疾赔偿金、死亡赔偿金和被
扶养人生活费，促进城乡融合发
展，不断增强人民群众尤其是农村
居民的安全感和获得感。

人身损害赔偿标准
5月1日起城乡统一

消费是经济增长的重要引擎，也
是人民对美好生活需要的直接体现。

国务院办公厅近日印发《关于进
一步释放消费潜力促进消费持续恢
复的意见》，聚焦促消费提出5方面
20条政策举措。当前出台这份文件
的背景和考虑是什么？20条政策举
措将如何为提振消费“把脉支招”？

新华社电 美国媒体近日报
道，由于新冠大流行的影响，美国
约20万儿童失去了父母或主要看
护者，成为“新冠孤儿”，美国政府
在帮助这些孤儿等方面作为不力。

美国《大西洋月刊》近日刊文
说，受新冠疫情影响，美国许多儿
童失去了双亲，还有许多儿童失去
了作为主要看护者的祖父或祖母。

文章指出，少数族裔等弱势
群体中的“新冠孤儿”问题更为严
重。文章强调，美国政府在帮助

“新冠孤儿”方面作为不力。文章援
引专家观点说，“新冠孤儿”需要得
到及时帮助，如果错过窗口期，一些
原本可减缓的伤害可能会造成更严
重的影响。但目前美国没有把这看
作是紧迫的问题，没有法律或行政
命令专门为他们提供资源。

文章报道，美国政府日前发
布了一份包括帮助在新冠疫情中
失去亲人者等内容的备忘录，但
有关负责人玛丽·沃尔说，相关行
动不会有专门的团队，同时将主
要依靠现有资源而不是新的资
金。沃尔说，如果要求新资金会
遇到问题，因为美国国会在最基
本的抗疫措施如治疗、检测、疫苗
等方面，都不易达成协议。

美国有约20万
“新冠孤儿”
政府作为不力


