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儿童接种有哪些注意事项？
——3至11岁人群新冠疫苗接种观察

近日，多地启动3至11岁人群的新
冠病毒疫苗接种。国家卫生健康委有
关负责人表示，将按照知情同意自愿的
原则，积极引导3至11岁适龄无禁忌人
群“应接尽接”，力争12月底前完成全
程接种。

各地疫苗接种现场情况如何？怎
样确保接种工作安全有序？儿童接种
有哪些注意事项？针对这些公众关心
的问题，新华社记者进行了采访。

知情同意书、应急预案、贴纸奖励……
接种现场力求万无一失

10月31日，浙江省杭州市拱墅区
首个新冠病毒疫苗接种小学生专场启
动。小河湖墅街道社区卫生服务中心
里，8个登记台、5个接种台，迎来500
多位小学生和他们的家长。

为了让低年龄段小朋友克服恐惧
心理，留观室里滚动播放着动画片。社
区还准备了“秘密武器”——奖励卡通
贴纸和棒棒糖。

杭州市小河湖墅街道社区卫生服
务中心主任夏燕军介绍，中心与街道、
学校三方联动，就场地布置、通知动员、
人员安排、疫情防控、流程设置、应急物
品、医疗保障等各类事项反复推敲细
节，力求万无一失。

11月1日一早，在广东实验中学荔

湾学校第二小学部，经过查验健康码、
行程码、测量体温后，家长带着小朋友
走进校园，依照班级事先划定的时间
段，开始疫苗接种流程。

记者在现场看到，广州荔湾区人民
医院的医务人员先是询问近期病史，其
后查验知情同意书、流行病学史调查问
卷，再扫描手机上“粤苗”应用程序、核对
小朋友个人信息，然后才出具相关单据。

在安徽省合肥市肥西县，董岗学区
中心学校的临时接种点将为一所小学
和三所幼儿园的适龄儿童提供接种服
务。11月1日，记者现场看到学生及家
长在老师和医务人员的引导下，有序排
队签署知情同意书，经确认无接种禁忌
后，依次进入接种室。经过30分钟留
观，无不良反应方可离场。

3岁以上、自愿原则、群体免疫……
适龄无禁忌人群年底前“应接尽接”

据不完全统计，还有湖北、海南、辽
宁、甘肃、河北、北京等省份已启动3至
11岁人群新冠病毒疫苗接种。国家卫
生健康委公布的数据显示，截至10月
29日，全国3至11岁人群已经接种新
冠病毒疫苗超过353万剂次。

中国疾控中心免疫规划首席专家
王华庆介绍，过去认为新冠肺炎在儿童
中发病率较低，但随着疫情在全球流

行，发现儿童的发病水平增加，重症、死
亡率在部分国家超过流感。基于预防
发病、降低重症、建立群体免疫等原因，
有必要为儿童接种新冠病毒疫苗。

此前，国务院联防联控机制综合考
虑我国新冠病毒疫苗的生产能力、接种
能力、临床试验情况和防控工作实际，
已将疫苗接种目标人群由12岁以上调
整为3岁以上。

国家卫生健康委疾控局副局长吴
良有表示，将按照知情同意自愿的原
则，积极引导3至11岁适龄无禁忌人群

“应接尽接”，力争12月底前完成全程
接种。

以浙江省为例，全省3至11岁人群
共有548.37万人。浙江省卫生健康委
副主任夏时畅说，综合国家疫苗供应情
况计划，11月20日前完成3至11岁人
群新冠病毒灭活疫苗第一剂次接种，12
月20日前完成两剂次全程接种。

接种禁忌、心理疏导、与其他疫苗“错身”……
儿童接种要注意这些

3至11岁儿童可能还要接种其他
疫苗。疾控专家提醒，要让新冠病毒疫
苗与其他疫苗接种间隔14天以上，但
如必须紧急接种狂犬病疫苗、破伤风疫
苗等，可以不考虑该时间间隔的要求。

王华庆建议，儿童接种新冠病毒疫

苗前，家长应了解疫苗接种知识、流程
及孩子健康状况，现场还要如实提供儿
童目前健康状况和既往接种禁忌，让医
务人员做出判断。部分儿童若因紧张
出现一些心因性反应，家长要及时做好
心理疏导。

此外，儿童接种一般遵照预约原
则，现场需带上儿童的预防接种证、身
份证（或户口簿）等证件。如果接种儿
童出现了怀疑与不良反应有关的情况，
也要及时报告。

浙江省疾控中心副主任陈直平说，
3至11岁人群接种新冠病毒疫苗需家
长或监护人陪同，并由家长或监护人代
签疫苗接种知情同意书。儿童接种当
天保持接种局部皮肤清洁，避免用手搔
抓接种部位，新冠病毒疫苗接种后可以
正常地生活、学习。 （据新华社）

为守护消费安全，结合近几年“双
11”消费者投诉情况，中消协4日发布

“双11”六大消费提示，同时敦促各类电
商经营者，多一些诚意、少一些套路，让
消费者真正享受到实惠。

提示一：不可迷信“低价”
“双11”是商家历时多年打造的促

销节。实际上，根据中消协多年来的价
格监测和消费者投诉显示，一些商家促
销价格未必真实惠，有的商家使用“先涨
后降”的套路，有的商家设置各种花式买
赠，实际到手价格与平时并无差别，甚至
是全年最贵。对此，中消协提醒消费者
不可迷信所谓“价格优势”，购买前最好
能提前了解价格走势，做到心中有数。
除非是长期跟踪考察的商品，否则不要
单纯相信低价宣传而盲目跟风下单。

提示二：留心商家促销规则
当前，很多商家纷纷推出各种促销手

段吸引消费者下单，包括预售、红包、满减、
优惠券等。对此，中消协提醒消费者留心
商家的促销规则，了解各种优惠措施是否
有门槛限制、适用的产品品类和范围、能否
叠加使用以及售后服务措施等。对于未明
确约定或者标识不清以及明显存在不公平
格式条款的，建议慎重选择，以免产生纠
纷。消费者购买预售产品的，还要明确预
付款和尾款的支付时间及金额、商家的发
货时间、双方的违约责任等重要事项。

提示三：谨慎囤货避免浪费
面对“双11”强力的打折促销宣传，很

多消费者喜欢囤积一些日常生活用品，很
多囤货还未拆封就已经过期。中消协提
醒，喜欢囤货的消费者要保持理智，建议
先清理家里的“存货”，按需规划囤货数量
避免浪费。对于化妆品、保健食品、粮油

调料、休闲食品等限期使用的商品，更要
杜绝冲动消费，尽量少囤货或者不囤货。

提示四：促销短信骚扰，留证据可举报
近年来，“双11”促销期间营销类垃圾

短信呈现集中爆发的态势，使消费者备受
其扰。中消协提醒消费者，面对经营者非
法推送促销信息，可保存证据并拨打
12321网络不良与垃圾信息举报受理中心
热线电话进行投诉、举报，共同遏制非法推
送商业信息行为，保护个人信息安全。

提示五：
直播购物不要脱离平台进行私下交易

当前，直播带货火热，但一桩桩带货
主播“翻车”事件也引发了不少消费者的
吐槽。对此，中消协建议消费者保持冷
静，克制冲动，尽量选择信誉高、口碑好
的直播带货商家进行交易。为保障财产
安全及交易记录可循，不要脱离平台进
行私下交易，不直接转账、汇款至私人账
户以及通过发送付款链接页面或者扫描
二维码等方式进行付款。

提示六：了解商家发货及退换货政策
消费者在购物时要提前了解商家发

货及退换货政策，保存好聊天记录、订单
信息、支付信息、促销优惠截图等相关购
物凭证，并向商家索要发票或者收据。由
于“双11”期间交易量的增加，消费者要提
前和商家明确发货时间，购买急需品、生
鲜食品等要注意避开物流高峰期。同时，
消费者还应仔细阅读退换货政策，了解所
购产品是否享受七日无理由退货以及退
货运费由谁承担等问题，收到货后尽量当
场验货，确认无误后再签收。发生消费纠
纷时，要及时联系商家或者电商平台协商
处理，还可以向经营者所在地的消协组织
或者市场监管部门进行投诉。（据新华社）

“双11”避坑指南来了中消协发布
六大消费提示


