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“两个竞赛”开展以来，咸宁农商行
淦河支行以“街道全覆盖”为目标，制订
可行方案，快速精准出击，全员群策群
力，截至5月底，净增扫码商户809户，占
计划的104.7%；商户活跃率62.64%，占
计划的104.4%；优质商户占比28.17%，
占计划的140.9%；多码布放占比26.3%，
占计划的87.8%，“送码授信”让利商户
竞赛综合排名全市农商行第一名。

在全市农商行“两个竞赛”督办会
上，淦河支行行长王鹏辉作“送码授
信”工作交流。他们是怎么做到的？

人心齐，泰山移。在淦河支行行
长王鹏辉看来，开展“两个竞赛”活动，
首先要统一思想，凝聚共识，变被动作
为为主动作为。

收到竞赛通知后，淦河支行立即召
开会议解读文件，将支行每个员工的思
想统一到“两个竞赛”活动的精神上来。
在此基础上确定阶段性工作目标重点和
方向：坚持“商家户数为王”，扩大商户数

量；坚持“市场覆盖”原则，提高市场占
比；坚持“长久服务为要”，维持商户活跃
度。成立送码授信工作小组，明确人员
职责并按商户清单分解任务到人到天到
区域，做到人人心中有方向，个个肩上有
指标；及时建立员工走访微信群，及时为
客户答疑解难并一对一开展让利宣传；
通过晨会安排当天走访对象，点评前日
落实情况，杜绝“走马观花”。

领导干部带头，先进带动后进，从
熟悉的活动区域到大范围走出去，不
断鼓励员工勇于营销，督促员工利用
下班时间走进商圈，积极宣传营销，在
实践中找到营销的成就感，在实践中
提高营销能力。

同时，内外勤结合，3人一组，每组
负责4-5条街，进行全方位宣传营销、
全面回访维护，确保营销一户有效一
户，拓展一片活跃一片。同时利用淦
河支行在行政服务中心的便利条件，
组织召集个体工商户、企业、医院、学
校等召开“银商对接会”“银医对接
会”，进行“送码授信”产品集中推介。

此外，每周组织员工定期交流学
习探讨，鼓励员工分享在营销实践中
的营销心得，对于难点、疑点问题及时
讨论寻找方法，总结经验，并把走访营
销、商户回访以及好的营销经验和方
法分享至走访群中，“比”数据，“学”经
验，“赶”差距，同事之间相互提醒，争
取向老同事、优秀同事看齐。

支行将竞赛考核任务与工资绩效挂
钩，制定奖惩措施，转变员工依赖存、贷款
产品计价工资的思想，激励员工争取电银
产品计价，注重联动营销，带动存、贷产品
宣传齐抓。设立支行扫码优胜奖，对当月
拓展商户排名前三名的员工进行奖励，对
完成任务落后的进行相对应的惩处。

多措并举，淦河支行形成了你追
我赶的浓烈竞赛氛围。

大堂经理向嵘同志，只有两个月
就要退休了，仍坚守岗位，出色完成每
项工作任务，今年累计营销微贷 10
笔、金额350万元，扫码商户78户，起
到了老员工的模范带头作用。

综合柜员张楠，有着一股不服输

的拼劲和强烈的集体荣誉感，积极利
用不临柜和休息时间外出拓展扫码商
户和微贷，提前保质保量完成个人任
务，今年累计营销微贷15笔、金额888
万元，扫码商户76户。

客户经理张宇沁，贷款不甘于人
后，扫码勇往直前。在外出营销微贷
的她争做“有心人”，回访客户的同时，
摸排周边商户存量商户是否持续在用
我行的收款码，关注客户体验感，询问
客户是否有好的建议，及时反馈给电
银主管。今年累计营销微贷35笔、金
额1450万元，营销扫码商户65户。

淦河支行行长王鹏辉说，海阔任
鱼跃，天高任鸟飞。市场充满机遇与
挑战，营销永无止境，淦河支行将在扫
码商户稳存量促新增的同时，着力提
高优质商户占比，以更加昂扬的斗志、
更加饱满的热情、更加过硬的作风，再
闯新征程，再作新贡献。

本报讯（通讯员 王子燕 谭玮）7月
19日下午，咸宁农商行召开2021年半
年会议，传达学习省联社理事会和半年
工作会议精神，结合咸宁实际，在前期
系列工作部署的基础上，进一步总结梳
理提炼，推进高质量发展。

市行党委书记、董事长陈继华强
调，要对上半年的工作作一个客观的评
价，培养战略思维；对地方经济发展新格
局有一个正确的预期，增强农商行金融
功能，强化党建引领，办出地方金融特
色，创造良好营商环境；对农商行自己的
路有一个坚定的判断，坚守支农支小市
场定位，当好微贷革命践行者、当好乡村
振兴主办行、当好小微金融店小二。

陈继华要求，要进一步把领导职责
履行好，把注意力真正放到基层党建
上、放到微贷发展上、放到信贷风险处
置上；进一步把干部作用体现出来，发
挥业务骨干作用、做出服务基层实绩、
挖掘全行先进典型；进一步让群众力量

发挥出来，在“两个竞赛”中争取实打实
的好成绩，在“整村授信”中争做红色农
信精神的传承者，在“两个专项行动”中
争当捍卫农商行权益的英雄。

陈继华强调，进一步激发活力，发挥
集体智慧，提升推进高质量发展的动能、
效能和机能。坚持培训学习，提升获客
能力、带领团队的能力、调查研究等三种
关键能力；结合“两个竞赛”，完善三个工
作机制，坚持和完善工作周报、坚持完善
绩效考核激励、坚持正确选人用人导向；
培养良好习惯，强化三项科技赋能，加快
推进“人码合一”，应用客户经理作业
APP，开展线上微贷审批。

陈继华要求，进一步改良作风，严
格自我约束，增强推进高质量发展的纪
律保障、生态保障和文化保障。

党委委员、行长周群胜要求，要理
清工作思路，着力在主责主业上下功
夫；要找准实施途径，着力在提高创收
能力上下功夫；要落实工作任务，着力

在抓早抓严抓常上下功夫。弘扬担当
的精神，团结进取、奋勇前行，为加快建
设“三大银行”而努力奋斗。

市行信贷管理部、电子银行部、小
微金融部、风险合规部分别通报了整村
授信、让利商户竞赛、微贷劳动竞赛、信
贷风险化解工作，咸宁农商行营业部营
业室、官埠支行、资产经营部，通山农商
行，赤壁农商行分别就增存稳存、整村
授信、信贷风险化解、送码授信、党史教
育学习作经验交流。

本报讯（通讯员 艾青）7月19日上
午，咸宁农商行市行党委书记、董事长陈
继华主持召开全市农商行微贷营销经验
交流分享会，以身边的人和事启发教育
提升全员营销能力。市行领导周群胜、
王纲、张秋生、邓伟祥出席会议。各市县
行班子成员、机关部室和支行负责人、先
进典型、青年员工代表等300多人在主
分会场参加经验交流。15名先进典型
代表现场交流发言，47个营销能手作书
面交流，专家全程互动点评。

会上，陈继华为基层微贷营销达人
的专业能力、服务精神、扎实作风、团队

协作、巧妙借力点赞，鼓励全市农商行
干部员工认真学习先进典型，不断提升
自我，争当做一个有能力、有业绩、有前
途的微贷人。

陈继华说，农商人应该坚信世上无
难事，只怕有心人的用心闭环营销。一
心一意、专心致志、心无旁骛，不能心神
不定。用心捕捉信息，主动去找、有方
法地找、利用工具找，改变守株待兔的
坏习惯；用心对待每一个客户，营销时

“未见其人，先闻其声”，最快将贷款办
成，做“一面之交”，多则“两三面”；最重
要的是要有感恩的心，“不相忘”，不做

一锤子买卖，而是记住客户、感恩客户，
换来客户认可。坚信业务是脚底板跑
出来的。农商行的营销需要摒弃投机
取巧的任务心理，用“铁脚板”精神走遍
村组、走遍社区、走遍街道，真正做到

“扎实”。功到自然成，这种努力会使你
越来越轻松欣喜，所以，一定要坚信，有
无数个客户在等着你。坚信客户是最
好的营销助手，客户带来新客户，农商
行品牌就活了；客户更新是农商行经营
需要，客户基础稳定增长，新陈代谢正
常，经营就活了；营销与时俱进，员工水
平不断提升，队伍就活了。

本报讯（通讯员 杨惠
春）为深入推进党史学习教
育，日前，嘉鱼农商行组织机
关中层干部、支行行长和部
分党员代表前往簰洲湾98
抗洪烈士陵园，开展“学党
史、悟思想、办实事、开新局”
教育实践活动。

当天，党员一行参观了抗
洪烈士陵园，并敬献花圈，重
温入党誓词。在抗洪纪念馆
序厅浮雕前，一件件实物、一
张张照片、一个个镜头和抗洪
纪录片，仿佛把大家带回那个
暴风骤雨、生死危急的夏天。

此次教育活动让党员干
部深刻体会到了抗洪英雄们
的英勇无畏奉献精神，激励
了党员干部以史为鉴、学史
增信。大家纷纷表示，要立
足本职岗位，学习烈士精神，
以更加饱满的热情投入到日
常工作中去；要把学习教育
与业务经营结合起来，聚焦
省联社当前部署的阶段性工
作和“两个竞赛”活动，全面
加快活动开展，切实再造工
作氛围、再聚工作合力，再加
工作措施，发挥“店小二”精
神，全力服务好客户；要进一
步发扬98烈士抗洪精神，攻
坚克难、苦干实干、玩强拼
搏、勇创佳绩，以优异的工作
业绩检验党史学习教育的成
效,推进农商行高质量发展。

“送码授信”工作如何在竞赛中获第一？

咸宁农商行淦河支行：锁定目标齐努力
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■绩效撬动，奋发有为

咸宁农商行2021年半年工作会议提出

创新发展 完善机制 提升效能
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