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禁令
之下

记者调查发现，在一些二手交易
平台多位卖家的帖子中，个人隐私信
息被明码标价公开出售。

一位卖家的服务清单显示，可以
查询的信息内容包括个人户籍、名下
房产、出行记录、3到5年内的个人开
房和同住开房记录等20多项，不同
信息的查询等待时间不同，费用从几
百元到上千元不等。

记者了解到，户籍类身份信息查
询起来相对较快，价格也便宜。有卖
家表示，“260元，10分钟出结果。”
他随后发来一张电脑截图，声称是刚
刚帮人查询的，截图里的10个人同
名同姓，而标红者就是被查询人员。
这些身份信息包含了姓名、证件照、
民族、户籍地和身份证号。在名字下
面，一行灰色小字显示上述结果来源
于“全国人口基本信息”资源库。

“查开房记录一般需要一两天，
2000元可以查5年内的。”卖家提供
的截图中，一套信息包括入住者姓
名、手机号、入住时间、房间号、酒店
名称和地址等。

“提供手机号码可以查淘宝地
址、美团地址、快递地址，找人肯定没
问题。”卖家说。

一般来说，在二手平台上发布商
品信息是先发布后审核，这就给了一
些不法卖家可乘之机，比如规避平台
的关键词过滤系统。

记者注意到，为规避平台关键词
监管，一些卖家在平台以“代查信息”
为商品名招徕买家，再通过QQ或微
信进一步沟通。还有一些人在其他

卖家的评论区留言发布“代查信息”，
逃避监管。

记者发现，二手平台上，有的卖家
从7月开始便持续发帖，一直未被封
号处理，有的则是最近才注册的账户。

业内人士认为，平台对这类交易
没有尽到“守土有责”的监管义务。

记者查阅相关二手平台的用户
协议，协议中声明，用户协议的签署
不代表平台对交易双方的行为合法
性、有效性等提供任何明示或暗示的
担保。

“虽然部分平台用户协议中有所
谓的‘免责声明’，平台方也不直接参
与用户之间的交易，但作为二手交易
的重要载体，平台方对于平台上的违
法行为有着不可推卸的监管责任。”
北京孟真律师事务所律师胡佳成认
为，平台方应当严守法律底线，主动
承担起遏制平台违法交易的责任，自
觉履行应尽的法定义务。

此外，平台对发布违规违法商品的
卖家处罚力度也不够，一般只是通过下
架商品、封号等措施予以处罚。一些不
法分子换一个号便可再次入驻。

虽然平台要求，用户在注册时需
要提供真实的身份资料并进行实名
认证，但有业内人士告诉记者，一些
卖家为了隐匿自己的身份，常常使用
由他人实名认证的账号进行交易。

在调查中记者发现，一些商家还
在二手交易平台上贩卖“带实名认
证”的平台账号。“单个账号70元一
个，有交易记录的200元至320元不

等，均已实名认证。”

业内人士表示，要想杜绝二手平台
上的个人信息买卖，应从多方面入手。

首先要堵住信息泄露源头。记
者调查发现，二手平台上被倒卖的个
人信息不少来源于黑客盗取和“内
鬼”泄露。

中国电子技术标准化研究院信安
中心测评实验室副主任何延哲表示，
当前，部分平台的应用程序接口存在
安全漏洞，容易被黑客攻击。不法分
子通过一些平台的信息接口，非法访
问其数据库，继而造成信息泄露。

调查中，有的卖家称自己就能直
接查询，有的称要联系在相关部门做
事的“上家”具体操作，有些就是行业

“内鬼”。
一名卖家在帖子里公开表示，自

己曾在公安系统工作多年，现为律师
事务所律师，可以代查任何信息。“我
现在兼职查询信息，着急的话，工作
室还有其他人能查。”

此前，北京市第三中级人民法院

审理过一起派出所原民警受贿提供
公民信息的案件。北京市公安局西
城分局某派出所原民警聂某伙同辅
警郭某等人私自违规使用公安数字
证书登录公安内部信息网查询系统，
查询不特定人员公民个人信息
54618条，非法获利32万余元，最终
被判处有期徒刑四年，罚金30万元。

其次，业内人士表示，二手平台
应切实承担起审核、监管的义务。何
延哲建议，监管部门要督促二手平台
加强事前、事中监管，严格把关。平
台应进一步加强技术手段进行监控
和防范，维护平台生态健康。

北京云嘉律师事务所律师赵占
领表示，立法机关应针对二手电商交
易市场的现状和问题，完善顶层设
计，为行业发展创造良好环境。执法
机关应加强执法和普法宣传，提高公
众的法律意识与素养。

胡佳成提示，非法获取、提供他
人信息，不仅侵犯公民的隐私权，情
节严重的，还会构成侵犯公民个人信
息罪。“刑法规定，将相关工作中获得
的公民个人信息非法提供给他人的，
将依照侵犯公民个人信息罪的规定
从重处罚。”

二手平台上为何还能
买到这些个人信息？

各地高校即将错峰放寒假有学校假期超过2个月！
新华网消息 临近元旦，国内各

高校陆续进入期末阶段，学生大军返
乡在即。受疫情影响，今年各大高校
实施了“错峰”放假，不少高校甚至在
12月就开启了寒假模式。

近期，国内多个省份出现本土新
增确诊病例，加之元旦春节临近，作
为跨省流动人群的主力军之一，高校
在校生寒假放假安排备受关注。

针对学校的疫情防控问题，近
期，教育部应对新冠肺炎疫情工作领
导小组办公室印发《关于加强今冬明
春校园疫情防控工作的通知》。《通
知》要求，各地各校要及早谋划寒假
和春季开学安排，统筹常态化疫情防

控和教学科研工作。高校坚持“错
峰”原则，安排学生分批次有序放假
离校，妥善安排留校师生寒假生活。

从实际情况来看，与往年不同，
今年，各地高校的寒假都拉开了“时
间差”，假期长短差别也较大。

例如，天津师范大学的寒假在元
旦前就会开启，根据学校安排，学生
自2020年12月21日至2021年2月
27日放寒假，假期超过2个月。

根据中国政法大学公布的校历，
该校学生从 2021 年 1月 9日放寒
假，2月28日返校，3月1日正式上
课，假期总共有50天之久。

中国人民大学的寒假则是从
2021年1月18日持续到2月21日；
对外经贸大学的寒假开始时间更晚，
自2021年1月25日开始，至2月26
日结束，2月28日为学生注册日。

根据武汉大学发布的公告，该校的
放假时间为2021年1月17日至2月23
日。复旦大学的寒假开始时间也是
2021年1月17日，本科生注册时间为2
月28日，研究生注册时间为2月26日。

寒假放假在即，各地的教育部门
和高校都已开始积极部署假期的疫
情防控工作。

本月，浙江省教育厅召开了全省
教育系统冬季及寒假疫情防控工作会
议，部署冬春季校园疫情防控工作。

在校园疫情防控工作方面，浙江
要求坚持人物同防，全面守住校园大
门，继续严格落实校园疫情智控措
施，结合实际动态调整校园管控措

施，加强校园聚集性活动管理，高度
关注进入校园的各类物资特别是进
口物资、冷链物资的检查和消毒工
作，建立健全学校食堂冷链食品的集
中监管、统一消毒检测机制。

另外，还有省份的教育部门近期
对部分学校防疫工作不到位的情况
进行“点名”。

例如，近期，江西省教育厅、省卫
生健康委员会联合召开了视频会议。
会上通报了南昌市高新区部分学校防
疫物资储备不足，遂川县部分学校未
按要求对食堂、洗手间等公共场所定
期清理和消杀。会议提出，要严把校
门外、校门口、校门内“三道关口”，进
一步强化春节假期前后疫情防控。

此外，各大高校近期也密集召开
工作部署会议，为寒假疫情防控提前
敲“警钟”。

高校实施错峰放假
有学校假期超2个月

人物同防、封闭管理……
防疫措施“不放假”

新华网消息“提供任何信息查询服务”“可查任何信息”……记者近日调
查发现，在闲鱼、转转等二手交易平台上，有一些声称可以提供个人信息查询
服务的卖家；户籍、房产、开房记录等隐私信息，有的几百元就能买到。

市场监管总局等14部门今年曾联合发布通知，于10月至12月开展2020
网络市场监管专项行动——网剑行动，重点任务之一是加强二手物品网络交
易平台监管。一些二手平台多次发布网络生态治理专项行动公告，冻结并公
示了一些涉及出售隐私信息的会员账户。

禁令之下，这类违法违规交易为何依旧活跃？

依然有卖家出售个人信息
有的几百元就能买到

违规违法交易
为何屡禁不绝？

堵住信息泄露源头
加强审核监管


