
本报讯（记者 杜培清）近日，
咸宁邮政、咸宁顺丰、咸宁京东等
寄递企业响应总公司号召 ，从3
月14日起至援鄂医疗团队全部
工作结束止，为所有援鄂医护工
作者提供返程行李免费寄递服
务，用行动为战士凯旋护航。

据了解，自疫情发生以来，
市内各大医院救援物资紧缺、
需求量大 ，为加快、加大救援物
资的配送，咸宁顺丰、咸宁京东
各个营业网点一直在线，各级
管理人员、司机、配送员等岗位
员工积极返岗参与物资运输及
配送工作，有序保障了全市医
疗防疫物资和生活保障物 资的
快速补给。

咸宁顺丰公司经理张浩说：
“爱心不分行业，我们也想尽一
己之力，献上感恩的心，让逆行者
们轻松凯旋，一路顺风！”
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咸宁多家寄递企业

为云南援咸医疗队员
免费寄递行李

一看表，零点刚过，正是上报疫情数
据的时间。温泉社区卫生服务中心办公
室主任吴清荣习惯性地将当天的疫情报
表数据反复仔细核对，报告中心领导确
认无误后，再通过疫情报送平台向上级
提交。在做好工作日志、文件资料归档
完毕，这才可以松一口气，结束忙碌一天
的工作。从年三十新冠疫情爆发以来，
这些工作便成了她的日常。

办公室是单位工作运转的枢纽和
调度中心，更是疫情防控的前沿指挥
部。作为办公室主任的吴清荣，既要做
好上传下达工作，又要兼顾行政工作正

常运转，不论在工作安排还是在处理问
题时，都能独挡一面，当好领导的参谋
和得力助手。面对严峻的疫情形势，她
扛责在肩、以身作则、勇挑重担，细致做
好防护物资的管理使用，完善物资领取
调拨登记台账，确保将紧缺的物资用在

“刀刃”上，从车辆的安排、人员的调配、
职工的生活保障等都安排的非常妥
当。为了确保疫情防控期间信息能够
及时、准确的上传，她主动担负起信息
报送员的职责，每天晚上都要工作到凌
晨一点。

在工作中，吴清荣坚持做到“五心
具备”，即：对病人有同情心，做事有责
任心，问病要细心，态度要热心，解释
要耐心。她的手机从来都没有关过，
特别是疫情防控期间，她的电话成了
热线，除了工作安排和上下协调外，更
多的是各种答疑解惑和心理疏导，帮
助居民正确认识和应对新冠肺炎，用

“精神疗法”消除恐慌，用乐观心态提
高自身免疫力。电话一个连着一个，
常常是端上来的热饭，刚吃几口，铃声
响了，等接完电话，饭菜早就凉透了。

有一天凌晨四点多钟，天寒地冻，她接
到值班室电话：“吴主任，有人在门诊
闹事，你快点来吧！”她二话不说，直奔
医院门诊，一边了解情况一边安抚患
者，原来是患者胃部不适、低热，去过
几家医院，都没能解决问题，值班医生
接诊后通过细心的检查，给患者开出
了检查项目，患者拒绝检查，只要开点
胃药。吴清荣耐心的做通患者思想工
作，讲解当前疫情防控工作的重要性
以及检查项目的必要性，灯一拨就亮，
理一摆就明，患者的情绪很快平静了
下来，不好意思地说：“对不起，我刚才
有点激动，其实你们坚持在一线，已经
很辛苦了，真不该给你们添乱。”

吴清荣身为医护工作人员，但她也
是父母最牵挂的女儿，是孩子最亲爱的
母亲。当年抗击非典期间，她就是基层
卫生院的一线突击队员，有着成熟的工
作经验，这次新冠肺炎疫情爆发，她毅然
选择了逆向而行，义无反顾。从除夕开
始，她就一直坚守在医院。她的丈夫在
双溪中心卫生院上班，也是一线医务工
作者，两人身处两地，有家不能回，只好

把读初三的儿子托付给亲戚照顾。偶尔
有机会到社区开展工作，她也是三过家
门而不入，只能跟孩子远远地打个招呼，
而不能走近一步。实在想孩子了，就只
能通过视频电话聊一会。好在孩子体谅
大人的辛苦，表现得很懂事，这让吴清荣
十分欣慰，全身心地投入工作。

经常有人问吴清荣，这样以院为家
太辛苦了，何不换个轻松点的岗位？她
总是摇了摇头并报之一笑。因为她深知
自己的初心和使命，不为别的，就为了那
份沉甸甸的责任。

（记者 陈丽华 通讯员 宋明）

为了那份沉甸甸的责任
——记温泉社区卫生服务中心办公室主任吴清荣

本报讯（记者叶和平）“谢谢你
们，下这么大的雨，还在为我们配送，
感动，感谢！”这是3月11日，记者在
湖北金宁电子商务有限公司负责人
魏佳的朋友圈中看到的一句留言。

受疫情影响，我市部分地区贫
困群众农产品难于实现供需对接。
对此，为切实解决好农产品销售难
和市民购买难问题，2月28日，市政
府扶贫办在全市机关干部中倡议

“抗击疫情、公益助农”活动，倡导全
市各单位干部职工和市民参与购买
本地农产品，帮助贫困群众渡过难
关。订购农产品包括大米、蔬菜、禽
类、水果等。活动采取套餐组合方
式，保证到户的消费价格是田间地

头的产品价格，并保证新鲜农产品
套餐低于市场价格。

湖北金宁电子商务有限公司主
动参与，并做出公开承诺，免费参与
配送任务，每天组织部分员工和车辆
加班加点，参与居民生活物资保供工
作，承担起保障咸安及温泉城区居民
生活物资免费配送的任务；旨在让市
民吃到新鲜农产品。

“爱心助农活动，不仅缓解了我
们受疫情影响的农产品滞销问题，提
高贫困户的收入，还增强了贫困户发
展生产的积极性和自信心”。嘉鱼官
桥镇阴山村贫困户许青松一边忙着
将自己散养的土鸡蛋送到临时收购
点，一边兴奋地说。

市政府扶贫办副主任李强海表
示，这些农产品由金宁公司分类集中
后直接送往各单位和小区，保证产
品的新鲜。从田间地头直接配送到
百姓餐桌。

据统计，截至12日，爱心助农活
动的开展得到了各单位和市民的积
极响应，已有71家市直部门参与了
此次公益活动。据不完全统计，截至
目前，此次公益助农活动帮助农户销
售近万斤香菇和1万多斤桔子，帮助
农户销售鸡蛋18万枚，土鸡3500多
只，草莓6000多斤，莲藕6000余斤，
大米15000斤，雷竹5000斤，藜蒿、
莴苣其他时令蔬菜万余斤，总价值
75万元。

本报讯（记者 毛亚轩）13日下午，
市区福星城小区物业服务中心门前堆
满了蔬菜，小区业主们正有序领取蔬
菜。这是该小区业主王晨自掏腰包，
捐赠给小区业主的8吨爱心蔬菜。

“每天通过新闻，了解到有很多
爱心人士在为疫情捐款捐物，我也想
贡献自己的一份力量。”今年20岁的
王晨是福星城小区的业主，当他有这
想法后，便与在嘉鱼县做蔬菜生意的
同学鲁万振取得了联系，决定自掏腰
包3000余元，捐赠蔬菜。

随即，王晨又找到小区物业公司
办理接收手续，鲁万振负责调拨蔬
菜、联系工人装车等事宜。13日下
午3时许，满载8吨包菜的货车到达
福星城小区。

“大疫见真情，王晨用自己的行

动阐释了‘一方有难八方支援’的大
爱精神。正是他们这些爱心人士的
补给，使我们战胜疫情的信心更加坚

定。”王晨的爱心行为受到了小区业
主和物业公司的高度赞扬，大家纷纷
对其表示感谢。

抗击疫情 公益助农

71家市直单位义购75万元农产品

热心业主捐8吨蔬菜送小区居民


