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7千万，是兴安集团武汉事业
部今年在武汉地铁一号线、二南延
线安保项目的总客流量。无论日常
安检还是重大节庆，兴安集团切实
做到了线路安检全过程零失误、零
事故、零投诉。

今年2月，兴安集团正式运营武
汉地铁二南延线安保项目；今年8
月，正式运营武汉地铁一号线安保项
目。两条地铁线路安保项目的运营，
开创了兴安集团发展的多个第一。

今年是新中国成立70周年，武
汉市举办了丰富多彩的庆祝活动，
同时第七届世界军人运动会10月
份在武汉隆重举行，巨大的客流量
为地铁安保工作带来前所未有的压
力。在此期间，兴安集团是第一次
同时护卫两项重大活动、第一次服
务世界大型赛事、第一次应对城市
轨道交通大客流疏导。为了保障两

条地铁线路的保安人员能以最好的
状态投入工作，兴安集团投资150
余万元，建起两处大型基地，从食、
住、行上全方位为一线保安解决后
顾之忧，这是该集团第一次集中组
织千人规模后勤保障。

“2019年做的这些工作，为我
们走出咸宁市场提供了良好的经验
积累，同时让我们的产业布局更加
完善。”王进峰说，只有走出去、看更
多，才能认识到自身的不足之处，并
在不断自我改进的过程中，树立不
断开拓新兴市场的信心。

凭着优质的服务和良好的口
碑，兴安集团已成为我市大型活动
安保服务的首选。据统计，在我市
今年举办的“中建之星”演唱会、“咸
马”、万达开业等活动中，均由兴安
集团承担安保工作，累计出动保安
2200多人次。

2019年已近尾声，兴安集团发展之路上，又留下一道耀眼的年轮。
在这一年里，满载着集团上下的希望与梦想，凝聚着集团三千多

员工的心血与汗水，兴安集团乘风破浪，高歌猛进。
“2019年，我们超额完成了经济目标，在市场竞争日益激烈的情况

下，业务总体平稳，新兴市场增量较快，产业布局日趋完善。这一年，
是我们实现跨区域发展的重要一年，也是我们实现集团长远发展规划
承上启下的一年。”兴安集团总经理王进峰说。

回顾2019年，兴安集团在提高服务质量、开拓新兴市场等方面留下
了坚实的脚印。面向未来，等待兴安集团的将是更加广阔的发展前景。

2019年，是兴安集团三年目标
规划的收官之年，全年实现销售收
入1.1亿元，同比增长72%。“根据
集团规划，今年的原定目标是销售
总额要达到1.07亿，但是实际销售
总额达到了1.1亿，超额完成了经
济目标。”王进峰表示，在市场竞争
日益激烈的背景下，这是一个得之
不易的成绩。

据介绍，直到2018年，咸宁城
区仅有兴安集团一家大型专业保安
公司，但是2019年，随着外地专业
保安公司进入咸宁市场，这一数字
增加到三家。

“除了竞争对手变多了，整个行

业的要求和标准也在不断提升。”王
进峰说，随着社会不断发展，国家越
来越重视保安行业的规范工作，
2019年保安行业职业化进程不断
加快，比如学校保安和金融保安在
从业人员的素质上把关更严，主管
部门严格要求所有从业人员经培
训、考核后持证上岗。

“不管是竞争变激烈了，还是行
业要求变高了，从行业发展来说都是
好事，这倒逼着兴安集团不断提升服
务质量，因为我们最终都是为了能让
客户得到更好的服务。”王进峰说，回
顾过去一年，兴安集团总体保持了业
务平稳、稳中有进的良好态势。

2019年，兴安集团发展不忘社
会担当，在校园安全防范、保安行业
培训等方面做出了积极贡献。

一直以来，兴安集团高度重视
客户学校的安全防范工作。2019
年，兴安集团教育分公司组织所属
保安人员，协助学校进行防震防火、
防暴恐演练70余次，协助学校清查
教室和宿舍管制刀具行动五十余
次。其中，在日常各类巡查中，提交
书面隐患报告100份，很大程度上
帮客户学校消除了安全漏洞。

同时，兴安集团教育分公司积
极参与各类校园安全培训。如3月
份，协助对咸安区中小学、幼儿园保
安和相关学校政教处老师进行培
训；7月份，组织咸安区学校保安
100名，在兴安职业学校进行技能
提升培训；10月份，组织公司新增

学校保安进行岗前培训等。
在日常校园安保工作中，兴安

集团保安人员展现出过硬的职业素
质。据统计，该集团校园保安全年
共有拾金不昧、抓获小偷、帮助群众
等三十余次。其中，该集团于咸安
区桂花镇白沙小学值岗的一名保
安，协助学校附近一蘑菇基地扑灭
火灾，挽回经济损失二十余万元。

在推进保安行业规范化上，兴
安职校付出了大量努力。据统计，
2019 年兴安职校共组织 13 次培
训，其中对外部保安人员集中培训
6次，累计培训人数1200多人次，
合格率达到80%以上。不管是集
团内部保安，还是集团外部保安，该
校一视同仁，经过专业化课程培训，
受训保安员结业后履职规范、专业
技能过硬，培训效果受到一致好评。

●记者 郭蓉 通讯员 但泓芳

数字：72% 关键词：稳中有进

数字：100 关键词：社会担当

数字：7千万 关键词：勇于开拓

▲兴安集团保安为“咸马”保驾护航

2019年，在业务蓬勃发展的同
时，兴安集团不忘对困难员工进行
人文关怀。在兴安集团党支部、工
会的组织下，全年共有21个员工家
庭受到各种形式的帮扶。

作为一家非公企业，兴安集团
十分重视组织建设，3月23日举行
全体党员大会，作出“撤销党总支、
成立党支部”的决定，选举产生了新
一届支部委员会。该集团以支部委
员会为核心，充分发挥支部委员的
先锋模范领引作用，及时了解党员
的思想、工作状况，适时地将公司的
发展前景和现实工作进展状况与员
工达成共识，一起分享，鼓励和引导
员工为企业多作贡献与企业共成
长，携手努力一起创造企业未来的
辉煌。

在帮扶困难员工上，该集团工
会于2019年春节期间向3名困难
职工发放春节慰问物资；2019年全
年，向市总工会申报解困帮扶职工
累计人数11名，获得上级工会及责
任人资助金额41300元；今年“七
一”建党节，该集团向上级组织申报
慰问困难党员1名，并为该困难党
员送去慰问金1千元；“八一”建军
节，该集团举行了退役军人座谈会，
并组织慰问伤病员工3人次，极大
地鼓舞了士气，增强了凝聚力。

对于拥有两千多员工的兴安集
团来说，受帮扶的这21人仅占不到
1%的比例，但温暖的却是21个困
难家庭，并让其他 99%的员工知
道，困难时刻还有集团公司和他们
站在一起。

数字：21 关键词：人文关怀

▲兴安集团党支部看望困难员工 ▲武汉事业部地铁项目安检安
保防恐演习

新兴市场快速增长，产业布局日趋完善

数说“兴安2019”


