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序号

6

7

8

小区名称

中央城

怡宁园

天通苑

物业服务企业

湖北佳和物业
服务有限公司

湖北金玉物业
管理有限公司

咸宁市鑫园物
业管理有限公
司

存在主要问题
一、物业管理与服务：1、部分绿化带内枯死植被未清除，绿化带存在杂

物和垃圾2、部分楼梯间存在堆放杂物现象。3、垃圾桶存在破损，部分箱体

卫生较差。4、部分公示内容未按照“四公开一监督”标准公示。5、小区尚未

成立业主委员会。

二、设施设备维护：1、部分电梯机房门坏了，未上锁。2、部分水电井未

上锁，部分水电井内堆放杂物，弱电布线不规范。3、部分监控设备因电源问

题停用。

三、消防安全：1、自动消防室设施有故障未消除。2、存在楼道堆放杂

物，消防车道存在乱停车现象。3、消防控制室值班人员未持证上岗，不会操

作。4、电井内温感设备未安装到位。

四、私搭乱建问题：临近商铺单元3楼业主商铺顶部违规搭建。

五、小区文明创建：1、关于未成年人宣传内容缺失。2、市民文明公约、

社区居民文明公约缺失，文明养犬规定和严禁燃放烟花爆竹的宣传未按要

求标准实行。3、未达到每100米不少于3处公益广告的要求。六、政策法

规宣传：政策法规宣传不到位，小区内未按要求设置政策法规宣传专栏。

一、物业管理与服务：1、未公示服务内容、服务标准、四监督一公开

无 。2、部分楼道未打扫干净，电梯、墙面存在“牛皮癣”。3、业主投诉、报

修、求助等记录不全，无回访记录。4、装修垃圾堆放时间长未及时清运。5、

楼道堆放杂物，部分顶楼机房口堆放杂物。6、小区尚未成立业主委员会。

二、设施设备维护：1、监控设备存在多了点位坏损，未及时维修。2、楼

顶消防栓锈死。

三、消防安全：1、消防报警系统画面异常，未能及时处理。2、水泵房地

面渗水、无照明、杂物多。3、水电井管道接线接管混乱。

四、私搭乱建问题：违建方面未能向相关部门单位上报；

五、小区文明创建：小区内没有创文宣传内容，还需进一步按相关要求

增加。

六、政策法规宣传：政策法规宣传不到位，小区内未按要求设置政策法

规宣传专栏。

一、物业管理与服务：1、部分绿化带内枯死植被未清除，部分位置存在

垃圾。2、部分楼梯间存在堆放杂物现象，小卖部门口存在堆放杂物现象。

3、部分位置存在乱拉乱晾的现象。4、小区尚未成立业主委员会。

二、设施设备维护：1、部分单元电表箱安放位置未做封闭，部分弱电线

布线不规范。2、部分水井未上锁，部分水井门破损。3、部分室外弱电线路

布线不规范，线路未套管直接裸露在外墙。

三、消防安全：存在楼道堆放杂物和电动车“飞线”充电问题。

四、小区文明创建：1、关于未成年人宣传内容缺失。2、市民文明公约、

社区居民文明公约缺失，文明养犬规定和严禁燃放烟花爆竹的宣传未按要

求标准实行。

五、政策法规宣传：政策法规宣传不到位，小区内未按要求设置政策法

规宣传专栏。

整治意见
下列问题，请于10月8日前按相关职能部门要求整改到位：

一、物业管理与服务：1、及时清理绿化带白色垃圾杂草，加强对小区绿化日常维护保养。2、加强楼道清理及乱堆

乱放清理力度.3、及时更换破损垃圾桶，垃圾箱及时清理干净、4、完善相关证照、服务内容、服务标准、收费项目、收费

标准、岗位职责等公示内容。5、按照市人民政府办《关于加强物业管理工作的实施意见》，民政部门负责指导和监督街

道办事处依法组织召开业主大会，选举成立业主委员会，请物业公司积极配合街道办事处组建小区业主委员会。

二、设施设备维护：1、加强电梯日常管理维护力度。2、关于弱电布线不规范的问题，由物业企业联系相关专营单

位进行整改。

三、消防安全：物业企业应加强消防安全宣传，清理楼道内杂物。加强对全体工作人员的消防知识培训，提高全

员消防意识，安排有资质的人员值班。并对未安装到位的温感设备进行整改完善。

四、小区文明创建：责令严格按照《咸宁市住宅小区文明创建专项整治提升方案》要求，于9月30日前按要求整改

到位。

五、政策法规宣传：严格按照《物业行业政策法规集中宣传方案》要求，在小区每个出入口显著位置设置5米*1.4

米的政策法规宣传栏；每个单元楼栋必须按照《咸宁市人民政府关于加强物业管理工作的实施意见》相关规定，配装

“物业部门职能职责划分和投诉举报电话”告知牌。

下列问题，请于10月8日前按相关职能部门要求整改到位：

一、物业管理与服务：1、完善相关证照、服务内容、服务标准、收费项目、收费标准、岗位职责等公示内容。2、加强

楼道清理及乱堆乱放清理力度，及时清理墙面“牛皮癣”。3、加强业主投诉、报修、求助的记录管理制度。4、及时清理

装修垃圾。5、及时清理楼带内杂物。6、按照市人民政府办《关于加强物业管理工作的实施意见》，民政部门负责指导

和监督街道办事处依法组织召开业主大会，选举成立业主委员会，请物业公司积极配合街道办事处组建小区业主委员

会。

二、设施设备维护：1、加强小区内监控设备日常维护。2、对绣死消防栓做好安全隐患排查。

三、消防安全：1、落实消防安全责任，建立消防管理台账。加强对全体工作人员的消防知识培训，提高全员消防

意识，安排有资质的人员值班。2、物业企业应加强消防安全宣传，清理楼道内杂物。同时采取强有力措施。 3、关于

弱电布线不规范的问题，由物业企业联系相关专营单位进行整改。

四、违规乱搭乱建：责令你公司迅速申请咸安区城管执法局依法处置。

五、小区文明创建：责令严格按照《咸宁市住宅小区文明创建专项整治提升方案》要求，于9月30日前按要求整改

到位。

六、政策法规宣传：严格按照《物业行业政策法规集中宣传方案》要求，在小区每个出入口显著位置设置5米*1.4

米的政策法规宣传栏；每个单元楼栋必须按照《咸宁市人民政府关于加强物业管理工作的实施意见》相关规定，配装

“物业部门职能职责划分和投诉举报电话”告知牌。

下列问题，请于10月8日前按相关职能部门要求整改到位：

一、物业管理与服务：1、及时清理绿化带白色垃圾杂草，加强对小区绿化日常维护保养。2、尽快处理小区内杂物

堆放问题。3、对私拉乱晾进行及时劝阻。 4、按照市人民政府办《关于加强物业管理工作的实施意见》，民政部门负责

指导和监督街道办事处依法组织召开业主大会，选举成立业主委员会，请物业公司积极配合街道办事处组建小区业主

委员会。

二、设施设备维护：1、加强小区安全防范意识，及时做好安全维护工作，对损坏的水井门及时维修。2、关于弱电

布线不规范的问题，由物业企业联系相关专营单位进行整改。

三、消防安全：杜绝飞线充电现象。

四、小区文明创建：责令严格按照《咸宁市住宅小区文明创建专项整治提升方案》要求，于9月30日前按要求整改

到位。

五、政策法规宣传：严格按照《物业行业政策法规集中宣传方案》要求，在小区每个出入口显著位置设置5米*1.4

米的政策法规宣传栏；每个单元楼栋必须按照《咸宁市人民政府关于加强物业管理工作的实施意见》相关规定，配装

“物业部门职能职责划分和投诉举报电话”告知牌。

咸宁城区住宅小区文明创建、物业管理突出问题排查通报（三）

咸宁市住房和城乡建设局
2019年9月20日

本报讯（记者 王奇峰 通讯
员 王旭）9月18日，崇阳高速公
路民警在视频巡查的时候，发现
杭瑞高速公路崇阳至通城段有一
名驾驶员在开车过程中两手持握
手机，只拿肘部控制车辆方向，不
仅佩戴耳机，眼睛也盯着手机屏
幕，十分危险。

民警随即前往该车前方的杭
瑞高速公路鄂湘收费站进行拦
截，几分钟后，车辆被执勤民警查
获。经调查，该车为湖北荆门某
物流有限公司所有，日常装载物
品为燃油，当天早上，该车驾驶员
彭某和押运员一起从湖南长沙发
车，准备前往湖北潜江。

据彭某交代，因为早上开车
没精神，想听点热闹的歌曲提神，
事发时，他双手持手机，先后5次
点击屏幕，寻找下一首“中意”歌
曲。当民警询问其此举是否安全
时，彭某称自己驾驶经验比较丰
富，经常喜欢听歌，并承诺以后不
会再犯此类错误。

据悉，彭某因使用手持电话，
被罚款50元，驾驶证记2分。

危化品车司机高速“玩”惊险

双手持握手机
胳膊肘控制方向盘

本报讯（记者 方达星 通讯员 马
跳）9月13日凌晨3时，司机张某醉
酒后驾驶共享越野车连撞两车，而直
到被撞司机追过来，张某才知道自己
闯了祸。据悉，这是我市发生的首例
共享汽车司机醉驾案件。

民警介绍，他们当晚接警到达事
故现场看到，肇事共享越野车冲上人
行道，将路边停放的小车撞坏，卡在
围墙与电线杆之间，车辆受损严重。
而且肇事司机身上酒气浓重，民警对
其进行呼气酒精含量检测，检测结果
显示为179㎎/100ml，属醉酒驾驶机
动车。

经民警现场勘查，张某驾驶共享
汽车由万年路驶入潜山路左转弯过
程中，与直行一辆车相撞。事发后，
张某继续前行，行驶至三号桥菜场门
前路段，又撞上停放在路面上的一辆
车。随后，张某驾驶的共享汽车失控
卡在电线杆与围墙之间，造成三辆车
不同程度受损。

张某交代，当晚他与几个朋友在
附近一酒吧喝酒，酒后从万年街扫码
取得共享汽车，他驾驶汽车行驶至三
号桥菜场路段，因道路有些急弯，方
向盘一下子没打过来就与左侧停放
的小车相撞。张某称自己并不知道
行驶过程中撞了车，是被撞司机追过
来他才知道出了车祸。

记者了解到，该起事故是我市发
生的首例共享汽车司机醉驾肇事
案。而涉事的共享汽车公司在我市
投放运营共享汽车之前并未在相关
部门备案。

市交警二大队代理大队长熊斌
表示，该案肇事司机张某是外地人，如
果他事发后一旦逃逸藏匿，办案民警
需要联系共享汽车公司才能获取驾驶
员的信息，影响办案效率。其次，若发

生重大交通事故，驾驶员有没有赔偿
能力；还可能存在驾驶员将账号借给
无证或酒驾的人使用等安全隐患问
题。另外，有些共享汽车驾驶员有乱
停乱放、不文明驾驶等现象。针对这
些问题，该队将约谈共享汽车公司的
负责人，共同研究管理问题。

目前，张某被依法吊销驾驶证，
五年内不得重新取得机动车驾驶证，
并依法追究其刑事责任。

酒后扫码开“共享”连撞两车闯了祸
醉驾司机被吊销驾驶证，交警约谈没备案的共享汽车公司


