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记者 叶子

随着寒冬时节的到来，北方到处
呈现出千里冰封、万里雪飘的场景，展
现出童话般的美丽世界。最近在朋友
圈里广为流传的“泼水成冰”小视频，
唯美的画面吸引了不少人想到冰天雪
地里去试一试。近日，记者从城区多
家旅行社了解到，我市不少旅行社推
出到北方赏冰看雪的线路，受到许多
旅游爱好者的关注。

“冰雪美景虽诱人，但在旅途中如果
不注意天气的变化，特别是寒冷气候对人
体的影响，可能会诱发一些身体疾病。”市
旅游委相关负责人提醒，准备参与冰雪旅

游的市民，应提前了解冰雪旅游项目，对
当地气候及自己的身体状况等作出评
估。掌握必要的安全知识、急救常识。并
选择有合法资质的正规旅行社和冰雪旅
游场所，到达目的地尽早阅读“游客须
知”，远离不牢固的冰面、冰雕、雪塑，避免
发生坠落、跌倒等安全事故。

旅行途中，市民应选择防风保暖
性较好的衣物和轻巧保暖防滑鞋子，
佩戴手套和耳罩，尽量减少皮肤裸
露。同时备好太阳镜，防止雪地反射
的阳光刺伤眼睛。准备必要的防冻伤
和其他常用药品，避免久站不动，勤用
手掌摩擦面部和五官，防止冻伤。

“除了跟团旅行外，选择自驾等出

行方式的游客也日渐增多，自驾游客出
行前应检查车辆蓄电池、防冻液、轮胎、
车灯等状况，准备防滑链，行驶中保持
车距，不急刹车、急拐弯。在冰雪游时，
市民在徒步行走中应穿防滑性好的鞋
子，稳步前行，在冰雪地上行走时，膝盖
应微屈，身体重心向前倾，以防摔倒。”
该负责人同时提醒，市民应根据身体条
件和技术水平选择适合的冰雪运动和
游乐项目，量力而行。并在专业人员指
导下开展运动，并采取防护措施。

“外出旅行的市民，在文明出游的
同时也要理性维权，保障自己的权益。”
该负责人强调，市民外出旅行要尊重旅
游目的地风俗习惯，遵守公共秩序，不
推搡拥挤。爱惜雪橇、滑雪杆等游乐设
施，不破坏雪雕、冰灯等观赏景观。保
护生态环境，随身携带垃圾袋。如遇旅
游服务质量纠纷，及时拨打全国旅游服
务热线号码“12301”进行维权。

冰雪旅游持续升温，市旅游委提醒游客注意安全：

参与冰雪项目应量力而行

本报讯（记者 叶子 通讯员 延艳
琴）12月22日，由市委宣传部、市旅
游委、湖北广播电视台交通广播部共
同主办的“奋进20年，四省联动千车
万人游咸宁”授牌活动仪式在温泉谷
成功举办。

当日，楚天交通广播组织的600
多名来自湖北、湖南、安徽、江西的游
客抵达咸宁，进行自驾、泡温泉等主题
活动，“四省联动千车万人游”旅游交
流活动拉开帷幕。

据介绍，此次“奋进20年·四省联
动千车万人游咸宁”授牌活动，是“四

省电台媒体+粉丝车友+康养体验落
地”模式的一次全新尝试。此次活动
更是契合了今年我市“香约温泉·心泊
咸宁”的旅游节会主题，采用“旅游+
城市推广”的方式进行，对咸宁进行全
方位、多角度的形象推广与营销。

“每年我都要来咸宁泡温泉，今年
随着大部队一起来更觉得有意思。”不
少参与此次活动的车友粉丝表示，此
次活动让他们抓住了2018年的尾巴，
让一整年的工作学习在奋进和放松中
画上完美的句号，让因工作、事业忙碌
的身心在“热汤白雪”得到放松。

“四省联动千车万人游”旅游交流活动拉开帷幕

600名游客自驾来咸泡温泉

本报讯（记者 叶子 通讯员 延艳
琴）为不断提升温泉旅游服务质量，进
一步擦亮“香城泉都”城市品牌，12月
20日，市旅游委举办温泉旅游骨干培训
班，培训班特邀咸宁职业技术学院胡晓
峰教授为全市温泉旅游骨干进行了温
泉旅游服务质量规范的讲解。

市旅游委相关负责人表示，此次培
训旨在加深全市温泉旅游骨干对于温
泉旅游服务规范的认识，提升旅游行业
管理人员的综合能力水平，进一步加强
温泉景区游客安全管理工作，提高了游
客的体验度，让我市温泉旅游行业以最
饱满的姿态迎接温泉季。

本报讯（记者 叶子 通讯员 柴倩）
为进一步加强温泉旅游市场监管，促
进温泉企业服务高质量发展，11月以
来，市旅游委联合卫计委成立专班每
周不定期深入我市各温泉企业，开展
服务质量抽查检查和明察暗访工作。

近日，检查组按照《温泉旅游服务质
量规范》标准要求，先后深入楚天瑶池温
泉度假村、温泉谷度假区、碧桂园凤凰温

泉酒店、太乙国际温泉度假村、三江森林
温泉度假区等主城区温泉企业和嘉鱼山
湖温泉、赤壁龙佑温泉、春泉庄温泉度假
酒店、三特浪口温泉等县市区温泉企业，
加强对各温泉企业接待区、更衣区、沐浴
区、淋浴区、休闲区和应急救援设备设施
进行了抽查检查。每到一处，检查组都
督促各企业在冬季泡温泉高峰期，要加
大监管力度，不能忙中出乱，在浸脚池管

理、安全提示、员工培训上下功夫，全面
抓好服务品质提升工作，确保隐患提前
预判排查到位、现有不足措施整改到位、
层层分解责任压实到位。

市旅游委相关负责人表示，从检查
情况来看，温泉谷、碧桂园、瑶池温泉针
对前期问题清单进行了全面整改，在服
务质量、安全监管、规范化管理上有较
大提升。但仍有部分温泉企业存在浸
脚池池水余氯自测制度不全、救生员上
岗不规范、接待区物料摆放不整齐不整
洁等问题。针对存在的问题，检查组责
成有关企业对问题立即整改，共同营造
良好的旅游服务环境。

市旅游委组织举办温泉旅游骨干培训班

擦亮“香城泉都”名片 提升温泉服务质量

市旅游委开展温泉旅游服务质量抽查检查行动

责成不合格企业立即整改

根据《湖北省农家乐星级
划分与评定》标准，经各县（市、
区）旅游委初审推荐，咸宁市农
家乐星级评定委员会组织专班
验收评定，拟通过咸安区吕仙
洞农庄、咸安区宝塔农家乐、嘉
鱼县梁家小院农庄、嘉鱼县悠
然山庄、嘉鱼县舒家湾农家乐、
赤壁市阳光生态家园、赤壁市
水韵茶香生态农庄、通城县黄
龙山龙庭山庄、通城县锦利生
态农庄、崇阳县幸福农庄、崇阳
县菁菁农庄、崇阳县领康药膳
馆、通山县清风楼农家等13家
单位为三星级农家乐进行公
示，公示期为2018年12月25
日—2019年1月2日。

公示期内广泛征求社会
各界意见。若有疑问和建
议，请及时向咸宁市旅游委
员会监督管理科联系。
联系人：王 伟 8254548

李佳丽 8251226

咸宁市旅游委员会
2018年12月25日

关于拟通过咸宁市
3A级旅行社评定

公示名单

根据《旅行社等级的划
分 与 评 定 》 (DB42/
T537-2009)标准，经咸宁
市旅行社等级评定工作专班
组织评定，现将拟批准咸宁
市3A旅行社的湖北万通缘
国际旅游发展有限公司、咸
宁市鄂南风情旅行社有限公
司、咸宁市信天游旅行社有
限责任公司3家旅行社进行
公示，公示期为2018年 12
月25日—2019年1月2日。

公示期内广泛征求社会
各界意见。若有疑问和建
议，请及时向咸宁市旅游委
员会监督管理科联系。

联系人：王伟 魏张昕
电 话：0715-8254548

关于拟通过咸安区
吕仙洞农庄等13家
农家乐为三星级

农家乐的公示名单


