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市民身边事，岂能真的当小事？
●咸宁日报全媒体记者 魏明

人行道设置不合理、没有人行横道、路灯长期不亮……本报全媒体记者对最近市民反
映集中的相关问题进行了调查——

咸安区桂花城小区业主叶某
反映，小区的正大门及侧门直通主
干道，又刚好处于两个红绿灯十字
路口之间，时常存在车辆加速通过
红绿灯的情况，车速快、车流量大，
没有斑马线也没有限速，附近居民

过马路有很大风险。
市民赵先生表示，温泉路是

市区主要交通要道，设置了隔离
护栏。但是，郭林巷内小区多，
住户商户也不少，还有幼儿园、
小学，因此该路口人流量车流量

都很大，隔离护栏阻断了郭林巷
和温泉路路口原有的人行横道，
所以一些市民选择翻越护栏过
马路，非常危险。

夏姓市民认为，咸宁大道和书
台街的交叉路口交通设置不合理，

导致天天堵车。他说，咸宁大道左
拐进入书台街的车流量明显大于
直行，但是左转车道仅仅一车道，
且通行时间过短，导致车辆经常积
压。在上下班高峰期尤其严重，还
会阻碍后续车辆调头。

21日上午，记者来到永安大
道桂花城正门，确实如市民反映，
小区的正门和侧门正对大道，但由
于没有人行斑马线，市民出行只能
从车流中穿行而过。

居住在此的住户李娜表示，我
们这里靠近高速引路和工业园，还
有很多骑电瓶车去工业园上班的
工人，导致车流量大、车速快，每次
过马路总是心惊胆战。

其实，在不远处的咸安公安分

局门口就有一条斑马线，但是利用
率不高。56岁的云从秀说：“我们
小区和维新纺织的小区几乎就是
门对门，他们那里有菜场，我们这
里有商店，要过马路的人，就属我
们两个小区的最多，谁都不愿多弯
一脚路。”

在城区，不方便、要弯一脚的
不仅仅是这段路。

上午11点，温泉路与郭林巷
交叉口，记者看到，仅20分钟内，

就有9位市民在此翻越护栏过马
路，上有60多岁的老人，下有10
多岁的初中生。旁边的店铺老板
陈女士表示，还没有到出行高峰
期，上学前或者晚上、周末，翻栏杆
的人更多。

市民金先生手里提着刚买的
菜，一手扶着护栏，一抬脚就跨了
过来。记者提示他这样出行很危
险，并告知前方50米就有斑马线，
但是他依然嫌“远了，不方便，就这

里最近。”
下午2点45左右，临近上班

时间，咸宁大道和书台街路口左
转道又大排长龙了。对此，出租
车司机朱宏波很有心得，“城区
堵车，就这里最准时，一天 4 趟
堵，保准不落下。”他说，书台街
小区多，出行车辆多，完全可以
将直行的3车道改一条到左拐，
这样大家都方便，少了堵点，开
车也舒心。

最近，咸宁日报“党报问政”网络报料平台收到大量市民留言。
市民吐槽的，大多是身边“鸡毛蒜皮的小事”，尤其集中反映了市区影响日常出行，造成生活不便的问题。其中，还不乏

因为问题一直没有得到解决而反复留言的问题。
针对市民提出的意见和建议，本报全媒体记者进行了一番调查。

【相关反映】

“党报问政”网络报料平台上，
类似问题还有很多——

市民高某某表示，书台街合加
汽车至三环方向机路段的路灯多
年来一直都没有亮过，周边几家企
业员工上下夜班途经此地大小事
故频出，极不安全。

市民潘先生反映，金桂路与长
安大道路口处，路灯坏了很长时
间，一直没有维修，夜晚回家就是
两眼一抹黑，非常不方便。

市民胡新元说，银泉大道拐进
交通巷的车道由2道变成了1道，
容易致使左拐车辆滞留。

市民刘先生留言，塘角路连接
东外环及咸通高速，临近多个小
区、公租房及新建的香城学校，让
人诧异的是居然没有路灯，并且两
边都是沙场什么的，白天尘土飞
扬，晚上停的全是货车，住户和学
生出行特别不方便。

……

市公安交警部门相关人士
表示，交通设施设置是不断更新
的过程，交警部门会根据交通流
量、日常观察和市民反馈来做调
整，但依然有考虑不周及滞后的
地方，欢迎市民朋友和及时反
馈，保持沟通。他举例说，市民
朋友反映较多的双鹤桥红绿灯
不合理，已经整改完毕；咸宁大
道左拐书台街车辆滞留问题，已
经在解决计划之列。

其实，这些给市民造成不方
便、明显不合理的小事，不是第一
次出现在公众平台上，职能部门也
不是第一次听说。但是，一些“不
合理”“不方便”却长期挂在网上没
有解决。更有甚者，有些职能部门
回应整改，却遥遥无期。整改，成
为推脱责任的借口和说辞。

人们不禁要问，对于以“为人
民服务”为宗旨的政府职能部门而
言，民生事，怎么能当小事？！

【记者调查】

【新闻背景】

▲温泉路和郭林巷交叉路口市民翻越围栏 ▲在永安大道桂花城门口无斑马线


