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学生办医保，缴了费为啥没凭证？
●咸宁日报全媒体记者 魏明

去年10月缴费为孩子办理城乡居民基本医疗保险，到今年5月孩子就医无法享受医保，咸
安居民阮先生开始质疑——

【新闻背景】

阮先生最近为180元较了真。
180元，是我市城乡居民基本医疗

保险的个人缴费标准。
阮先生去年从外地迁居咸安城区，

孩子读小学二年级。2017年10月，他
接到学校的通知，要求孩子在校统一办
理基本医疗保险，年缴费180元。

缴过费，阮先生几乎忘了这件事。
今年5月上旬，阮先生的孩子突然

咳嗽、发烧，去医院看病时，他拿出以
前在社区办的医保卡，被告知已经失
效。这时，他想起孩子在学校参加了

医保，于是，找到孩子的班主任。老师
回复，办理医保卡是全区统一行动，正
在办理中，不要着急。

没有医保卡，孩子治疗三天，所有
治疗费用阮先生只能自费。

对此，阮先生心有怨气：为什么办
一张医保卡花了 7个月还没有办下
来？难道没有更加简便的办法吗?

随后，阮先生登录湖北省社保中
心网站查询孩子的医保缴费情况，他
发现，网上没有自己孩子的医保缴费
信息，他心中的疑团越来越大。

2017年9月1日起，《咸宁市
城乡居民基本医疗保险实施办
法》正式发布，我市统一执行新的
城乡居民医保新政策。

新政策作出了多项重大调
整，也给参保对象带来了多项利
好消息。

办法规定，在校学生、在园
（所）幼儿以学校（园、所）为单位
集中参保登记缴费。温泉办事
处、浮山办事处城镇居民（含咸安
区管辖的中小学在校学生、在园
（所）幼儿）的医保管理和经办职
能移交咸安区，从2017年9月1
日起，由咸安区负责征缴上述人
员2018年度保费，并按参保年度
做好医保待遇接续和业务经办管
理工作。

咸安区教育局在全区中小
学全面执行了这一政策。但是，
正如阮先生所反映的，咸安区没
有给缴费的学生发医保卡。一
位学校负责人解释，学生如果就
医的话，只有带上本人的身份
证，到社保局医保窗口去办一个
临时卡。

一位小学班主任对此也颇
感无奈。她说，孩子参加医保，
最好去社区，与家庭办理社保的
时候可以一起办理。把办理医
保的任务交给学校，老师又要收
身份证，又要收钱，再上传到网
上，工作量非常大，严重影响了
正常教学。更有甚者，没有凭
证，学生家长遇到问题就会来找
学校，分散了精力。

昨日，记者以学生家长身份，
到咸安区人社局医保服务窗口咨
询此事。

窗口工作人员称，学校收到
钱不等于马上办卡，办卡通常需
要6个月的时间。此外，有的学
校没有组织学生照相，是办不了
卡的。

咸安区人社局相关科室工
作人员称，咸安区中小学生的
城乡居民医保确实是由学校
统一办理，办理的周期比较
长，这期间如果急需就医报
销，可以办理临时卡。此外，7
月 1 日前，还可以凭户口本办
理相关报销手续。如果医保
系统显示已经发卡，而学生还

未收到卡，建议到学校所在地
的社区查询。

为何办理一张社保卡需要如
此长的时间？区人社局工作人员
称，都是这样的。

对于部门的说法，阮先生表
示，医保卡发没发，到底该问人社
部门还是社区、学校？既然为学
生办卡要照相，学校为什么不组
织学生照？缺少的程序，有没有
人通知学校来补齐？其他学生可
以拿户口本报销，像他这样从外
地转来，没有信息记录的该怎么
办？即便是可以办临时卡，那学
校统一办卡的意义何在？到底是
为学生为家长带来方便还是增添
了麻烦？

【部门回应】

【记者调查】


