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本报讯（记者 徐浪 通讯员 刘
莎）日前，记者从湖北银行咸宁分行
获悉，近期，为营造良好的反洗钱氛
围，该行在市人行的统一指导下，开
展了多项反洗钱学习、宣传活动，进
一步增强广大市民反洗钱意识，取得
了较好成效。

为配合反洗钱宣传活动，促进员
工反洗钱意识，提升业务水平和能务
素质，该行举行了反洗钱全员通关考
试和反洗钱演讲比赛。此次反洗钱
知识通关考试采取为全行员工按照
条线类别通过“微信扫描二维码”获
取试卷进行答题方式，通过本次反洗

钱全员通关考试活动，以考促学，激
发员工学习、了解反洗钱知识热情。
此次演讲比赛不仅充分展现了该行
青年员工风采，丰富了员工文化生
活，激发了员工青春活力，更是为湖
北银行“做大做强”提供了合规保障。

在9月份全省金融机构反洗钱
宣传月活动中，该行利用不同形式对
公众进行宣传，如给老年大学的学员
们进行授课，讲述非法集资的一些常
用手段、案例分析、以及危害性，向学
员们揭秘常见骗术，引导老人们莫贪
小利，自觉远离骗局和非法集资伤
害；进入企业开立专场宣讲反洗钱知

识，走近商圈发放宣传折页等。让群
众体会到反洗钱法与个人的切身利
益息息相关，激发群众了解反洗钱的
热情，提升群众的反洗钱意识，取得
了一定实效。

湖北银行咸宁分行相关负责人
表示，反洗钱任重而道远，它不仅是
国家监管部门关注的重点，更是关系
到广大人民群众的切身利益。做好
反洗钱工作是银行机构义不容辞的
责任与义务，该行将坚决把牢反洗钱
的每一道关口，不为犯罪分子提供可
乘之机，为全市人民创造一个安全、
稳定的金融环境。

本报讯（记者 徐浪 通讯员
邵枫）9月 14日，中国银行咸宁
分行在咸宁市实验外国语学校开
展送金融知识进校园活动。

据介绍，此次活动的主题是爱
护人民币，杜绝假币。活动中，中
国银行咸宁分行向该校师生播放
了《教你几招如何识别人民币》专
题宣传片，散发人民币反假宣传资
料和人民币识别宣传折页，该行服
务志愿者向咸宁实验外国语学校
师生现场讲解了人民币有关知识，
解答了师生的提问；活动中设置了
抢答环节，采取有奖问答的形式，
与现场师生进行了交流互动，气氛
热烈，反响良好，得到了师生的肯
定和好评。该行用实际行动诠释
了中国银行“担当社会责任、做最
好银行”的经营理念。

近日，市民张先生在中商百货一家
餐厅吃饭，结账时他拿出银行卡，收银
员将卡在POS机“闪付”感应区一挥，说

“好了”。整个过程不过几秒钟，不用插
卡、不用输入密码、不用签字确认，甚至
连接触都不用，账就结了。

一次购物时，王女士在付款也没
有输入密码，让她有些不解，“插卡、
输密码、签字确认，大家都已经习惯
了使用银行卡时的这个流程，为什么
要推出小额免密免签呢?”

采访时，银行人士介绍，与传统
的支付方式相比，小额免密免签更快
捷。此外，现在支付宝、微信等支付

方式以其便捷性吸引了不少用户，这
也促使银行提升用户体验。

银行人士介绍，目前我市支持
小额免密免签的商户均经过筛选，
一般都是经营稳定、诚信度高的商
户，交易时，银联及发卡银行会用后
台进行实时风险监测，通过系统监
测交易特征、识别可疑交易后会立
即暂停授权。

虽然“闪付”能节省支付时间，但
也有市民不无忧虑地说：“连接触都
不用，挥一挥银行卡就能把钱给划走
了，那我排队的时候，如果卡离POS

机近，钱会不会就被意外划走呢?”
记者了解到，银联“闪付”只有在

商户发起交易且银行卡贴近POS机
10厘米以内才会感应，基本上不会
出现卡在身上钱被划走的情况。因
此，当排队等候或路过带有“闪付”的
POS机时，市民不必担心。

但由于不需要输入密码、不需要
签名，盗刷的风险是存在的。市民如
果发现自己的银行卡遗失，需尽快联
系发卡银行进行挂失。如果市民不
想开通该功能，可在办卡时告知工作
人员。如果已经办卡，则可以通过柜
台、银行热线、手机银行、网上银行等
渠道关闭该功能。当然，市民还可根
据自己的实际情况设置免密金额。

本报讯（记者 徐浪 通讯
员 晏雄伟）9月13日，市工商局
所属单位30余名执法人员参加
省工商局举办的“双随 机一公
开”监管平台网络直播培训。

培训中，通过网络直播平
台，省局信用监管处领导详细地
解读了“双随机一公开”随机抽查
监管模式出台的背景、意义和

“如何抽”“怎么查”“怎样公开”及
抽查与后续检查衔接问题，并明
确今后除大数据监测、投诉举报
和转办件外，工商部门对市场监
管全部通过“双随机”抽查的方式
进行，各业务部门均为“双随机”
的具体工作单位，信用监管机构
负责牵头统筹工作。

据介绍，此次市直网络培训
后，市工商局将于近期再次组织
各县市区工商局业务骨干进行
操作培训，从9月底起将组织对
全市15万户市场主体进行“双
随机一公开”抽查，查处各类违
法违规行为，为社会经济发展营
造良好的市场环境。
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9月起，300元以下小额支付免密免签
300元以下的消费，持卡人不用插卡、不用输入密码、不用签字确认，只用把银行卡在POS机“闪付”

感应区一挥，就能完成支付，这就是小额免密免签。
近日，300元以下支付免密免签的消息一出，引起市民纷纷热议：银行卡会不会被自动扣款？会不会

存在风险？如果银行卡遗失被盗刷怎么办？记者为此进行了采访。
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诚信商户支持小额免密免签

离POS机近资金不会被划走

市工商局
开展“双随机
一公开”直播培训

本报讯（通讯员 朱淑媛）
14日，武汉农商行咸宁分行营
业部接待了前来为老伴办理存
折开户的李奶奶，其老伴卧病在
床无法亲自前往银行。根据人
民银行相关规定，存折开户业务
必须由开户人携带二代身份证
亲自办理。“我老伴今年八十多
啦，每月有100元的补助，发到
存折里，可是他常年卧病在床根
本无法出门 ，你说这钱取不出
来，我该怎么办？”李奶奶说。

在了解情况之后，该行立
即派人去李奶奶家里核实情
况。当日，营业部内管行长立
即带领柜员并携带授权委托书
驱车前往老人家中，为其办理
了相关手续。“虽然银行业务通
常以柜台办理为主，但客户久
病在床，从人性化的角度出发，
我们上门服务是应该的。”在办
完所有手续后，两名员工嘱咐
老人要安心养病，早日康复。

近年来，该行一直致力于提
高客户满意度，不断提升服务质
量，努力为客户提供更加高效、便
捷、个性化的服务，秉承“服务无
小事”的理念，通过推出一系列延
伸服务，努力实现了“服务方式无
距离，服务流程无障碍”的目标。

八旬老人行动不便
武汉农商行咸宁分行
员工上门服务


