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新华网消息 5月2日，国家网信
办会同国家工商总局、国家卫生计生
委和北京市有关部门成立联合调查组
进驻百度公司，对“魏则西事件”进行
调查。同时，国家卫生计生委、中央军
委后勤保障部卫生局、武警部队后勤
部卫生局于5月3日进驻武警北京市
总队第二医院（以下简称武警二院），
对“魏则西事件”涉及的医院问题进行
调查。在上级部门及武警二院的全力
配合下，通过召开协调会、查阅原始资
料、组织专家讨论、与有关人员进行谈
话等方式开展调查，对武警二院存在
的严重问题予以纠正和规范。

调查本着“追溯原始资料，逐条甄
别筛查，还原事实真相，实事求是认
定”的原则，依据国家、军队有关法律
法规和武警部队规章制度，重点围绕
社会和媒体关注的问题进行调查。调
查认为，武警二院存在科室违规合作、
发布虚假信息和医疗广告误导患者和
公众、聘用的李志亮等人行为恶劣等
问题。调查组责成武警二院及其主管
部门采取以下措施立即整改：

一是立即终止与上海柯莱逊生物
技术有限公司的合作。同时，对其他
合作项目运行情况进行集中梳理清
查，停止使用未经批准的临床医疗技

术。按照中央军委《关于军队和武警
部队全面停止有偿服务活动的通知》
要求，对所有合作项目立即终止；对全
院聘用医务人员从业资质进行逐一核
查，对发现的问题立即按规定整改。

二是彻底整治涉及武警二院的
虚假信息和医疗广告，合作方立即终
止与有关媒体公司的合同，停止发布
虚假信息、各类广告和不实报道；严
格按照原解放军总后勤部、国家工商
行政管理总局、原卫生部等五部门
《关于禁止以军队名义发布医疗广告
的通知》要求，对涉及部队医疗机构
的各类广告、信息推广以及宣传进行

全面彻底清理，积极配合有关部门进
行监测，坚决查处、严肃处理。

三是对涉事的医务人员依据有关
规定，由其主管部门实施吊销医师执
业证书等行政处罚和纪律处分；对涉
嫌违法犯罪的，移送司法机关处理。

四是在武警二院开展依法执业
宣传教育和纪律整顿，完善规章制
度，规范执业行为，加强内部管理，改
进行业作风，彻底扭转管理混乱问
题。同时，以此为鉴，举一反三，加强
全系统依法执业管理，全面强化行业
作风建设，快速、彻底清理整顿医疗
合作项目。
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立即整改 清理虚假广告

新华网消息 国家网信办5月2
日会同国家工商总局、国家卫生计生
委和北京市有关部门成立联合调查
组进驻百度公司，集中围绕百度搜索
在“魏则西事件”中存在的问题、搜索
竞价排名机制存在的缺陷进行了调
查取证。调查组认为，百度搜索相关
关键词竞价排名结果客观上对魏则
西选择就医产生了影响，百度竞价排
名机制存在付费竞价权重过高、商业

推广标识不清等问题，影响了搜索结
果的公正性和客观性，容易误导网
民，必须立即整改。

调查组对百度公司提出了以下
整改要求：

一、立即全面清理整顿医疗类等
事关人民群众生命健康安全的商业
推广服务。即日起，对医疗、药品、保
健品等相关商业推广活动，进行全面
清理整顿，对违规信息一经发现立即

下线，对未获得主管部门批准资质的
医疗机构不得进行商业推广。

二、改变竞价排名机制，不能仅
以给钱多少作为排位标准。立即调
整相关技术系统，在2016年5月31
日前，提出以信誉度为主要权重的排
名算法并落实到位；对商业推广信息
逐条加注醒目标识，并予以风险提
示；严格限制商业推广信息比例，每
页面不得超过30％。

三、建立完善先行赔付等网民权
益保障机制。畅通网民监督举报渠
道，提高对网民举报的受理、处置效
率；对违法违规信息及侵害网民权益
行为，一经发现立即终止服务；建立完
善相关机制，对网民因受商业推广信
息误导而造成的损失予以先行赔付。

搜索引擎是网民获取信息的重
要渠道，具有很强的引导作用。国
家网信办将于近期在全国开展搜索
服务专项治理，加快出台《互联网信
息搜索服务管理规定》，促进搜索服
务管理的法治化、规范化；会同相关
部门严厉打击网上传播医疗、药品、
保健品等事关人民群众生命健康安
全的虚假信息、虚假广告等违法违
规行为。
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▲ 清理医疗商业服务
改变竞价排名机制


