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本报讯（记者 傅辉）“我买了交强险和
车损险，车玻璃被砸，保险公司为什么不理
赔呢？”车主王先生很是郁闷。

据了解，汽车的玻璃破碎，是属于自己
的专项的车损坏的范围，而并不在交强险
的理赔范围。交强险的理赔仅仅限于第三
方的财产或者是人员伤亡的理赔。那么我
们的车玻璃碎了应该怎么办呢？玻璃单独
破碎险是车辆损失险的附加险。只有在购

买了车辆损失险之后才能单独购买玻璃破
碎保险。一旦我们被保险车辆上的玻璃发
生破碎，导致我们财产损失，则这个风险由
保险公司来负责赔偿。但是这里所说的玻
璃单独破碎，并不是指车上任何玻璃，而仅
仅指的是汽车的挡风玻璃和车窗玻璃。

保险公司将按照常规市场价进行赔
付。进口车辆，保险公司会按照进口玻璃
的价格来为我们投保，如果是国产车，保险

公司就不会按照进口的车辆玻璃价格来为
我们进行投保。

但车灯玻璃，或者是车的后视镜玻璃碎
了，那么这就不在玻璃单独破碎险的理赔范
围之内。还有一个不理赔的条件就是我们
车辆在安装，或者维修过程中造成了玻璃破
碎，那么保险公司同样是不会理赔。即使购
买了玻璃险之后，我们玻璃上的贴膜的损
失，保险公司也是不会为我们理赔的。

在投保重疾险的过程中，疾病保障范围
是消费者最为关心的问题之一。

“按照我国保险行业的统一标准，所有重
大疾病保险产品所保障的疾病范围里都必须
包括六种核心疾病。对于其他疾病种类，保
险公司可以自由选择使用，但合同中涉及到
的疾病名称和疾病定义，有19种必须使用行
业标准定义。”太平人寿保险人士介绍道。

该保险人士表示，从市场上的重疾险具
体产品来看，绝大部分产品保障范围都包括
了“6+19”型的25种标准定义疾病，其余疾病
的涵盖则有所细微差异。比如延续太平人寿
产品设计一贯注重健康保障功能的风格，“福
禄满堂”在保障范围上涵盖了市场上现有重
疾产品所涉及的绝大部分疾病种类，保障责
任达到了55种。在做到病种保障全面的同

时，“福禄满堂”在满足个体差异性上也颇下工
夫，表现出了“全人群”的适用特性。

记者留意到，多年以来，重疾险因为保
障的疾病种类通常较为严重，曾有人质疑

“重疾险保死不保病”。
相比重大疾病，轻症大病更为常见和多

发，将轻症大病纳入保障范围是消费者的需
要和市场的呼唤，市场上也出现了轻度重疾
的专项保障。

太平人寿保险顾问介绍，“太平福禄满
堂保障计划”特别提供了10种轻症疾病额
外给付，包括轻微脑中风、原位癌、糖尿病及
其并发症等10种较为常见的轻度重大疾
病,轻症保险金可达附加险基本保险金额的
20%。通过这种“轻症+重疾”的“全病种”

保障模式，客户在罹患重疾的各个阶段都可
以获得太平人寿的资金支持，早发现早治
疗，获享更好的医疗条件，提高疾病的治愈
率，可以为及早治疗提供资金支持。

在儿童保险中，我们常能见到“保费豁
免”这一字眼。令人惊喜的是，此番“太平福
禄满堂保障计划”也包含了这一人性化的配
置：“若被保险人罹患重疾，在给付重大疾病
保险金后，将免交自确诊日后的下一保单年
度及以后余下各期的保险费。”

在“太平福禄满堂保障计划”中，则打破
这一行业常规。当被保险人不幸罹患重大疾
病并获得赔付后，保险合同并未就此终止，不
仅后续的主险分期保费可以豁免缴纳，而且
延续终身的寿险保障依然有效，且身故保险
金逐年递增。被保险人身故时，太平人寿还
将另外支付一笔身故保险金，金额至少为

100%保额（基本保额+累积红利保额）。如无
重疾理赔，身故保险金将达200%保额。

此外，该款计划还设置了年金转换权。
受益人方面，在申请主险或附加险合同的保
险金时，可将保险金及终了红利全部或部分
转换成年金。

对于一个家庭而言，当经济主要来源集
中于某一个人时，家庭风险就高度聚集在这
位家庭财富创造者身上，尽量先为家庭支柱
投保重疾险和寿险。保费预算足够的情况
下，也可以选择全家一起投保，让足额保障
为全家一起共同抵挡风雨。

此外，这款保障计划还同期推出了针对投
保人豁免权益的附加险，一旦投保人（家庭经济
支柱）不幸罹患重疾或身故，那么其余家人的该
保障计划余下的后续保险费均可豁免，避免家
人因缴费中断而丧失保障，凸显人性关怀。

本报讯（记者 傅辉）“我买的是‘全险’，
现在车子被划伤，保险公司却不赔。”王女士
气愤地说。

市保险业内资深人士在接受记者采访
时表示，“‘全险’只是市民的俗称，并不能
作为理赔纠纷发生时维权的法律依据。”

该专业人士介绍，俗称的车险指的是
机动车商业保险，而商业险分为基本险和
附加险两部分，基本险包括车辆损失保险
和第三者责任保险；附加险包括全车盗抢
险、车上人员责任险(司机责任险和乘客责

任险)、玻璃单独破碎险、划痕险、自燃损失
险、涉水行驶险、无过失责任险、车载货物
掉落责任险、车辆停驶损失险、新增设备损
失险、不计免赔特约险等。

“基本险每家公司的保单上肯定都有，
但附加险则必须在车主投保基本险后，由车
主和保险公司协商确定具体购买哪几种。”
该人士说也正因为附加险的可选择性，有些
保险公司对常发生理赔的划痕险、玻璃单独
破损险等附加险种不做介绍。保单上包括
了基本险和附加险两部分好几个险种，消费

者便以为这就是所谓的‘全险’。”
而对于各家公司对保期的规定不一，车

险的附加险不属于强制险种，所以各家公司
可以自定，“但现在将保期缩短到3年的越来
越多，也是因为保险公司不愿担责，毕竟3年
内的车还算新车，很少有人主动划伤去骗保。”

该人士提醒车主，在购买车险时，需要
咨询清楚车险涵盖哪些附加险及其保期，
然后根据自己实际需求选择车险。“一定要
让保险公司将你要求的险种明确地写进合
同，而不能简单地要求上‘全险’。”

量身定做”重疾险
重点保障更高效

随着重大疾病逐渐年轻化，重大疾病保险日益受到更广泛人群关注。在投保
重疾险的过程中，如何正确投保成了消费者最关心的问题。为此，记者采访了保
险专业人士。 ■记者傅辉

“

“没有想到，仅缴费6千多元，给我赔付了
12万多元。”来自通山的李先生感慨地说。

李先生今年元月份因为需要换瓣膜，医
疗费6万多元，新农合报销2万多元，自掏
腰包4万元，由于2年前购买了一份重疾
险，保险公司赔付他12万多元，一场病不仅
让他及家庭避免了困境，还因此“赚”一笔
钱，为自己身体康复提供了后盾。

未雨绸缪，为自己和家人及时投保，提
早准备一道风险转嫁的屏障，已然成为现代
家庭的不二之选。但并非所有投保人都知
道如何买对产品。

对此，保险专业人士表示，购买重大疾病
险，最重要的还是为自己“量身定做”。不妨根
据自己的年龄、性别、经济状况的特点选择最
合适自己的保障额、保障范围和付费方式等。

案例

建议

细分人群，重点保障更高效

轻度疾病，也有专项保障 保费豁免，强化保障力度

优先为家庭支柱投保

车险买“全险”，也不一定全赔

专业人士：根本没有“全险”一说

只因未单独投保玻璃险玻璃被砸
理赔遭拒？？
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