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有这么一群特殊的“白衣天使”，她们不
是保姆却要像保姆一样照顾病人生活起居，
不是老师却要像老师一样引导病人健康向
上，不是亲人却往往比亲人更能走进病人的
内心世界，她们不仅要守护病人的身体，更要
关爱病人的心灵。

5月13日，记者来到湖北科技学院附属
第二医院精神科，看到不少病人在自由活动，
他们步履缓慢，眼神有些呆滞。而病区内却
有不少年轻护士，她们与病人聊天，观察病人
的举止。

二十三年如一日 平凡中见不平凡
赵小燕是湖北科技学院附属第二医院精

神科护师队伍中的其中一位。5月13日下
午，记者在病房内看到赵小燕熟练地为一名
病患测量血压，详细地和病人交谈，为其检查
身体。面对病人，她的脸上始终挂着灿烂而
又温暖的笑容，显得十分从容。

“给病人量血压只是例行工作之一。现
在，我们每天上午8时准时上班，主要工作是
通过生活护理、心理辅导等方式，密切与病人
接触，从而更好地观察病人的病情，记录病
情，照看病人。”赵小燕说道。

1992年，赵小燕从原咸宁地区卫校毕业
后就分配到附二医院（原咸宁地区精神病医
院）精神科工作，这一干就是23年。23年来，
赵小燕没少挨打、挨骂，但她从不退缩，也毫无
怨言。她笑着告诉记者，刚开始和病人接触
时，她也曾战战兢兢的感到害怕，家里人也不
太支持她的工作。然而，时间久了，赵小燕发
现来到这里的病人都是弱势群体，和一些医院
的正常病人相比，这里的病人往往是被家人抛
弃，缺少家人的关爱，更需要护理人员的悉心
照料。这唤起了她强烈的责任心和爱心，正是
由于赵小燕对工作认真付出，家人的态度也
从开始的反对转向支持。

精神病患者发病时的不受控制及不可
理喻的言行，让人望而却步，常常受到社会歧
视，甚至有时更要面对家人的冷漠和嫌弃，可
是在附二医院，记者看到的是，这里的一群天
使用充满人情味的心理护理，让患者们感受
了关爱、理解和尊严。

充满危险 也有温暖

在精神科做护士，首先是安全问题，在赵
小燕看来，每一个精神科护士对自己职业生
涯的深刻认识都是从挨打开始的。“心理护理
需要技巧，但前提是关爱。”这是在精神科护
理岗位上工作了23年的赵小燕常说的一句
话，也是每个精神科护士深深的体会。

记得2013年的一天，医院精神科住进了
一名30多岁的患者罗某，罗某身材魁梧，性
情急躁，一到医院便把急诊室砸得乱七八
糟。赵小燕和同事们用了好长时间才与罗某
建立起信任关系，往后每一次罗某发病前都
会主动求助赵小燕。

“还有一次，她在病区里和往常一样与病
人聊天时，突然一位病人猛地打了她脑袋一
拳，当时赵小燕就捂着眼睛没法睁开，巧的是
第二天赵小燕的老公也被患者打伤了，好几
天俩人的眼睛都是又青又肿，幸好没有造成
大碍，同事们都开玩笑说是两口子闹内讧。”
精神科王主任介绍，赵小燕的丈夫也是精神
科的医生，也时常受到患者攻击。

“用心呵护病人是我们的职责，在这里的
护士更需要细心、耐心地付出，才能更好地照
料他们。”赵小燕说，病人冲动时会伤害人，我
们必须打不还手、骂不还口，以免激怒病人。
在这里不仅要照顾病人的安全，也要顾及自
身的安全，更要学会保护自己。

精心呵护 期盼患者早日康复
“穿旧了的、过时了的衣服不要扔掉，送

给我们的老病号吧，虽然他们穿上不一定好
看，但可以御寒保暖。”在亲朋好友的印象中，
这是赵小燕跟他们说得最多的一句话。

在附二医院精神科，有很多是住了几年

甚至十几年的老病号，家人一年半载也来不
了几次，不闻不问，更别提什么添置衣物营养
品了。而精神科的医护人员逢年过节的都会
为他们捐款捐物，使他们的生活得到基本的
保障。赵小燕自己更是经常跟亲戚朋友开口
讨要旧衣物。

也许有人会说，整天和精神病患者在一
起，人身安全都得不到保障，干嘛还要继续坚
守啊？对此，赵小燕认为，每个人都有体现自
身价值的时刻，对她而言，就是看着曾经躁闹、
抑郁、焦虑或歇斯底里的患者在她的精心治疗
和照顾下，逐渐好转或痊愈再一次回归社会。

精神科的护士是最辛苦的，而每每治
疗好一个病人，他们也是无限满足的。患者
康复出院时，我们经常会听到康复的患者拉
着医护人员的手说：“医生，谢谢你们的照
顾，以前还打过你，真是对不起。”“护士，以
前脑子糊涂，经常对你又打又骂，真是对不
起！谢谢！”来接患者回家的家属也真诚的
表示：“不来这里不知道，你们又当保姆又当
护士，干你们这一行还真是不容易啊！”……
在赵小燕看来，没有什么比这种话更动听、
更让人满足。

作为护理人员中的其中一名，赵小燕
每天都要统筹兼顾许多工作。由于有些患
者比较依赖她，加班已是家常便饭。赵小燕
说：“我只是一名普通的精神科护士，没有
什么动人的事迹，只是在自己的岗位上做着
自己份内的工作。虽然这里工作并不轻松，
但是我从未后悔过。在这里，病人的康复就
是我最大的满足。我庆幸自己留在了这个
平凡的工作岗位上，实现着自己的人生价
值。”

每一个患者都是我的“孩子”
——记湖北科技学院附属第二医院精神科主管护师赵小燕

咸安区中医医院名医专家门诊咸安区中医医院名医专家门诊
杨伟 中医副主任医师 专长：擅长中医针灸、颈、腰椎间盘介入、神经阻滞术、小针刀松解术等多种治疗方法，治疗

颈椎病、骨性关节炎、腰椎间盘突出症、风湿、类风湿、中风偏瘫后遗症、青春痘等多种

疾病，疗效突出。 坐诊时间：周一至周六（大畈区）。

李芳 中医副主任医师 专长：对各种骨折、筋伤、劲椎病、肩周炎、坐骨神经痛、强直性脊椎炎、风湿及类风湿等常

见病、多发病有丰富的经验。坐诊时间：周一至周六上午（北门分院）。

大畈区康复科主任

北门分院康复科主任
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湖北科技学院附属第二医院 急病人之所急，想病人之所想 办公电话：
0715-8135247 院址：咸宁市温泉马柏大道168号

“以前政府对一些药品价格设置了上
限，但现在限价取消了，药品价格会涨吗？”
日前，国家发改委等部门联合发出《关于印
发推进药品价格改革意见的通知》，明确自
2015年6月1日起，除麻醉药品和第一类精
神药品外，取消原政府制定的药品价格，药
品实际交易价格主要由市场竞争形成。然
而，取消限价究竟会不会导致药价上涨？近
日，记者走访市民、药房及物价局了解情况。

市民：担心药价上涨

“取消最高限价，会不会导致药品价格
上涨？低价药会不会消失？”这是记者走访
市区各大药店对市民进行采访时最常听到
的担忧。作为人们日常生活中“特殊”的必
需品，药品取消政府定价后，药价是否将上
涨成为市民最关心的话题。

家住温泉城区中百仓储附近的蔡大妈

说，她今年74岁了，患有有高血压高血脂等
老年病，自己每天要吃很多药，除了报销外，
自付的费用达上千元，如果以后药价放开，
蔡大妈表示，自己最担心的是购药的成本是
不是又要上涨了。采访过程中，记者发现和
蔡大妈一样担忧的市民不在少数，他们希望
政府能够加强药价的监管，维护市场平衡。

药房：多数药品不会涨价

部分药品取消政府定价后，药价是否会
上涨？我市各大药房负责人对此看法不一，
但大多数人认为对市场影响较小。

“我觉得变动应该不会很大吧，毕竟他
们也需要考虑消费者的接受能力啊。”在温
泉城区大楚城附近的温泉红康药店药店店
员听说政府取消药品定价，表示对小药店来
说这个政策影响不大，他们的零售价还是以
药企定价为准。“以前药企根据政府标准定
价，我们根据药企定价。现在取消政府定
价，那药企怎么调整，我们还是跟着怎么调
整。”

从零售药店的角度，市场竞争极其充
分，患者对药品价格波动也非常敏感，温泉
健康久久连锁药店一吴姓负责人告诉记者：
受生产成本和市场供求影响，少数药价可能
会有小幅波动，在零售流通环节，因为取消
政府定价，而导致药店擅自提价的可能性不
大。同时，部分廉价药市场将得到恢复，从
而让老百姓用药有更多自主权和选择权。

温泉中百仓储对面民联药品商场黄店
长也表示，“以感冒药为例，哪个药店柜台里
的常见感冒类药都有二三十种，几乎没有不
可替代性，所以在定价上药企不敢‘随心所
欲’，甚至部分药价还可能下调。”对于低价
药的影响，他认为，因为低价药利润低，目前
药企生产量小，取消最高限价后，不排除部
分低价药价格有上涨的可能。

物价局：取消定价不是放弃监管

药价放开后，市场是否会出现混乱局
面？对此，咸宁市物价局价格管理科张荐表
示：之所以在此时进行药品价格改革，主要
是由于药品价格管理面临的体制机制环境
已发生变化，最高零售限价管理方式存在明
显不适应形势变化的地方，如不能及时反映
和引导市场供求、药品集中招标采购存在功
能重叠、对药品实际交易价格的拉低作用越
来越弱等。

对于放开的价格，相关部门也不是说就
不管了，而是要加强调控，采取综合监管措
施，保证市场价格基本稳定，更加有效引导
资源配置，使生产者、经营者、消费者多方受
益。

另外，张荐认为，当药品定价被放开后，
对于低价药而言可谓“利好”，由于此前利润
低无法承担生产成本，部分低价药纷纷选择
退出市场，而放开定价之后，部分曾经退市且
需求量大的低价药有望重新投入市场。

6月1日起 部分药品取消政府定价
业内人士：多数药品价格不上涨

夏季来临好治病
专家：清热祛湿 护肤防病

昨日是二十四节气中的“小满”，小满是
夏季的第二个节气。咸安区中医医院北门
分院内科主任医师王秀枝指出，湿热是小满
时期的气候特点，因此，清热去湿，护肤防病
是此时养生调理的重点。但小满虽热，若清
热贪凉过度，除湿排汗过多也会出现新的问
题，如损阳、耗气、伤津等，故调理养生还须
因人而异，主要是把握好尺度。

“今年气温波动异常，年轻人在这个节
气要注意预防咽炎、扁桃体炎等上呼吸道感
染，中年人预防血压波动，老年人则应警惕
感冒带来 的心衰。”王秀枝主任提醒。

“养生方面，重点在于清心泻火，因为夏气
通于心，小满的火热对人体脏腑影响最大的是
我们的心，所以养生保健一定要清心泻火。”王
秀枝主任建议，入夏之后心火旺盛的人，应当多
吃一些含水量大的时令蔬菜和水果，一方面可
以起到利尿清热去火的目的，同时也能补充身
体因大量出汗而损失的水分，比如西瓜、甜瓜、
草莓、苹果、甘蔗、枇杷、桃、猕猴桃、柠檬、橙
子、柚子、黄瓜、冬瓜、绿豆芽、茄子、莲藕、西红
柿、油菜、紫菜、草菇、香蕉等。

天气炎热的时候，市民还可以适当喝一些
清热消暑的菊花茶、绿豆汤、百合汤等。但要注
意的是，不可在大量出汗后一次性喝下大量的
水，增加胃的负担，还会影响心脏功能。

“小满后气温明显升高，雨量增多，但早
晚温差较大，要注意适时添衣，尤其是晚上
睡觉时，要避免着凉受风。”王秀枝主任最后
提醒市民，要顺应夏季阳消阴长的规律，早
起晚睡，但要保证睡眠时间。 （叶子）


