
本报讯（记者 庞赟 通讯员 龙攀 陈
世刚）3月15日，历时40天的2015年春运
工作落下帷幕。据统计，我市铁路、公路、水
路、公交共计发送旅客近800万人次，比去
年有所减少。

其中咸宁火车站、咸宁北站、咸宁南站、
赤壁火车站、赤壁北站等6个火车站总体发
送人数为52万余人，比去年减少2.2万人。
公路发送人数361.2万人次，与去年同期持
平，水路运输同比下降4.5%。枫丹公交公
司运载360多万人次。

高铁发送人数增长

来自铁路部门的统计数据显示，春运
40天时间里，全市普客发送人数为22.7万
人，比去年同期下降了2.7万人。

武咸城铁咸宁段发送人数也比去年减
少了1.5万余人，其中南站发送人数比去年
减少了8800人。

相比之下，高铁发送人数有所增长。咸
宁北站和赤壁北站共计发送旅客22万余
人，比去年增长近2万人。

铁路工作人员介绍，由于运行时间比普
客短，乘车环境舒适，如今越来越多的旅客
将高铁作为出行的首选。

自2009年12月26日开通至今，武广高
铁已经运营了5个年头。在这5年中，高铁
路线不断延伸，从最初的至广州，到深圳，再
到北京、上海、西安等地。辐射范围越来越
广，乘坐的旅客也越来越多。从最初的日均
发送三、四百人，到现在日均发送3000多
人，就是最好的证明。

武广高铁调图后，增加19趟车次，每日
停靠动车达到66趟，上行32趟，下行34趟，
运能大大增加，为春运奠定了基础。

客运中长途客流减少

昨日下午，记者在温泉客运中心看到，
随着时间的推移，春运出行大军早已结束，
客运中心内静悄悄的，只看到工作人员的身
影，偶尔有几个旅客前来购票。候车厅内一
长排的座椅都是空荡荡的，与春运出行高峰
期形成了鲜明的对比。

温泉客运中心工作人员介绍，今年春运
期间，客运中心共计发送旅客12.3万余人，
比去年下降了2万人，创5年来的新低。

按照以往惯例，正月初四至初十，都会
是客流高峰期，但是今年这个时间段，温泉
客运中心发送人数并不理想。2月24日是
客流最高峰，发送4484人，而去年客流最高
峰时发送了5000多人。从2月4日到2月
25日，21天时间内，温泉客运中心发送人
数，省外长途比去年增加了44人，省内中长
途下降了3930人，其中武昌线下降了2566
人，市内线路发送人数也有所下降。

去年，温泉客运中心加开了100多个到
玉环的客车，今年由于客流下降，只加开了
77个加班车。

旅客都去哪儿了？

采访过程中，记者发现，即便高铁发送
人数增加，但是铁路总体发送人数却是在下
降，温泉客运中心发送人数也在下降，那么
这些“消失”的旅客都去哪儿了呢？

农村客流增加

“今年全市道路运输与去年持平，但是
客流结构发生了变化。”昨日下午，市运管处
运输科负责人向记者介绍说，道路运输中长
途客流略有下降，但是农村客运却有增长。

根据统计，春运期间，全市道路共运输旅
客361.2万人次，与去年同期持平。统计内容
包括班线客运，农村客运，包车出行等。

该负责人表示，近几年来，我市特别重
视农村交通的发展，随着农村道路基础设施
的完善，行政村的通车率提高，农村的客流
量也在不断增加。

私家车发展

私家车的增加，对铁路、公路运输也是
一个不小的冲击。记者从市公安局交警支
队了解到，截至目前，全市有机动车41.4万
台，这个数字，呈逐年上涨趋势。

记者从湖北中交咸通高速公路有限公
司了解到，春运期间咸通高速各收费站进出
口车流量为46.04万辆，日均车流量为1.15
万辆，比2014年春运同比增长103.47%。
春节 7 天假期，咸通高速日均通行量为
16058台次，平均每分钟有11台车进出咸通
高速。

记者随后从高警咸宁大队了解到，春运
期间，京港澳高速公路咸宁段每日的车辆总
流量均有所增加，其中2月24日（正月初六）
最高，当天总流量为52102台次，环比增加
了12%。

“私家车增加，再加上春节期间高速公
路免通行费，很多人都会自驾。”温泉客运中
心工作人员分析说，有一部分人为了省事，
会拼车出行，分流了一部分客流。

咸宁南站工作人员分析，武咸城铁客流
减少，很大部分原因也是受私家车影响。

外出务工人员减少

“今年不打算去外面打工了，想在家里
投资做点小生意，有没有好的项目推荐？”最
近一段时间，记者的QQ同学群里随时都有
这种消息蹦出来。

家住崇阳县路口镇桥边村的阮华，在东
莞一大型酒店当西餐厨师，月薪过万元。在
外漂泊十几年，去年底，阮华下了决心，辞去
了高薪工作，准备回家乡开一个餐馆。过完
年之后，阮华并没有像往年一样去东莞，而
是在家里不急不慢地考察项目。

3月1日，我市举行了“春风行动”大型
招聘会，提供岗位11524个，1.5万余名求职
者入场求职，报名应聘4704人，1966人现
场意向录用，533人现场签订协议。不少人
在家门口找到了工作。

温泉客运中心工作人员分析，务工流，
是春运客流的主力军之一，外出务工人员减
少了，也会影响到客流量。

铁路发送人数略有下降 公路持平 私家车异军突起

今年春运客流结构悄然在变
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本报讯 （记者 吴青朋 通讯员
胡海淼）13日，市邮政管理局联合市邮
政公司及市内主要快递企业开展宣传
活动，向消费者宣传如何正确使用快
递，发生纠纷后如何维权等。

活动中，邮政公司、快递企业工作
人员对市民比较关心的快递时限、快件
交寄、投递签收、快件丢失损毁理赔及
法律法规对快递服务的规范等热点问
题进行了详细解答，同时还向消费者们
作出消费提示，向市民讲解邮政法律知
识，增强用户维权意识。

市邮政管理局相关负责人介绍，作
为消费者，平常在使用快递时，要注意
选择经营规范的快递公司，要依法使用
快递，不得寄递禁寄物品。填写快递单
时要尽量详细，收到快件时，可在签收
前检查内件受否完整，待确认后再签字
收件。

市邮政管理局工作人员提醒市民，
消费者在使用快递中发生纠纷，要保管
好快递详情单、收据等，及时和对应快
递公司联系，协商解决。协商不成的再
向当事快递公司投诉平台投诉，若投诉
后，在规定时间内仍无法妥善处理的，
可拨打027-12305。

眼下正是植树的好时节，苗木销
售进入了旺季。日前，记者在咸安区
107国道与鱼水路交叉路口的苗木交易
市场看到，运苗的车辆往来穿梭，选购
苗木的市民络绎不绝。

赵忠志/摄

春来苗木俏

春运结束后，旅客出行锐减，图为昨日下午，温泉客运中心候车的旅客寥寥无几。
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