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创业故事

□记者 吴青朋

今年25岁的金芳，出生于咸安区双溪桥
镇的一个普通家庭。2012年7月，她从湖北
师范学院生物技术专业毕业后，在深圳拥有
一份薪酬较理想的工作，不甘平庸的她还是
选择回家开创一番属于自己的事业。

80后美女回家创业

金芳大学毕业后有自己的梦想：到北上
广深去闯一闯。2012年大学毕业后，她在深
圳一家外贸公司找到了一份体面、理想的工
作，主要从事外贸销售，她希望通过这个平
台学到更多经验，为以后自己开办一家外贸
公司打下基础。

可是一年后，外贸销售工作做得顺风顺

水的她，却因为父母和哥哥，辞去工作回到
咸宁，这让她打算开外贸公司的梦想破灭。

干什么好呢？经营什么产品，以怎样的
方式运营？回到咸宁的金芳深感迷茫。一
次偶然的机会，她正在父母的烟酒副食店帮
忙看店，一位顾客咨询是否有甜品卖，这让
她有了开甜品店的想法。通过市场调查，她
发现咸宁的甜品店数目不多，但消费人群较
多，市场发展前景广阔。

开店要有技术和经验，于是金芳便前往广
州一家知名港资甜品连锁店，应聘全职服务
员，学习管理运营，甜点制作等，虽然月工资
只有1000元，但她仍干得很开心。

尚品甜记应运而生

经过3个月的学习，金芳已经系统掌握
了一套甜品糕点制作和运营管理的方法。
她将创办甜品店的想法告诉父母，起初父母
并不支持她开办甜品店，不仅担心没有市
场，而且担心她没有开店经验。经过多次软
磨硬泡，今年刚过完春节，她终于得到父母
的支持，筹得10万余元资金开办甜品店。

甜品店开在哪里？这让经验不足的金
芳一度犯难，城区繁华地段租金昂贵，无法
承受，偏僻地段客流量又少。经过一番综合

考虑，她最终选址温泉第一街郭林路小学
旁。店面找好了，接下来是店面设计装修问
题，为了节省费用，金芳请来工人，自己设
计，现场指导，经过一番努力，150平米清新
时尚风格的店面装修完成，店内可同时容纳
60多位顾客。

今年3月28日，金芳的尚品甜记店开张
了。经过3个多月的试营业，甜品店开始盈
利。随着顾客的增多，甜品店工作人员也随
之增加，店内已经吸纳了10余人就业，大学
生兼职若干。

定位中低收入人群

一个雨天的上午，记者来到金芳的甜品
店，这家开业不到一年的甜品店吸引了众多
甜品粉丝，顾客们一边品尝可口的糕点，一
边听着优美的音乐，打破了这个雨天的沉
闷。

金芳十分看好甜品店的前景，并看中咸
宁的消费潜力。她说，之前有很多人觉得甜
品店行业利润大、起点低，但是开甜品店最
关键的是需要一套经营运作理念，而她的理
念就是薄利多销，吸引更多顾客前来消费。

金芳从一开始就瞄准中低端收入人群
以及学生群体。在尚品甜记店，水果盆栽、

杨枝甘露，蜜糖吐司……甜品和糕点达100
多种，价格在10元至15元不等。“甜品店突
出错位竞争，产品瞄准的是中低收入消费人
群，市场需求就会增大。”金芳总是满脸笑容
地说，因为口味独特，常常有吃货慕名前来。

志在做优做强

“机遇对人有时候特别重要，但抓住机遇
就更重要。”金芳在总结自己创业的经验时说，
每个人都有自己喜欢的道路，踏踏实实做事
才是关键，创业的成败需要时间来检验。

开甜品店不是一锤子买卖，后期的回头
客更重要，生活已教她学会了很多。近年
来，城区的甜品店越开越多，如何在激烈的
市场中分得一杯羹，金芳说，重的就是不断
创新，让自己的品牌能吸引和留住更多顾
客。每天都让顾客有新鲜感。

不过，现在金芳并没有扩张店面的打
算，她决定，还是坚持现在的经营模式，一直
走下去，将店铺做优做强。

本报讯（记者鲁芳 通讯员周越）据中国
人民银行部署，自今年11月起，全国POS机
将关闭芯片银行卡降级交易，从明年1月1
号开始，商业银行将不再发行磁条卡，芯片
卡支付将告别刷卡，迎来插卡时代。近日，
记者走访发现，银行推出免费更换芯片卡，
但不变更卡号的服务推动市民换“芯”，深受
市民欢迎。

昨日，市民朱女士手持多张不同银行发行
的磁条卡一一前去各个银行咨询：“我的磁条
卡更换成芯片卡能不换号吗？”她介绍，自己每
张银行卡都绑定了不同服务，一旦更换卡号，

需要取消原卡号绑定，重新设置绑定会很麻
烦。在交通银行营业部，工作人员告诉她，交
行目前提供免费换“芯”不换号服务，朱女士这
才欣喜同意将旧磁条卡更换成芯片卡。

朱女士还说，自己刚才去了另一家银
行，但是这家银行不提供保号服务，因此她
没有更换芯片卡，“只要磁条卡还能继续用
就先用着，暂时不换。因为实在不想换号。”

哪些银行能提供换“芯”又保号服务？昨
日，记者在多家银行营业厅了解到，目前我市
中行、农行、工行等多家银行都均有磁条卡免
费更换芯片卡的服务，但仅少数银行提供保

号服务，一家银行网点营业员表示：“金融IC
卡制作成本较高，若要保住磁条卡号码，制作
时间较长，政策并没有明确规定换卡需保号，
因此，各家银行的具体做法也有差别。”

交通银行工作人员介绍，目前的POS
机都支持刷磁条卡和插芯片卡的功能，所以
磁条卡目前仍然可以使用。但磁条卡与芯
片卡相比，芯片卡最大的优势是不能被复
制、技术含量高、难以被模仿，颠覆了传统磁
条卡安全系数低、扩展性差的劣势。因此，
建议手持磁条卡的用户尽快更换芯片卡，以
保障今后在使用过程中的安全性。

明年起磁条卡逐步停发
市民青睐换“芯”又保号

本报讯（记者鲁芳通讯员邵枫）近日，记
者从市中行获悉，其“中银就业通”产品在我
市金融支小支农创新产品展评竞赛中获奖，
截至2014年11月份，该产品已为辖区内7
家劳动密集型小企业实现融资700万元。

“中银就业通”是指按照国家和湖北省
制定的小额担保贷款政策规定，由中国银行
发放的用于扶持符合贷款条件的劳动密集
型小企业的新型信贷产品。服务对象为符

合就业再就业担保贷款条件的劳动密集型
产业，即经就业部门审核就业再就业人数达
到一定比例且属于相关支持行业的劳动密
集型中小企业。

2013年，我市某民营机电生产企业，因
扩大生产规模导致流动资金紧张，公司土地
使用权及所属房产均未获得相关属权证书，
无法在银行获得融资，故向咸安区就业部门
提出就业再就业担保贷款需求，经人力资源

和社会保障局及担保中心审核，改企业符合
就业再就业担保贷款条件，遂达成同意担保
意向，中行在上报省分行并落实担保的情况
下向该企业发放流动资金100万元，缓解了
企业流动资金紧张的局面。

据悉，该产品的贷款额度不超过200万
元，贷款期限最长不超过2年，贷款比例按
照就业再就业担保基金的5的比例发放贷
款，且贷款利息的50％可享受政府贴息。

市中行“中银就业通”帮大忙

7家企业融资700万元

金芳：妙龄女子投身“甜蜜事业”

本报讯（记者鲁芳）除了金领、白领、蓝
领们，记者近日发现，经常去银行理财咨询
室“串门儿”的还有一类人：退休的“大妈们”
和“大爷们”。

“好的，我把宣传单页拿回家比较比较，
有需要就过来。”孟大妈接过银行工作人员
递过来的理财宣传单页时说道。

孟大妈今年54岁，退休后帮儿子把孙
子带到上小学后就“清闲”了。她介绍，自
己除了有一笔固定的养老金外，每月还有

退休工资，但养老金存定期耗时太长，收
益也不高，在身边老年朋友的推荐下，她
决定来银行咨询有没有投资期限短，收益

“看得见”的产品，“看，我已经去了好几个
银行了”孟大妈展示着手里的大摞宣传
单。

同样在银行咨询室的刘大爷算得上一
位短期理财的“资深”投资人，刘大爷说，这
是自己第3次来购买理财产品了，除了购买
理财产品以外，他还把以备不时之需的家

庭流动资金存入了余额宝，实行多向收
益。“老年人不能成为孩子们的负担，我今
天管理财富也是为子孙创造财富。”刘大爷
笑言。

据银行工作人员介绍，老年人咨询理财
约占整体咨询人数的20％，由于老年人理财
更注重“谨慎”和小风险，因此，购买产品多
以保本型理财产品为主。交通银行工作人
员提醒，老年人在购买理财产品时应选择正
规渠道，谨防被骗。

大妈大爷们也倾心理财
提醒：选择正规渠道，谨防被骗

嘉鱼农商行

“进村入户”与客户零距离

12月8日，嘉鱼农商行选定对嘉鱼县
汽车运输公司退休职工——69岁的胡大
爷进行入户走访。电话征得老人同意后，
农商行工作人员带上事先准备的入户材料
和小礼品，前往老人往处。

和老人讲明了入户来意，农商行工作
人员送上小礼品和“客户经理”联系卡。胡
大爷向工作人员抱怨道：“过去你们农信社
牌子小，存款没有大银行保险，利率又不
高，服务态度也不怎么样”。

问起老人不满原由，老人解释，前几
年，他有一次去农商行营业部办理业务，个
别员工服务意识较差，“得罪”了这位老大
爷。农商行工作人员赶紧向老人表达了歉
意，并向他详细地介绍了现在存款优惠政
策、文明规范服务等内容，慢慢的，老人的
态度有所好转。

临行出门前，老人说：“现在大冬天上，
你们冒着严寒，放弃休息到我家来走访，确
实让我很感动，我现在还有4笔定期存款
未到期，到期后我一定转存到农商行。”当
晚的走访，让农商行深深地领悟到了“进村
入户”走访活动的真正意义所在。

（杨惠春杨叶红）

咸安萃华金店重装开业

满3000送银条

本报讯（记者陈志茹）12月20日，经
过2个月的重装和扩建后的咸安萃华金店
即将再次盛大开业。

据了解，萃华金店创建于公元1895年
（清光绪 21 年），是一家集黄金、铂金、钻
石、翡翠等珠宝首饰研发、设计、生产、批
发、零售、加盟为一体的专业公司。在全国
有一百多家连锁加盟店。

重装后的咸安萃华金店于本月20日
开业，开业当天至本月26日，全场首饰满
3000送银条，黄金一元抢购免费以旧换新
（只限当天），凡进店者每人可获精美水晶
杯一个。

据悉，咸安萃华金店开业已有4年，凭
借着诚信为本的经营理念，在我市深受消
费者信赖。


