
“微信朋友圈营销是典型的熟人营销。”
近日，资深互联网观察家、速途研究院院长丁
道师告诉记者，熟人营销和传统的营销相比，
有天然优势。通过熟人间的转发推荐，对产
品的认可度显然会高于其他销售方法，更容
易获得信任感，用户的黏性非常高。

“产品信息的传播速度和范围也会像滚
雪球一样，越滚越大。”丁道师表示，如果每人
的微信账号里有200人，那么转发一次200人
收到，这200人分别转发就是40000人，以此
类推，前景非常可观。

不过他提醒称，朋友圈的营销目前面临
着一些尴尬。朋友圈广告类信息太多影响用
户体验。微信朋友圈更多是人们分享信息、
情感交流的地方，一旦出现大量广告，用户势
必会反感。朋友圈不等于营销的战场，有好

东西的确可以相互分享，相互推荐，但以盈利
为目的的“推荐”增加了金钱的味道。

“朋友圈‘坑’熟人的现象的确存在，但只
是少数。”丁道师提醒大家，仅凭朋友圈的图
片和文字信息，无法判断产品是否来自合法
企业，因为经营资质、店家的真实信息、售后
服务等缺失，也增加了消费风险。他提醒大
家，微信已拥有10亿用户，商机无限，千万不
要因为一时的利益，伤害朋友，失去朋友的同
时失去创业的机会。
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常利用聊天骗取信任后“忽悠”买家

买家：买朋友所售化妆品过敏
重庆网友谢静，发现朋友圈里卖东西的人

多了起来，朋友齐红（化名）就是其中一员。
谢静说，今年6月，她在微信上跟齐红打

招呼，询问一款某品牌的化妆品，对方称自己
没代理这个品牌，然后向她推荐一种新品牌。

“我的皮肤很小气，一定要质量好的哈。”
齐红一再保证这个品牌的化妆品不会造成过
敏。

谢静说，“这牌子我没听过，有点犹豫，但
想到两人关系很好，并且朋友一直强调是新
品，质量好，所以买了一支几百元的精华喷
雾，谁知道收货后喷在脸上，皮肤立刻过敏，
吓得我赶紧洗掉。”

李小姐通过微信加了一网名为“宇仔”的
网友，两人经常聊天，一来二去，李小姐就把
对方当朋友对待。“宇仔”经常在朋友圈发代
购信息，6月，她联系上对方，花2800元购买
了两双Nike限量版鞋。

打了钱后，她在微信上问对方什么时候发货，
但对方一直不理，她要求退款，却被对方拉黑。

随后，李小姐在微博上搜了一下，发现对
方就是先用与人聊天的方式，获得信任感，随

后“忽悠”对方买他的产品，骗取钱财。记者
在网上搜寻发现，的确有许多网友在声讨这
位卖家。

卖家：委托熟人代购没验过真伪
日前，记者联系上一位在朋友圈专门做

营销的胡小姐。记者翻看她的朋友圈发现，
里面的产品琳琅满目，既有护肤品化妆品，也
有衣服鞋子包包，均打上美国正品、日本热卖
等标签。胡小姐称自己刚毕业一年，工资刚
好解决温饱问题，正好有一位北京的朋友在
做微商，她便加入用自己的微信号帮忙宣传
产品，赚点零花钱。

“我卖的东西多数从国外代购回来，价
格上差距很大。”胡小姐称，北京这位朋友认
识许多在海外的华人，趁着商场打折处理，他
们便以相对较低的价格购买，然后直接寄给
订货的卖家。考虑到每个人的经济能力不
同，产品的质量有高有低，从香奈儿的唇膏到
不太出名的护手霜，他们都有。

“我们的产品都是正品，产品质量不错。”
胡小姐说，自己的微信账号里全是知根知底
的朋友，东西也就全部由朋友购买，利用朋友

们的信任感卖次品的生意做不长久。自己的
朋友圈不大，至今还没有朋友反映质量问题。

从不担心代购买到假货？对此，她表示
和代购人员认识，彼此关系不错，相信他们不
会买假货，所以不曾鉴别真伪。“代购每次都
会进行购物现场直播，能保证正规的拿货渠
道。”胡小姐说，她听说圈内有专门卖高仿的
微商，但一般买卖双方都知道内幕。

归类
朋友圈兜售商品有三种人

亲身体验型：舒先生是个生意人，生意转
战到微信圈，今年主要是卖某种保健品。他
自己也会吃这种保健品。

帮人推销型：黄女士是全职妈妈，平时没
事儿，帮人在网上分销化妆品。各种牌子的
都有。没有实物，买家订货后，她才到经销商
处去取，然后提成。

海外代购型：周女士的朋友在微信圈里
发的是代购信息，代购韩国的各种衣服鞋子
化妆品。周女士购买护肤品用后感觉一般，
后来她发现图片不是真实图片后，果断取消
了关注。 （来源：《重庆商报》）

捕捉生活细节做诗意联想
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举冲锋枪的劳拉，戴墨镜的金
刚葫芦娃，大兵瑞恩，还有加菲猫
……这是浙江省台州一中运动会
的开幕式。近日，该运动会现场照
片被发到网上，引来网友强力围
观。台州一中校办的徐主任说，这
样“不羁”的运动会开幕式已存在
五六年了，“只是之前一直没有受
到外界关注”。 （来源：新浪微博）

加菲猫 葫芦娃
亮相学校运动会

微微语录

杨石头（think3group 智立方品
牌营销传播集群伙伴长）：女人，要
学会过滤，过滤你的思想，过滤你
的朋友圈，过滤你的缺点，学会让
自己很干净很舒服地呈现在这个
精彩的社会，学会从容，淡定，比你
的容貌更能让人喜欢。

马靖昊（财税专家）：你越出色，
恨你的人越多。你越好，讨厌你的
人越多。因为你的好，衬托出别人
不够好。所以当你越来越优秀，遭
受的非议就越多。不要自降身价迎
合人，全力以赴往前走吧，等你登上
顶峰会发现，其实在非议你的人背
后，还有更多爱你的人。因为爱你
的人，往往是沉默的大多数。

李开复（创新工场董事长兼首
席执行官）：我一位亲人给她女儿的
承诺：1）陪你时，一定全心全意，2）经
常告诉你我多爱你，3）支持你要做的
事和想成为的人，4）学习新时尚和技
术，与你有共同语言，5）保持高标准，
但也常给你鼓励，6）信任你，7）不强
迫你，但要求你言出必行，8）永不用
伤害你的言语，9）经营婚姻，让你体
验爱和相伴的真谛。

周国平（哲学家）：怎样确定一
个职业是否适合自己？我认为应该
符合三个条件：第一，有强烈的兴趣，
甚至到了不给钱也一定要干的程
度；第二，有明晰的意义感，确信自己
的生命价值借此得到了实现；第三，
能够靠它养活自己。

（来源：新浪微博）

▲女神发帖说：突然感觉自己
好陌生。

屌丝神回复：妆化得自己都不
认识自己了吧？

▲我和女友约定，每晚去街上
跑步半个小时减肥，我们坚持了一
个月，效果真的很明显，沿街的烧烤
摊都被我们吃遍了。

▲公司安排体检，我临时有些
私事便让同事帮我请假，回来之后
莫名其妙地被老板批评了一顿。我
就跑去问同事：“你帮我请假时是怎
么说的？”

同事回答：“我跟老板说你身
体不舒服，不能去医院体检了。”

（来源：新浪微博、腾讯微博）

微微笑话

2014年10月28日 星期二

副刊 责编：郭蓉 美编：郭蓉 网罗天下
E-mail:xcdsb@163.com15

不良商家不良商家

““圈圈””

熟人营销
优势风险并存
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微博大V“一蚊丁”的一条“有趣真好”的
微博，让东南大学的大三女生张晗成了网络红
人。仅仅用了半小时，网名为“岛罐头”的张晗
微博粉丝骤增7000余人。“岛罐头”是一个有
趣的姑娘，生活中看到的琐碎事物都能被她

“脑洞大开”，赋予诗意的联想。于是，柠檬的
国度里一天只有22个小时，在杯中提拉茶包
成了“在水里放风筝”。温暖的想象给枯燥的

生活平添了几分趣味，网友赞其是“治愈系”
（指令人心情放松舒缓，可抚平心灵创伤）女生。

“脑洞大开”的姑娘红了
“最近认识个脑洞大得出奇的小姑娘@岛

罐头，不爱转发专心卖萌，写的东西也很调
皮。以下是在她相册随意截的几张图，反正我
是很喜欢。#有趣真好，有趣万岁！#”10月20
日，“一蚊丁”在微博中发出了这样的文字，并
附上了“岛罐头”的微博截图。闻讯而至的网
友看完截图，纷纷点开“岛罐头”的微博链接，
毫不犹豫按下了“关注”按键。半个小时里，

“岛罐头”的粉丝飙涨7000多人。
能够快速“涨粉”，多亏了“一蚊丁”的那几

张截图。虽然都是生活中常见的普通物件，
“岛罐头”的拍摄也相当普通，没有任何PS的
痕迹，但配上“脑洞大开”的“图片说明”后，简
单的一片柠檬，或是一个泛黄的水龙头，都成
了“独立而自主”的生物。如，关于柠檬的截图
中，图片中的柠檬切片已经被泡开，孤零零放
在没有水的水杯中。兴许是盯着柠檬发呆太
久，“岛罐头”发现，柠檬的截面很像钟表的表
盘，于是，她开始脑补起了“柠檬的国度”，“真
的用横截面计时的话，柠檬的国度里一天只有
22个小时咯。”

爱联想的姑娘是东大建筑女
正当网友们猜测，这位有趣的姑娘到底什

么来历时，“岛罐头”的微博信息暴露了她的身
份。微博信息显示，“岛罐头”来自东南大学，
是一位在校大学生。

昨天，记者联系上了“岛罐头”。“岛罐头”
的真名叫张晗，出人意料的是，这位在虚拟世
界里文艺腔满满，“脑洞大开”的姑娘竟然是一
位工科女生，今年在东南大学建筑学院读大学
三年级。“我读的专业是建筑，这个专业需要的
思维尺度比自己生活里思考的尺度要大得多，
往往都是城市或是空间。所以我经常需要‘变
大变小’，在学习和生活之间‘跳来跳去’。”

张晗和记者举了个例子，“水龙头那张图
片里，打开龙头的手柄不就是一个向上的弧线
嘛，我看到了就想起花轮同学的发型了。”张晗
表示，自己比较喜欢观察生活，注意到一些有
趣的细节，然后拍摄或是记录下来，将自己开
心的事物分享给朋友，于是就有了微博里的这
些有趣图文。“语文里应该叫通感吧，我很喜欢
这种手法。”

“很多人给我私信，说看了我的微博觉得
很幸福，我也觉得暖乎乎的。”对于这次的意外
走红，张晗总结道。

（来源：《扬子晚报》）

“韩国热卖面膜，团购走起，小伙
伴们要不要？”秀美食，晒旅行，上自
拍，甚至转发心灵鸡汤，一直是微信
朋友圈的主题。随着朋友圈聚集的
人越来越多，人们突然发现，朋友圈
正逐渐沦为卖鞋、卖包包、卖化妆品
等人群的商品集散地。

日前，一则名为《朋友圈热卖假
货大起底》的网帖在朋友圈疯传，曝
光了以化妆品为主的多款产品的真
实面目，并指出在朋友圈卖货的人，
就是利用“朋友”间相互信任的弱
点。事实是否如此？


