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打8110000 宽带到家
为满足广大用户对电信天翼宽带日益

增加的需求，同时保持电信宽带品牌和服务
优势，中国电信咸宁分公司不断强化宽带服
务举措，在提供优质网络、高速带宽、维护保
障等基础上，又推出了“一个电话宽带到家”
的快捷服务。此服务既方便广大市民办理
业务，又不影响用户工作、学习时间，可让用
户在最短的时间内使用电信宽带。

不跑腿 不排队 安装到位再付款
“一个电话宽带到家”与用户到营业厅

申请相比，更快捷更优质，特点在于：用户
足不出户，只需一个电话，电信公司专业人
员24小时内，按照约定时间上门为用户受
理安装，不用到营业厅排队，免去用户舟车
劳顿；先装通再收费。让用户体验电信高
品质宽带的同时也享受电信公司优质的服
务。

服务保障
为保障“一个电话宽带到家”的服务质

量，中国电信咸宁分公司切实落实宽带服务
五项承诺：即“无条件受理，48小时内装机，
接到宽带障碍后24小时内修障，提供7×24
小时宽带专家座席服务，宽带装机、移机、修
障若超出承诺时限将按相应标准双倍赔
付。”

天翼宽带领先从未止步
中国电信咸宁分公司近年来不断加强

基础网络建设，全面推进“光网城市”，建设
综合信息服务系统和便民服务平台，服务公
众生活；积极推进本地信息化、工业化“两化
融合”，坚持信息服务“三农”。 2012年8月，
中国电信湖北公司与咸宁市人民政府成功
签约“智慧咸宁”建设项目。按照规划，五年
内累计不少于20亿元的投资，重点加快光纤
接入网、大容量承载网、下一代互联网、4G/
LTE、WLAN网络建设。力争在两到三年内
中心城区实现无线宽带网络的全覆盖，打造
有线宽带、4G/LTE、WiFi立体化的、无缝覆
盖的宽带网络。伴随“智慧咸宁”项目的推
进，中国电信咸宁公司将紧密围绕“建设宽
带咸宁，促进信息消费”的目标，大力实施四
大工程：高速智能网络工程，宽带普及提速
工程，智慧应用推广工程，宽带服务领先工
程，重点抓好宽带快装快修。

多样化的宽带套餐和资费
天翼宽带既有单产品宽带满足个人通

信需求，也有融合套餐宽带满足家庭客户需
求。如，4M 单产品宽带使用费有70 元包月
和770 元包年两种；融合宽带有全家手机打
够159元/月送4M宽带、手机消费189元/
月，100M光纤宽带仅需60元等，多样化的
套餐和资费总有一款会让您满意。

服务新举措初见成效
咸宁电信新推出的宽带快装服务活动

自4月初正式实施以来，全市通过电话咨询
报装的用户已达283人次，除用户要求缓装
的 21 户，实际安装 238 户，安装率达到

91% 。 随 着 该 项 服 务 的 深 入 推 广 ，打
8110000宽带到家这种新颖的服务将成为
深受用户喜爱的服务方式。咸宁电信也欢
迎更多的宽带业务需求客户拨打8110000
专线咨询办理宽带业务，享受最新最便捷的
服务。

中国电信咸宁分公司推出全新服务

一个电话 宽带到家
先安装再付款 套餐多样化

专线咨询：8110000
通讯员 孙佐清 陈建斌

“绿书签行动”

23日，我市以“拒绝盗版 共筑未来”为主
题的“绿书签行动”宣传活动在温泉举行。市
图书馆也在此次活动中提供2千余册正版图
书供市民阅读。

2013年我市查获盗版侵权非法出版物
共计2万余册。此次“绿书签行动”涉及3至5
所中小学、电影院、书店以及音像制品店，发
放“绿书签行动”宣传用品等3千余份。

（记者毛亚轩实习生沈朦通讯员宋敏）

咸安天立路桥公司
为职工解决用水难

本报讯（记者葛建伟 通讯员陈蓉娟
谢承富）近日，咸安区天立路桥公司多方协
调，筹集资金，帮职工解决了用水难题。

该公司有88户职工住房建于上世纪八
十年代，水管设施老化，导致水压降低，职工
用水困难。今年，该公司积极与联合水务公
司协商，针对这88户职工大部分较为困难的
实际情况，公司多方筹集资金129200元，承
担了大部分水改费用，化解了用水难题。

咸宁消防
配发执法记录仪

本报讯（记者陈志茹 通讯员 吕婧 杨

秋莎）18日，咸宁市消防部门为全市7个
消防大队配发51台消防监督执法记录仪。

从4月 18日起，咸宁市全体消防监
督员在开展消防监督检查、火灾事故调
查以及行政审批窗口受理时全部使用执
法记录仪，实现执法过程“全记录”。

本报讯（记者镇强）昨日，市长丁小强一
行实地调研一批项目的建设情况，要求咸宁
大道东段延伸项目限时完工。

丁小强一行实地调研香城大道（贺温路）
改造、职教集团实训基地、贺胜桥城际铁路广
场小镇、咸宁大道东段延伸、东外环（武咸快

速通道）等项目建设情况。
据悉，香城大道两侧人行道即将铺设完

毕，正在建设绿化带、绿道；职教集团实训基
地已经开始投入使用，实训中心即将完工；城
铁贺胜桥东站中心商务区初现雏形，部分主
体建筑已经封顶；咸宁大道东段延伸道路平

整完毕，两侧管线全部铺设到位。
丁小强要求，咸宁大道东段延伸、东外环

等道路是市区重点基础设施项目，各责任单
位务必要倒排工期、列出时间表，全力推进项
目建设。咸宁大道东段延伸务必要在五月底
前具备通行条件，未完工者直接“下课”。

市长调研项目建设时发“通牒”：

限时未完工者“下课”

本报讯（通讯员张恒陈如亮）公安部部
署在全国公安机关开展为期5个月的执法检
查“回头看”活动。全面围绕2013年以来办
理的行政、刑事案件和涉法涉诉案件，紧紧

抓住接处警、受立案、调查取证、涉案财物管
理、窗口服务和社会治安突出问题整 治等执
法办案关键环节、重点领域，以“回头看”的方
式对群众反映强烈的执法突出问题进行再梳

理、再排查、再 剖析。
为了搞好这次活动，广泛征求群众意见

建议，市公安局公布执法检查“回头看”活动
举报电话：0715- 8172033。

市公安局公开执法检查“回头看”活动举报电话
通城地税局
举办全国征联大赛

本报讯（通讯员胡庆华 胡文新 杜旭
兵）为搞好全国第23个税收宣传月活动，
通城县地税局日前举办首届“天岳杯”全国
征联大赛，收到良好宣传效果。

活动共征集作品2413件。所征集作品
突出通城地税征收管理、文化建设、廉政建
设等内容，寓税法宣传和文化推介为一体，
达到了宣传地税、拓梦通城的目的。


