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G 敢当头条

■ 张西流

日前，中共中央办公厅、国务院办公厅印
发《关于创新群众工作方法解决信访突出问题
的意见》(下简称《意见》)，提出合理设置考核项
目和指标，不简单以信访数量多少为标准进行
考评，推动各地区把工作重点放在预防和解决
问题上。根据上述《意见》，下一步信访制度改
革不再实施信访数量排名，而是强调解决问
题。（2月27日《21世纪经济报道》）

取消信访排名，对于地方来说，无疑是个
如释负重的利好消息。事实上，早在《意见》下
发之前，国家信访局已经悄然取消了地方信访

排名，而且持续至今，明显释放出了改革信号。
特别是，一些嗅觉比较灵敏的地方，也用“取消
以信访排名考核官员政绩”的方式，对国家信访
局的“悄然行动”予以积极回应。

始于2005年的信访排名制度，在各级党政
官员的心目中非同小可，可以说是顶在头上的
一个“压力锅”。这是因为，信访排名成绩，纳入
了公务员考核体系，各级党政领导成为信访责
任人，辖区内访民进京上访次数，与领导乌纱帽
直接挂钩。特别是，信访责任追究机制，从乡镇
到县市，再到省一级，构成了一个“金字塔”式的

管理模式，一级压一级，最终演变为上级对基层
低信访指标甚至零信访指标的硬性要求。

面对信访排名这座大山，基层的实际操
作，与制度设计的初衷，越来越背道而驰。受
保政绩、保乌纱帽的利益驱使，一些地方过度
强化信访职能，甚至将信访部门打造成了准司
法机构，使公权开始异化，成为维稳、截访、甚
至封堵言路的一种工具。通过各种高压手段
来减少信访的极端做法，经常见诸报端。比
如，“被精神病”近年来成为引发社会高度关注
的焦点问题，其实就是大量信访冲突与侵权行

为的突出体现。
终结信访排名，仅是对过去的信访工作进

行梳理和纠偏，探索解决信访问题的出路，才是
治本之策。首先，应转变信访工作方式，把矛盾
化解在基层，把问题解决在当地，把矛盾化解前
置，避免更多的矛盾涌入信访；真正做到群众依
法信访，社会依法维稳，政府依法行政。特别
是，对于疑难突出的信访问题，由地方党政主要
领导重点处理，相关职能部门与信访部门搭建
起信息通道，上访者反映问题的处理结果，通过
网络可实时查询，让社会和群众随时监督。

探索信访出路才是治本之策

湖北华声机电特约之——《热点时评》
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H 画里话外有此一说Y

谬误传播罪莫大焉
深夜，一辆皮卡车撞伤过路老者，司机下车

查探后返回驾驶室，点火、启动、掉头，车辆第二
次从老者身上碾轧过去。甘肃嘉峪关这一幕的
犯罪嫌疑人张庆达一审以故意杀人罪被判15
年。 (2月26日《北京晨报》)

如果检索类似案件，我们可以发现，在相
关案件当中，其他肇事者的冷酷亦不输于张庆
达。这说明，在此类人心中，“撞伤不如撞死”
论犹如一个“生活常识”，深深地扎根于他们
的内心。

而当一个人面临突发处境时，最信任的往
往是其所认为的“生活常识”。我想那一刻，
张庆达一定左右衡量。但以现实而言，撞死的
后果，远比撞伤要更加沉重。当事故已经发
生，撞伤还是撞死，往往容不得人们考虑。而

如果这中间可以选择，故意选择撞死，那就是
人性里最丑恶的一面，当以法律严惩其暴行。
更何况，张庆达案远不存在这个选择，当事故
发生时，被撞者只是受伤。张庆达驱车二次碾
轧他人致其死亡，这是显而易见的谋杀。

为什么如此明显的法律常识，却敌不过
“撞伤不如撞死”的谬误？从现实环境来看，
我们对于类似法律常识，普及力度还远远不
够。人们接受新知识的渠道，主要依赖于现代
传媒。而一些媒介关于“撞伤不如撞死”的反
复渲染，虽其用意在于讨论交强险之是非，但
由于立错了靶子，在客观上起了一个固化刻板
印象的作用。今天，我们反思张庆达案，就应
看到传播之于心理的作用，对于类似事件，应
注重规避谬误传播。

■ 杨兴东

近日，网友“郭述良”多次通过微
博实名举报眉山仁寿县养路段党组
书记陈大为：陈以平均每年400元的
租金，打包租下7间公家铺面2005
年到2044年间40年的经营使用权，
再将铺面对外出租，租金价格从每年
2000元涨到6000元。仁寿县交通
局纪委证实了此举报。

只要400元“成本”，转手就能收
回几千元不说，租房的“行情”还在一
路上涨，保证 40 年持续“升值”。照
这个算法，几十年下来赚上百万不成
问题，这吸引力绝胜银行定存，都能
秒杀“余额宝”了。

如此低风险高回报的“理财产
品”，似乎不会对外公开发行，要不怎
么只有书记这么好运气能拿下呢？
明明是公家的房子，“收益”却不用和
公家分享，书记这么有经济头脑，网
友们知道吗？ 据长江日报


