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本版看点——

为抢拼“开门红”保险公司大打“服务牌”

□记者徐浪

险种更加贴合实际

2013年8月初，保监会发布《关于普通
型人身保险费率政策改革有关事项的通
知》，政策公布后不到一个月的时间里，保险
企业快速反应，纷纷推出新产品，预定利率
均升至3.5%，甚至更高。在产品类型上，保
险公司也顺应需求，纷纷在年金保险上下工
夫，新品扎堆上市。

记者走访时看到，各家寿险公司大厅挂
起了“开门红”的标语，营业大厅人满为患，
前来办理业务的客户络绎不绝。

记者了解到，为迎接开门红，各家寿险
公司的“开门红”的主打产品以养老年金保
险产品为主。

生命人寿隆重推出生命富贵宝年金保
险计划，这款产品具有“快速返还”的特点，
并新增“持续保险金返还”、“养老双倍给付”
等卖点，同时保持了生命人寿特有的“保额
分红+万能账户”经典理财模式。生命人寿
咸宁中支相关负责人介绍，“生命富贵宝年
金保险计划”是生命富贵系列产品中的又一
保险精品，将为客户创造财富稳健增值的
放心体验。

在国华人寿，“盛世年年”养老年金保险
作为“开门红”产品，在2014年1月1日“开
门红”首日就实现了非凡的业绩，销售形势
乐观。

“这款产品紧扣时下最热门的养老话
题，同时也是保险费率市场化之后第一款用
足保监会最高定价利率的年金产品，性价比
非常高，返还快、终身可领取，全面体现人寿
保险的价值，很适合作为家庭养老保险的补
充。”国华人寿相关人士称。

此外，太平人寿开门红产品“稳赢二号”
分红险，也侧重养老年金和教育年金，同时
配套提供高端医疗津贴保险，在更大程度上
满足了投保者对于资产保值增值、养老、医
疗等多方面的保障需求。

抢客户主打服务牌

对保险公司来说，好的产品意味着成功
了一半，而全力以赴为“开门红”提供好的服
务也就离成功更近了一步。

“既然你们公司没有合适的产品，那你
能帮我推荐你们同业内符合我要求的产品
吗？”1月2日记者在一家保险公司采访时记
者碰到一陈姓市民咨询保险。

记者和陈女士交谈后了解到，陈女士想
为今年49岁的母亲购买一份重疾险。在温
泉第一街一家保险公司咨询后得知该公司
所能提供的产品与自己的预算差别有点大，
于是委托该公司保险顾问为其寻找合适的
重疾险产品。

在不到一个小时的时间里，保险顾问就
根据陈女士的要求在阳光人寿找到了合适
的产品并为陈女士做了详细的保险计划，还
详尽的为陈女士解答，这让陈女士万分感
动。

“在保险产品的销售上，我们会根据
客户的保障需求为其做不同的保险规划，
不会为了自己的业绩而随意推荐不合适
的产品，这样无愧于客户无愧于自己。”当
问及为何不厌其烦的为客户推荐本公司
以外的产品时，保险顾问的一席话让记者
感触很深。

采访时也有保险公司负责人介绍，随着
保险产品的同质化，保险公司说到底还是服
务的竞争，服务将成为未来保险业竞争的主
旋律。为此，保险公司在个性化服务方面下
功夫，尽可能满足客户的多样化需求。

市场更加理性规范

元旦期间，记者走访了几家寿险公司了
解到，各家公司都在全力备战“开门红”，仅
从营销策略和激励方案来看，2014年的“开
门红”与往年相比似乎并没有大的不同。但
事实上，随着人们对保险了解的加深，在保
险产品选择上更加理性。

“不少市民都是趁着元旦放假，给孩
子和家人买份保险，拥有保障的同时还有
一定的分红收益，我觉得这种产品比较符
合大众的消费需求，保费也不高，还是比
较划算。”一位正在柜台办理保险业务的
客户告诉记者，对于客户来说，这个时候
买保险是不错的选择，因为一般来说，这
个时候保险公司大多会推出一些较高收
益或保障的产品来增加销售量，很多客户
都是看中这一点。

国华人寿咸宁中支一负责人告诉记
者，从元旦开始，公司上下都在奋力争夺

“开门红”，今年的开门红与往年相比，可以
看出，保险普遍被广大客户所接受，保险的
作用日渐突显；客户投保意识日渐谨慎，在
产品同质化的今天，客户可能更看重产品
的收益；市场更加理性，客户在选择代理人
时，会有较长的“磨合期”，在选择产品时也
比较谨慎，而与此同时，代理人也会有一个
较长的“销售期”，避免客户在选择产品时
出现一些问题。

保监会“三条线，齐步走”战略
加速推进巨灾保险制度建设

随着巨灾保险制度率先在深圳建立，我
国巨灾保险进入了实质操作阶段。记者6日
从保监会新闻通气会获悉，近日保监会同有
关部委正在按照国务院的要求，制定我国巨
灾保险制度建设将按照“中央统筹协调、地
方破题开局、行业急用先建”的“三条线，齐
步走”战略加速推进，而突破口初步确定为
建立城乡居民住宅地震保险制度。

据保监会相关负责人透露，保监会会同
有关部委在综合考虑我国经济发展状况、国
家地理环境、保险市场发育程度等因素的基
础上，以制度建设为基础，以商业保险为平
台，以多层次分级分担风险为保障，发挥政
府和市场的作用，制订了“中央统筹协调、地
方破题开局、行业急用先建”的“三条线，齐
步走”的巨灾保险制度战略。 （人民网）

保险公司
将加入第三方支付牌照争夺战

继险企大举进攻电商渠道纷纷拿下电
子商务牌照后，第三方支付牌照将成为险企
谋扩张的下一步棋。

保监会副主席黄洪日前对外透露，保监
会支持险企设立电商机构的同时，也支持险
企拓展第三方支付领域。不过，业内人士认
为，保险机构要想真正拿到第三方支付牌
照，最终的决定权还在于央行。但尽管如
此，保监会高层的这一表态将大大激发险企
申请第三方支付牌照的积极性。

在分析人士看来，险企申请第三方支付
牌照更多是为了备战今后的电商渠道，如果
能够拿到第三方支付牌照，险企今后网上卖
保险将无需借第三方进行支 付，而这一市场
的潜力不容忽视。 （新华网）

新标准正式施行
意外险理赔由34项增至281项

近日，由中国保险行业协会联合中国法
医学会共同发布的新版《人身保险伤残评定
标准》正式施行。据了解，与旧标准相比，新
标准大幅扩展意外伤害保险的保障范围。
据统计，新标准实施后，意外伤害险的赔偿
范围由34项增至281项。

记者从监管部门了解到，新的《人身保
险伤残评定标准》不仅细化了残疾等级的设
置，还新增了原标准中未包括的8至10级的
轻度伤残保障100余项。据统计，新标准中
罗列的伤残条目达到281个，是旧标准34项
的8倍多。对此，不少保险公司人士给予了
充分肯定。

据了解，目前保险公司已经接到监管部
门下发通知，要求废止旧版《比例表》，元月
起实施新标准。为此，业内人士表示，新标
准是 2013 年下半年公布的，因此并不影响
2014年的定价，预计2014年元旦前后，会有
不少意外险新品悉数上市。 （人民网）

重疾险

教育年金

住院医疗

“开门红”决定了公司一年的保费收入状况。早在2013年末，各保险公司就纷纷开始
为2014年的“开门红战役”做“热身”准备。刚刚过去的元旦，各家保险公司更是异常忙碌，
全员都在奋力拼抢2014年“开门红”。

热烈祝贺通山县 4 2 2 3 0 0 6 7 号站喜中双色球一等奖两注，奖金 1 1 2 5 万元！

福彩 3D14007期专家预测：
百位分析：以0路大遗漏
大振幅为主。推荐号：
061
十位分析：以2路中遗漏
小振幅为主。推荐号：
820
个位分析：以0路大遗漏
小振幅为主。推荐号：
016
推荐金胆：0；组合：06
01
跨度判断：以中大跨度为
主，个人看568跨。
（以上推荐，仅供参考）

由于双色球的红球号码有 33 个，红球间距

选号，因此在号码分布图中，可以看到每期的中

奖号码之间产生了大小不等的间距，其间距值最

小为零(即连号)，最大的间距值可达到 20 以上。

如果把 33 个红球号码形成一个圆圈，那么每期

开出的六个中奖号码，从理论上来讲每个号码之

间的间距应是相等的，即为 33/6=5.5，近似等于

6。但是在实际开奖过程中，号码是不可能均匀

分布的，每期至少要有一个间距值>6 的号码结构

出现。

由于号码之间具有一定的离散性，造成

了每期开奖号码之间都有大间距号码出现

的特点，而且有很多期含有两个号码之间的

间距均大于其理论间距 6。经统计，号码间

距超过 6 的情况几乎每期要出现。在选号

时应注意至少要留下 2 个号码之间的间距

大于 6 的组合，号码之间的最大间距值一般在

8-14 之间为最佳。提醒大伙儿注意的是，号码之

间如有一个大间距出现，在下期或下几期中，这

个大间距会逐渐变小，逐渐形成一个出号热区。

当期号码之间产生的间距与号码分布有着

密切的关系。号码分布图是由每期的开奖号码

和它们之间的若干间距组成。前面提到大间距

每期都有，那么这些间距和号码的分布有着什么

关系呢?从号码分布图和统计结果来看，二者之

间总的关系是：号码间距越小，号码之间的密集

度越高，也预示号码之间连号越多，其中三连号

更是影响号码的密集度和间距的大小。而根据

号码之间产生的间隔距离，从号码之间的间距角

度来分析红球号码在各个区间的冷热变化，虽不

能确定具体的号码，却能有利于帮助大家找到号

码大致的出号范围，把握红球号码在各个区间的

冷热变化，从而在看图选号时，使选号变得更有

方向。

利用双色球红球间距选号


