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本报讯（记者 方达星)对做了十余年生
意的钱先生来说，他怎么也没有想到，自己存
在银行里的25万元突然莫名消失了。事发
后，警方称立不了案，银行一下子给不出答
案，急着用钱的他每天寝食难安。

储户：25万元分五次被转走
10月21日，钱先生的生意合伙人汇了

一笔26万元到他的农行账户。近几天因为
咸安横沟老家奶奶的身体不好，家人就让他
取2万元现金回家备用。10月26日上午，他
来到中国农业银行咸宁分行金穗支行，当他
在ATM机插进银行卡准备取款时，一下傻
眼了：卡内余额只剩10198.42元。

“25万元怎么没了？”惊愕的钱先生立即
找到银行，银行员工打出了钱先生的银行流
水单。记者看到流水单上，10月21日上午，
钱先生的账户转入26万元，当天晚上起，每
天都会被人用“超级网银”软件转走5万元，
直到26日早上他发现时，卡内共计已被转走
25万元。因担心卡内余额继续被转走，他当
场将卡内剩下的一万元取了出来。

钱先生说，2年前他在金穗支行开通了
网上银行，他的银行卡每天单笔交易最高限
额是5万元，否则对方一次性就把钱全转走
了。最近一段时间，他的身份证、银行卡、
网银U盾从未离身，没有在网上进行过交
易，也没有泄露密码，这么多钱就莫名消失
了。

银行：会积极配合警方调查
咸宁分行金穗支行的朱行长对此事表示

非常惊讶，他说从业这么多年，是第一次遇上
这样的事。网银在市场上运行了这么长时

间，是比较成熟的，不可能出现这么大的纰
漏，能让他人转走这么多钱。

朱行长告诉记者，事发后，他们立即向上
级汇报了此事，同时把钱先生的账户情况进
行梳理了一遍，发现确实有25万元从他账户
分五次划走。

“因为权限设置，我们银行无法查询这些
钱被转入到那里去，也无法查询对方的IP地
址，只能向总行申请才能查询。”

朱行长说：“如果是银行员工操作失误，
或是银行的原因造成钱先生的财产损失，那
我们一定会对客户负责，全额赔偿客户的损
失；如果涉及刑事案件，那我们会积极配合警
方调查，等事情水落石出后，才能定责。”

对此，31日上午，市公安局温泉分局民

警表示，目前，此事还不具备立案侦查的条
件，因此无法介入调查。

25万元到底被谁转走了，本报将密切关
注此事。

相关连接：
超级网银又被称为“第二代支付系统”，

它能为银行业金融机构提供灵活的接入方
式、清算模式和更加全面的流动性风险管理
手段，实现网银互联，支撑新兴电子支付的业
务处理和人民币跨境支付结算。为个人和单
位用户提供跨行实时的资金汇划、跨行账户
和账务查询，以及当下支付系统所无法实现
的跨行扣款、第三方支付、第三方预授权等业
务功能。

一市民银行卡、网银U盾未丢失

账户内25万元不翼而飞 本报讯 （记者 吴青朋 实习生
陈芝含）目前，我市本地桔子大量上
市，价格却急剧下跌。昨日，记者发
现，今年的桔子跌到每公斤2元左右，
降幅近五成。

记者走访了市内几家水果店，今
年桔子价格普遍较低，大多为10元4
公斤。而在一些超市，桔子价格每公
斤不到2元。正在选购桔子的李先生
说，去年桔子价格为每公斤4元左右，
今年的桔子降到2元左右，非常便宜，
他打算趁现在多买点桔子。

据了解到，今年桔子价格明显下
跌，主要是因为桔农种植面积扩大，
再加上今年桔子丰收，价格自然涨不
起来。

桔子批量上市

价格大幅下降

责编：陈烽 美编：陈烽 都市资讯2013年11月1日 星期五 电话：8210000

E-mail:newb2003@163.com5

昨晚，记者在城区商场看到，各
类面具和巫师帽开始热卖，“万圣节”
氛围开始浓烈。 （毛亚轩 方达星）


