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本报讯（记者吴青朋实习生潘漩）11日，

手机号码为 187XXXX4402 的出租车司机阮女

士向本报热线反映，她的出租车被大风刮下的

广告牌砸坏，找到保险公司索赔，得到的回应

是：不属于意外险，拒绝赔付。

阮女士说，8 月 10 日，她驾驶出租车行驶

在温泉老林校附近，突遇狂风暴雨。于是把车

子停在老林校对面的路边上，不料车子被大风

刮落的广告牌砸中，挡风玻璃和后视镜被砸

坏。雨停后，阮女士将车子开到附近的维修店

维修，花去维修费用900多元。

今年 4 月份，阮女士只购买了交强险，但

没有购买车损险，不知保险公司赔不赔？对

此，记者找到了阮女士曾购买交强险的天安

财产保险股份有限公司咸宁中心支公司。据

公司负责人介绍，交强险是由国家法律规定

实行的强制保险制度，与车损险没有太大关

系，强制险必须投保，而车损险可以选择不

保。车损险和三责险是车辆保险的基本险，

主要赔偿被保险车辆的损失以及由被保险车

辆在使用中给第三者带来的损失。阮女士只

购买了交强险，但是没有购买车损险。所以

她的车子挡风玻璃和后视镜出现破损，不能

获得相应赔偿。

湖北稻花香酒业特约之——《热线热帖》

浓浓三峡情 滴滴稻花香

广告牌砸坏车保险为何不赔
保险公司：车主没有购买车损险

本报讯（记者吴青朋 实习生潘漩）8 日，

有市民向本报热线投诉，反映夹皮沟路口对面

一家医保药店出售的药品价格疑似比普通药

店要贵，希望相关部门作出合理解释。

一位网名叫“爱在水中央”的读者说，近

日，他在该医保药店购买药品，觉得价格比外

面普通药店要贵，而且开出的票据，只有药品

总价，没有分门别类的详细价格，不知道是为

何？另一位市民则认为，药店作为医保的定点

药店，价格应当更低。

13日，记者来到市民投诉这家医保药店，

是咸宁市医药有限责任公司二药店，该药店

“医保定点药店”的牌子十分醒目，进进出出的

顾客络绎不绝。

药店负责人说，他们药店里的药品全部从

正规渠道进货，规范经营，票据齐全，药品价格

低于国家规定的最高限价，符合物价部门规定

的价格。不存在药品价格比外面普通药店贵

的情况，但是同一种药品，因为生产厂家、药品

规格等不同，药品价格会有区别。

该负责人介绍，市民在药店购买药品后，

收银员都会打出两张单子，一张是医保单子，

另附有一张小票。医保单子上只注明中药、甲

类、乙类药品等及药品总价，整个医保定点药

店出具的医保单子都是如此。另外，附有一张

小票上很清楚的表明了药品名称、药品规格、

药品单价、药品有效期等。

市物价局相关负责人说，相同的药品在医

疗机构和药店，会因进货渠道不同而存在一定

的差价。但药品价格有一个最高限价，医疗机

构和零售药店不能突破最高限价销售。如果

市民发现药品销售价格明显超过最高限价，可

以拨打12358进行投诉。

8月 12日，手机号为1810XXXX817
的女大学生谢某致电本报反映：来自武汉
华中农业大学的学生来到西凉湖，调研围
网养鱼和水质情况，今天已是第七天，8月
18 日将在人民广场举行宣传活动。希望
媒体给予支持。

香城都市报：已安排记者采访。

8月 13日，手机号为1397XXXX113
的市民拨打本报热线反映：从麻糖风湿病
医院前往咸宁北方向，桂香大道两旁的农
庄广告牌被城管强行拆除，希望相关部门
对此作出合理解释。

城管回复：桂乡大道为 2012 年度“省
级市容环境美好示范路”，也是省“两型社
会”建设的重要示范路。为高标准建设桂
乡大道，加强户外广告规范管理，市城管部
门因而对该道路两侧影响市容市貌的户外
广告牌统一进行了拆除。

8月 14日，手机号为1597XXXX249
的余先生拨打本报热线反映：在咸安区官
埠桥镇一小区，六个电表因老化而烧毁起
火，官埠桥镇供电所在十分钟之内赶到现
场，一个小时之内将六个电表更新，恢复供
电。余先生代表当地居民特地致电本报对
供电公司员工表示赞许。

8月14日，号码为0715-82XXX01
的叶女士拨打本报求助：8月10日，在老交
通局后面的交通大院里，一棵大树受暴风
雨袭击后摇摇欲坠，树下有很多电线、网线
等，居民尤为担心。叶女士称其曾致电给
电信公司，但没得到回应。

正规医保药店药价引消费者质疑
药店：同一药品规格不同价格不同


